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RESUMEN EJECUTIVO

En las dos décadas anteriores a la pandemia del COVID-19, el Pert fue una de las
economias mas destacadas de América Latina. El rdpido crecimiento transformo

al Peru en una economia de ingreso medio-alto, con aspiraciones de convertirse en
una economia de ingreso alto en la préxima década. Los niveles de pobreza cayeron
drasticamente y convergieron al promedio de América Latina alrededor de 2019. El
éxito de la estrategia de crecimiento se basd, en la combinacion de factores externos

e internos. Primero, la ventaja comparativa del Perti en materias primas, junto con un
entorno internacional favorable, contribuy6 a impulsar las exportaciones y los ingresos
domésticos. Segundo, el s6lido manejo macroeconémico, junto con programas sociales
bien focalizados, foment6 un crecimiento econémico con cierto grado de inclusion.
Dados estos factores, el sector privado logré expandirse y asi ser un motor importante
para el crecimiento y reduccion de la pobreza en el Perd. La inversion extranjera
directa (IED) aumento significativamente durante el periodo de alto dinamismo
econémico. Las entradas netas de IED en 2019 ascendieron a casi US$ 6,800 millones,
o el 2.8% del producto bruto interno (PBI), equivalente a ocho veces los niveles del
ano 2000. Ademads, aunque las exportaciones mineras atin dominan el comercio
internacional del Peru, las exportaciones agricolas también han experimentado un
auge. Las exportaciones de frutas se multiplicaron 61 veces y las de hortalizas se
multiplicaron 6 veces en un periodo de 20 afios. Las exportaciones de turismo (es
decir, el turismo internacional receptivo) también han experimentado un crecimiento
sustancial en las ultimas décadas, representando alrededor del 4 por ciento de las
exportaciones totales del pais (70 por ciento de todas las exportaciones de servicios)
en 2022. El Pert también tiene una industria pesquera notable, siendo el tercer mayor
productor de pescado silvestre.!

Sin embargo, la crisis del COVID-19 expuso un marcado contraste entre los logros del
Perti y los profundos desafios estructurales que no habian sido abordados, reflejados
principalmente en las disparidades regionales y de ingresos, llegando al punto de
amenazar los logros alcanzados en materia econdmica y social en las altimas dos
décadas. Las zonas mds ricas del Pert tienen niveles de PBI per capita mas cercanos

al promedio de América Latina y Asia Oriental, pero sus regiones mds pobres tienen
niveles de ingresos mas cercanos al promedio de Asia del Sur y Africa subsahariana. Las
diferencias territoriales en ingresos y niveles de pobreza se correlacionan con brechas
en el acceso a servicios bésicos: solo en las cinco regiones con mayor ingreso per

cdpita mds del 50% de la poblacién tiene acceso a agua potable. Los trabajos de baja
calidad son sustancialmente mas comunes en las zonas rurales y los pequefios poblados
urbanos que en la zona de Lima. Incluso, antes de la pandemia del COVID-19, las
disparidades por razones de fallas estructurales en la economia habian comenzado

a causar una desaceleracion en el ritmo de crecimiento econémico y reduccion de la
pobreza. Asi es que cuando la pandemia llegd a su punto de inflexion mds critico,
aunado a las estrictas medidas de confinamiento impuestas por el Pert — las cuales han
sido catalogadas como uno de los paquetes de prevencion mas rigidos a nivel mundial
y con alto impacto en los indicadores de empleo y pobreza - el PBI cay6 un 11.1 %

en 2020; muy superior al promedio de la contraccién en América Latina y el Caribe

de 6.7 %. Asi mismo, la pobreza experimentd un aumento anual récord de 10 puntos
porcentuales, borrando mas de 10 afios de avance en la reduccion de la pobreza.
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Los desafios y brechas del Perii podrian verse exacerbados por los efectos del cambio
climatico y de desastres naturales, poniendo en riesgo sectores importantes para el
desarrollo del pais. La frecuencia e intensidad de los desastres naturales registrados en
el Pert aumentaron drasticamente entre 2003 y 2022, y se espera que esta tendencia

se mantenga en el futuro.? Los recursos naturales del Pert han sido claves para el
crecimiento econdémico, pero la vulnerabilidad del pais frente al cambio climdtico resalta
la importancia de desarrollar e implementar reformas econdmicas relevantes que hasta la
fecha han sido postergadas. El aumento del derretimiento de los glaciares y los cambios
en las precipitaciones afectardn significativamente la disponibilidad de agua para la
agricultura, el consumo humano y la produccion de energia. De igual forma, se espera
que aumenten la frecuencia e intensidad de las sequias e inundaciones con importantes
consecuencias econdmicas. El cambio climatico puede amenazar la agricultura, la
pesca y el turismo; aumentar los dafios a la infraestructura expuesta a inundaciones y
deslizamientos de tierra; reducir la disponibilidad de agua; y reducir la disponibilidad
de hidroelectricidad, aumentando la huella de carbono de la matriz eléctrica.3

El Diagnéstico del Sector Privado de Pais (CPSD, por sus siglas en inglés) tiene como
objetivo proporcionar recomendaciones que fomenten la inversion privada en un
periodo de tres a cinco afios, en areas y sectores que contribuyen a cerrar las brechas
regionales. En sus primeras secciones, el documento plantea soluciones a tres desafios
transversales de la economia en el Peru: (1) la debilidad en la gobernanza a nivel
subnacional, (2) las deficiencias en el mercado de tierras y (3) las regulaciones laborales
debilitantes. En primer lugar, la escasa capacidad de los gobiernos locales limita la
atraccion y promocion de inversiones y crecimiento del sector privado (por ejemplo, en
agricultura, acuicultura o turismo), asi como la provision de bienes y servicios publicos
clave para las poblaciones vulnerables. En segundo lugar, las fallas del mercado de
tierras limitan la inversion tanto en bienes publicos como en empresas privadas. La
informalidad en la tenencia de tierras inhibe de manera directa la inversion del sector
privado en multiples sectores de la economia—incluida la acuicultura. En tercer lugar,
las rigidas regulaciones laborales amplian las diferencias en la calidad del trabajo

entre los sectores formal e informal y debilitan el crecimiento y la productividad del
sector privado. En su dltima seccién, el documento se enfoca en cuatro sectores cuyo
crecimiento contribuye a cerrar dichas brechas regionales: (1) agricultura, (2) turismo,
(3) acuicultura y (4) economia digital (con énfasis en los servicios financieros).

RESTRICCION TRANSVERSAL N°1: GOBERNANZA
SUBNACIONAL

Desde principios de la década del 2000, el Peru ha estado involucrado en un proceso
de descentralizacion, que no alcanzé su objetivo principal, el de mejorar la prestacion
de servicios a nivel local. La poblacién y la actividad econémica en el Pert siguen
altamente concentradas en Lima, ciudad que representa el 32% de la poblacién y
cerca del 50% del PBI. Las brechas en los indicadores de bienestar entre los diferentes
distritos representan el 46% de la desigualdad a nivel nacional.* Varias caracteristicas
del modelo de descentralizacion contribuyen a estas persistentes brechas regionales.®
Por ejemplo, no existe una definicion clara de responsabilidades con respecto a la
recaudacion de ingresos, asi como en la ejecucion del gasto. La escasa poblacion en
diversos municipios impide la adopcion de proyectos de mayor escala y de mayor
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eficiencia. Mientras que el esquema de participacién en los ingresos mineros (canon)
contribuye a grandes disparidades en los ingresos fiscales entre los municipios. Aunque
el canon ha representado una parte importante de los ingresos publicos totales de
varios municipios, su impacto en el desarrollo econémico local y la convergencia
regional ha sido limitada. En cierta medida, esta baja efectividad se debe al hecho de
que dichos ingresos solo pueden utilizarse para financiar proyectos de infraestructura,
que pueden ser dificiles de implementar dada la escasa capacidad técnica de los
municipios que son dependientes del canon.

La escasa capacidad técnica de los gobiernos locales tiene implicaciones adversas

y significativas sobre la inversion tanto publica como privada. La alta rotacién del
personal del gobierno local limita la eficacia de los programas de formacién de
capacidades.® La escasa capacidad técnica hace mas compleja la gestion, ejecucion

y supervision de las inversiones. En consecuencia, los municipios no solo carecen de
habilidades especializadas entre su personal permanente (por ejemplo, ingenieros y
arquitectos), sino también de la capacidad para evaluar la calidad de las habilidades

de los consultores especializados. Las capacidades de los gobiernos locales tienen
implicaciones concretas para el crecimiento de sectores clave en el Pert. Por ejemplo, el
Plan Nacional de Desarrollo Acuicola, supervisado por el Ministerio de la Produccion
(PRODUCE), ordend la preparacion de Planes Regionales de Acuicultura por parte de
los Gobiernos Regionales, para identificar zonas de apoyo para la industria acuicola
local. Sin embargo, dichos planes regionales no se disefaron ni se implementaron.
Similarmente, la falta de una adecuada planificacion y desarrollo territorial es, en gran
medida, resultado de la baja capacidad a nivel local, pero también de la desconexion
entre las prioridades de inversion publica de los gobiernos locales y el gobierno central.
Ello condujo a brechas de inversion en infraestructura que limitan la capacidad de los
pequenos productores para participar en cadenas de valor orientadas a la exportacion.
En el caso del turismo, los gobiernos locales carecen de las habilidades necesarias

para desarrollar, promover y gestionar el desarrollo del sector. Esta deficiencia incluye
la implementacion limitada de los Planes Estratégicos Regionales de Turismo y la
escasa aplicacion de las normas del sector turistico. La debilidad en las capacidades de
los gobiernos subnacionales también se evidencia en la aplicacion de la regulacion a
negocios, la cual varfa sustancialmente entre regiones y tiene impactos negativos en la
inversion privada.

Finalmente, los eventos naturales extremos y la degradacion ambiental inducida por el
hombre han aumentado dramaticamente en los tltimos afnos y varios gobiernos locales
no tienen la capacidad para hacerles frente.” Algunas de las regiones mas expuestas

a estos eventos no cuentan con la capacidad técnica para hacer frente a sus impactos.
Los departamentos con mayores indices de pobreza, como Huancavelica, Cajamarca

y Apurimac, han experimentado mds de estos eventos en 2019, pero muchos de sus
gobiernos locales no cuentan con instrumentos para la gestion del riesgo de desastres.
Se espera que los desastres naturales provocados por el hombre sean mas frecuentes
dadas las tendencias del cambio climatico, y sus consecuencias econémicas pueden
ampliar las brechas territoriales existentes si los gobiernos locales no se adaptan. Por
ejemplo, los modelos de cambio climdtico predicen una reduccion en la disponibilidad
de agua en la mayor parte del Perd, particularmente en las regiones a lo largo de la
costa y la selva tropical.?

Xi
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RESTRICCION TRANSVERSAL N° 2: LEGALIDAD DE LAS
TIERRAS

La poca eficiencia, la falta de transparencia y los débiles derechos de propiedad
contintian siendo frecuentes en el mercado de tierras en el Pera. El régimen actual
agrario peruano es el resultado de hechos histdricos que se desarrollaron durante
muchas décadas, dando como resultado mas de 1,800 normas diferentes sobre
derechos de propiedad. Las cuales otorgan funciones superpuestas a diferentes
autoridades administrativas, mientras que muchas disposiciones no se aplican en la
préctica por falta de recursos técnicos y financieros.’ La falta de una politica publica
clara y sistemdtica para abordar la emigracion rural masiva y la reconfiguracion de la
propiedad de la tierra ha llevado a un contexto institucional desafiante con impactos
significativos en el desarrollo. Esta ausencia de politicas inhibe la inversion del sector
privado en multiples sectores de la economia. El mercado inmobiliario peruano

es un ejemplo de como estos problemas se traducen en pobreza, vulnerabilidad e
informalidad. El déficit habitacional en el Pert asciende a cerca de 1.3 millones

de unidades.' La mayoria de la poblacién urbana en algunas zonas del Pert (por
ejemplo, Ucayali, Amazonas y Huancavelica) vive en asentamientos informales y
barrios sin acceso a derechos de propiedad de la tierra y servicios basicos. Mas aun,
este tipo de asentamientos tienden a ser menos resilientes a los desastres naturales,
debido a que las viviendas estan mal construidas o en malas condiciones. No solo
son menos resilientes, sino que ocupan zonas de alto riesgo, por ejemplo, al menos

el 40% de la poblacién pobre en las regiones de Ucayali y Loreto enfrenta riesgos de
inundaciones.!!

En las zonas agrarias, a pesar de varios esfuerzos infructuosos para mejorar el régimen
de tierras, la titulacion de tierras y la delimitacion de las parcelas siguen siendo una
restriccion para los exportadores de cultivos de alto valor en la costa y los pequenos
productores en las regiones de la sierra (montafa) y la selva. El crecimiento del sector
moderno orientado a la exportacion en la region de la costa depende particularmente
de las extensiones de tierra. La falta de derechos de propiedad claros es un factor
disuasorio clave para invertir mayor capital en esta region, lo que podrian ayudar a
impulsar la productividad. Esta problematica no solo afecta la costa, también afecta
las tierras de propiedad colectiva de comunidades nativas en zonas rurales de los Andes
y la Amazonia, y en consecuencia, la inclusién de pequeiios productores que tienen por
objetivo participar en cadenas de valor orientadas a la exportacion es limitada.

Finalmente, la ausencia de registros de propiedad y registros catastrales actualizados
y completos limita la capacidad de los gobiernos municipales para disefiar y ejecutar
adecuadamente las inversiones en bienes publicos necesarios. Por otra parte, las
incertidumbres sobre la propiedad crean dificultades en los procesos de expropiaciéon
porque es dificil identificar a quién se debe indemnizar, asi como determinar el valor
de las propiedades. Para 2017, solo la mitad de los 1,845 distritos peruanos tenian
un catastro, y solo el 20% lo actualizd recientemente, con una amplia variacion entre
zonas geograficas.
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El Pertu puede aprovechar sus Programas Presupuestales basados en el Desempeiio
(PforR por sus siglas en inglés) para incentivar a los gobiernos locales a abordar
simultineamente los desafios de la capacidad de gobernanza y los mercados de tierras.
La gobernanza en la gestion de tierras en el Pert es compleja: la titulacion de tierras
urbanas es responsabilidad de las municipalidades provinciales, los catastros urbanos
son responsabilidad de las municipalidades distritales y los gobiernos regionales
supervisan la titulacion de tierras rurales, asi como también los catastros rurales. A
nivel nacional, multiples ministerios ejercen responsabilidades sobre la gobernanza
territorial. Los problemas del mercado de tierras deben abordarse en una solucién
multisectorial que combine diferentes politicas e instrumentos regulatorios. En el Pera
existen programas presupuestales basados en el desempeno que cubren este ambito

de politicas e instrumentos, y podrian utilizarse para promover y establecer metas
para la planificacion, el desarrollo del catastro y otras funciones relacionadas a nivel
subnacional. Sin embargo, estos programas deben coordinarse mejor y agilizarse. Las
mejoras no requieren reformas, consisten en cambios en el disefio técnico y la gestion
operativa de los programas. En base a estas mejoras, el Ministerio de Economia y
Finanzas (MEF) podria incluir objetivos relevantes de gestion de tierras en dichos
programas y probar el enfoque en un nimero limitado de dreas urbanas y rurales
especificas. Los ministerios y los organismos sectoriales podrian brindar servicios de
asesoria complementarios a los gobiernos locales en temas de gestion de tierras y otras
politicas sectoriales que se traduzcan en inversiones en bienes y servicios publicos

a nivel local (por ejemplo, en agricultura, turismo o acuicultura). Los resultados de
un experimento inicial en un nimero limitado de regiones donde se pueden lograr
impactos economicos en los sectores (por ejemplo, turismo, agricultura y acuicultura)
podrian usarse para replicar los programas a nivel nacional.

RESTRICCION TRANSVERSAL N° 3: REGULACION LABORAL

La regulacion del mercado laboral es citada por las empresas en el Perti como un
factor clave que obstaculiza la expansion de negocios, siendo mas problematica que
en otros paises de América Latina y el Caribe y en otras economias de ingreso medio
alto. Las regulaciones restrictivas del mercado laboral se traducen en altos costos
laborales para las empresas formales, lo que puede ser particularmente oneroso para
las pequenas empresas y las microempresas. El mercado laboral peruano se caracteriza
por un entorno regulatorio rigido, lo que contribuye a una fuerte dualidad entre
empleos del sector formal protegidos y empleos del sector informal desprotegidos.'?

El indice de rigidez del mercado laboral en el Pert es mds alto que en paises vecinos,
otras economias avanzadas o regiones en desarrollo.”® Esta rigidez es atribuible
principalmente a las complejas regulaciones para los despidos de trabajadores. Por
ejemplo, las regulaciones del Pert para el despido de trabajadores con contratos
indefinidos exigen la aprobacién de un tercero y una “causa justa”. Si esta causa no se
considera “justa”, entonces un juez puede solicitar la reincorporacion del trabajador

al mismo puesto de trabajo. Este tipo de regulaciones restrictivas pueden tener
consecuencias negativas sobre los incentivos de las empresas, en particular sobre las
decisiones de expansion y contratacion de nuevos trabajadores, asi como desincentivar
la formalizacion empresarial. La evidencia muestra que los paises con costos de
despido mas altos y regulaciones de despido complejos exhiben niveles de informalidad
por encima de lo que se esperaria para su nivel de ingresos de educacion.!*
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Ademas de las estrictas regulaciones del mercado laboral, los costos laborales no
salariales son muy altos en Perti. Los costos de la mano de obra asalariada incluyen
los salarios y varios componentes no salariales, como los beneficios obligatorios (por
ejemplo, bonos y licencias pagadas), las contribuciones a la seguridad social (por
ejemplo, pension, seguro médico y capacitacion) y las disposiciones de seguridad laboral
(por ejemplo, aviso de despido e indemnizaciones por despido). En el caso del Perq,
los costos no salariales son impulsados principalmente por las contribuciones y bonos
de seguridad social (aguinaldo). El Perti ocupa el tercer lugar en cuanto a los costos
no salariales mas altos de la region, que asciende al 68% del salario de un trabajador
promedio.” Las consecuencias de las normas laborales rigidas y los altos costos no
salariales no son las mismas para todos en el mercado laboral. Es mas probable que
algunos grupos socioeconémicos sean segregados a trabajos informales, tales como
mujeres y jOvenes, quienes a su vez pueden tener menos afios de experiencia, lo cual
dificulta la entrada al mercado formal de trabajo. De hecho, existen grandes brechas
de género en la calidad del trabajo en el Peru, que se deben en gran medida a que las
mujeres tienen mas probabilidades que los hombres de tener trabajos informales.

RETOS Y OPORTUNIDADES EN SECTORES ESPECIFICOS

Al impulsar la inversion del sector privado en actividades econdmicas mas inclusivas
y climaticamente inteligentes, el Pert no solo podria acelerar la tasa de crecimiento
econodmica, sino también aprovecharla para lograr la convergencia regional y el
crecimiento econdomico sostenible. El CPSD proporciona recomendaciones detalladas
en cuatro sectores: La agricultura, la acuicultura, el turismo y la economia digital
(con énfasis en los servicios financieros), que son sectores que tienen un alto potencial
para atraer inversion extranjera y doméstica y crear mas y mejores empleos. Al mismo
tiempo que maximizan los efectos indirectos socioeconémicos, particularmente en

la convergencia regional.'® Estos cuatro sectores han sido evaluados con el objetivo
de proporcionar ilustraciones mas concretas de cémo la accioén politica a corto plazo
podria contribuir a un crecimiento mas rapido, mas inclusivo y climaticamente mas
inteligente a largo plazo.

Agricultura

En las ultimas dos décadas, el sector agricola en el Perti ha experimentado un auge
impresionante en las exportaciones de cultivos de alto valor agregado liderado por la
inversion y la innovacion del sector privado. Entre 2000 y 2022, el valor total de las
exportaciones agricolas se multiplic por 15 y la variedad de cultivos de exportacién
se diversifico considerablemente. El valor de exportacion de cultivos no tradicionales
(NT) ha estado creciendo a una tasa anual promedia de 15.7% desde 1998 y alcanz6
un valor de exportacion de US$ 8,436 millones en 2022. Se prevé que la demanda
de los cultivos frescos de alto valor crezca mucho mas rapido que la de las materias
primas a lo largo de las proximas décadas. Las exportaciones agricolas del Pert se
encontraban entre las partes mds resilientes de la economia durante la pandemia y
crecieron con fuerza durante ambos afios. Varias politicas publicas contribuyeron al
éxito del sector, incluyendo la apertura comercial, el fortalecimiento de la regulacion
y supervision fitosanitaria, la inversion publica en infraestructura de riego a gran
escala y su conectividad, la introduccién de una ley de promocion agraria a través
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de la flexibilizaciéon de regulaciones de propiedad de tierra y otras restricciones de
gran relevancia para los inversionistas. La inversion del sector privado en innovacién
y tecnologia también fue clave para lograr la escala y la calidad requeridas para el
crecimiento exponencial de las exportaciones.

Sin embargo, las empresas que lideran este auge en las exportaciones se han
concentrado en gran medida en la costa peruana, y la falta de un crecimiento

similar en otras regiones del Perti ha tenido altos costos en los indices de inclusiéon

y sostenibilidad. El auge de las exportaciones y sus politicas de apoyo reflejaron y
reforzaron una economia dual con empresas de mediana a gran escala, altamente
competitivas e integradas verticalmente, principalmente en la costa, y agricultores
tradicionales de subsistencia en pequefia escala, principalmente en los Andes y la
Amazonia. Varios factores limitan la inclusion y la sostenibilidad del modelo actual de
agricultura orientada a la exportacion en el Perd. La estructura productiva actual en

la costa plantea serias preocupaciones ambientales, particularmente sobre el uso del
agua, el uso del suelo y la contaminacién del suelo. Las ganancias competitivas de su
régimen laboral especial se han visto amenazadas por el descontento social relacionado
a las propias condiciones laborales en el sector. Las brechas de inversion publica han
limitado la participacion de pequefios productores y organizaciones fuera de las zonas
costeras. Por ejemplo, aunque se invirtié en infraestructura de gran escala, se hicieron
menos inversiones en caminos rurales de Gltima milla e irrigaciéon. De manera similar,
la falta de servicios de extension adecuados y suficientes para los pequefios productores
impidi6 que los agricultores fuera de la costa obtuviesen las mismas oportunidades que
los grandes exportadores de la costa.

Las alianzas productivas (AP) - que son arreglos contractuales que vinculan a las
asociaciones de pequefios productores con los exportadores mas grandes—apuntan

a un modelo de crecimiento alternativo que ha tenido éxito en la promocion de una
mayor inclusion de los pequenos productores en las cadenas de valor de exportaciones.
Este modelo de crecimiento reduce el riesgo inherente a la produccién agricola tanto
para los pequeiios productores como para las grandes empresas y aumenta el valor
agregado y la productividad para ambos. Un andlisis de tales experiencias en una
muestra de cultivos encontrd que las AP mas exitosas comenzaron con un impulso
privado de las empresas exportadoras para satisfacer la demanda internacional, y

sin la intervencion del gobierno. Las AP brindaron beneficios a las grandes empresas
en forma de diversificaciéon y tiempos de cosecha pico mds prolongados que podian
proteger contra la incertidumbre, al mismo tiempo que tenian efectos positivos en

los ingresos de los pequenios productores, el acceso a los mercados, la tecnologia y el
financiamiento. Estas experiencias podrian ampliarse. Si bien las empresas privadas
estan mejor posicionadas para identificar tales oportunidades de mercado, un esfuerzo
publico puede mitigar las asimetrias de informacion entre los actores pequenos y
consolidados de la cadena y ayudar a aumentar la cantidad de pequefios productores
que pueden integrar las cadenas de valor de exportacién. Ademds, si bien las AP han
tenido un éxito relativo en la provision de acceso a los mercados, la tecnologia y el
financiamiento, existe un papel para el sector ptblico en asociacion con el sector
privado, cuando sea factible, para mejorar el acceso a la infraestructura de dltima
milla, la conectividad, la tenencia de tierras, el acceso a la inteligencia de mercado y el
poder de negociacion.
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La inversion privada puede desempenar un papel fundamental en la adaptacion de
las cadenas de valor y la ampliacion de la integracion de los pequenos productores
impulsada por el mercado. Para aprovechar este sector en crecimiento, las empresas
exportadoras que deseen ampliar y diversificar su abastecimiento deberdn invertir en
el fortalecimiento de sus actividades logisticas internas (por ejemplo, instalaciones de
cadena de frio o tecnologias de trazabilidad) y ampliar sus gastos operativos (lo que
podria incluir invertir en la capacitacion y la financiacion del capital de trabajo de
sus proveedores). Si se promueven las soluciones digitales (por ejemplo, utilizando la
tecnologia blockchain), los operadores privados de plataformas digitales y comercio
electronico podrian ayudar a proporcionar a los pequenos productores un acceso
mas directo a los mercados de consumo. Las empresas de agronegocios integradas
verticalmente del Peri—con capacidades avanzadas en servicios logisticos—también
podrian proporcionar servicios logisticos de terceros a pequenos productores, con

la posibilidad de exportar sus servicios a muchos mercados latinoamericanos con
necesidades similares. El Perti también tendra que mejorar y ampliar las agro finanzas
y las microfinanzas para los pequefios productores orientados al crecimiento que
deben ser suministrados por intermediarios financieros privados con capacidades
mejoradas en este campo. Fuera de la costa—particularmente en la region adyacente
de la sierra—serd esencial aprovechar las tecnologias geoespaciales, al igual que la
planificacion territorial integrada para identificar a los pequefios productores con un
fuerte potencial para participar en las cadenas de valor de exportacion. Los pequefios
productores también deben vincularse con los exportadores (o mds directamente con
los consumidores) aprovechando los didlogos publico-privados o los mecanismos

AP. Actualizar y ampliar los servicios de extension para los pequefios productores
podria acelerar el acceso a la tecnologia, los conocimientos técnicos, la inteligencia
de mercado y las practicas climaticamente inteligentes, al tiempo que aprovecha las
tecnologias emergentes (como la tecnologia blockchain) para aumentar la trazabilidad
y brindarles acceso directo a la informacién sobre los mercados y los consumidores.

La adopcion de acciones de politica y practicas ambientales que respondan a las
tendencias del mercado global pueden aprovechar el impulso creado por el “boom
costero”, aumentar el crecimiento inclusivo y sostenible y contribuir a la convergencia
regional. En la region costera serd fundamental promover politicas de gestion del
agua y practicas de agricultura climdticamente inteligente (ACI) para mejorar la
resiliencia de los sistemas agricolas.'” Las inversiones del sector privado en el sector
del agua seran clave, incluyendo las inversiones en gestién del agua, las tecnologias del
agua y el tratamiento y la reutilizacion de aguas residuales. Los exportadores pueden
reducir los impactos ambientales abasteciéndose de agricultores en la sierra y la selva
cuando las condiciones climaticas y geograficas son mas favorables para algunos
cultivos de siembra directa. El cumplimiento de los estindares ambientales es un
criterio cada vez mds importante para los mercados internacionales con impuestos de
ajuste fronterizo de carbono considerados cada vez mas por los paises desarrollados
como una herramienta para combatir el cambio climdtico. En consecuencia, los
exportadores de agronegocios peruanos deben fortalecer su capacidad para estimar
las huellas ambientales y aprovechar la innovacion tecnoldgica para reducirlas.
Actualizar y ampliar los servicios de extension para los pequetios productores podria
acelerar el uso de précticas ecoldgicas mientras aumenta la trazabilidad. Al mismo
tiempo, una mejor representacion de los trabajadores y una mejor aplicacion de las
normas laborales existentes podrian preservar la practica de la contratacion estacional
mientras mejoran el acceso a empleos de calidad y se distribuyen los beneficios del
auge de las exportaciones.
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Turismo

Con un total de 897.000 turistas internacionales en 2020, el turismo receptor
disminuy0 casi un 80% en comparacion con 2019, cuando hubo 4,4 millones de
turistas internacionales. Esto disminuyd atin mds en 2021, cuando Peru registr6 444
000 llegadas internacionales, un 50 % menos que en 2020 y un 90 % menos que

los niveles de 2019. Las llegadas desde los Estados Unidos se recuperaron hasta las
177.000, lo que representa el 39,8% del total de turistas en 2021. Las llegadas de
turistas de Chile, histéricamente el principal mercado emisor, se mantuvieron bajas
(37.000 turistas frente a 1,2 millones en 2019). El turismo interno es el motor del
turismo en Peru, con 48,6 millones de turistas internos en 2019. El turismo interno
se vio muy afectado por la pandemia y se mantuvo bajo en 2021, con 15,6 millones
de turistas, un 8,3% mas que en 2020, aunque todavia un 70% menos que en 2020.
niveles previos a la pandemia. Dado el ritmo de recuperacion de los viajes turisticos
observado hasta la fecha, es poco probable que el turismo receptor alcance los niveles
prepandémicos antes de 2025 o 2026.

Promover la inversion en turismo de naturaleza y de aventura en un contexto posterior
al COVID-19 podria resultar estratégico para acelerar y mejorar la recuperacion.

Por ejemplo, generar US$ 10,000 en una economia local requiere aproximadamente
96 turistas de cruceros o 9 turistas de paquetes, pero solo 4 viajeros de naturaleza.

El mercado mundial del turismo de aventura representa alrededor del 30% del gasto
mundial en viajes. Esas cifras ubican el valor global del segmento en alrededor de US$
420,000 millones para 2019. Las instituciones peruanas, en especial el Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) y la Comision de Promocion del Pera
para la Exportacién y el Turismo (PROMPERU), podrian fortalecer su colaboracién
para la gestion y promocion del turismo de aventura y naturaleza en las regiones
rezagadas pero muy ricas en activos turisticos del Perd. El objetivo debe ser garantizar
planes adecuados de gestion del turismo para las dreas protegidas y desarrollar
estudios de mercado practicos, esfuerzos de promocion conjuntos y productos
turisticos que consideren tanto el potencial de ingresos del turismo como los esfuerzos
de conservacion. La coordinacion publico-privada y la gestion general de destinos
deben reforzarse mediante la creacién o renovacion de organizaciones de gestion

de destinos (OGD). La consideracion limitada del contexto local, las instituciones
débiles, la falta de capacidad y coordinacion, la claridad limitada sobre los objetivos

y las responsabilidades y la falta de sostenibilidad financiera han reducido la eficacia
de las OGD o han provocado su virtual desaparicién. También se debe fortalecer la
aplicacion de las normas del sector, incluyendo los de aventura y naturaleza, para
cumplir con los estandares esperados por los turistas en estos segmentos.

Invertir en infraestructura y conectividad vial y aérea, las cuales siguen siendo
limitaciones clave para atraer turistas a la mayoria de las regiones, podria tener un
impacto transformador ademas de externalidades positivas en el bienestar de los
ciudadanos y otros sectores. Los problemas relacionados con la infraestructura de
acceso y la falta de rutas interregionales afectan tanto la conectividad vial como aérea
hacia las ciudades y regiones peruanas y dentro de estas. Los gobiernos central y
regional podrian explorar opciones para mejorar los aeropuertos regionales y varias
vias de acceso a través de los marcos de asociaciones publico-privadas (APP) existentes,
especialmente cuando la mejora contribuye al desarrollo de varios sectores (incluyendo
la agricultura y la acuicultura). Se debe establecer un grupo de trabajo dirigido por
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expertos de las partes interesadas correspondientes (pequefios operadores, aerolineas,
reguladores, etc.) para entender las barreras para los viajes aéreos interregionales

a destinos regionales con alto potencial turistico, utilizando las mejores practicas
internacionales. Se requeriria financiamiento directo o apoyo presupuestario para
establecer sistemas e instalaciones de salud, asi como para mejorar la infraestructura
de agua y saneamiento, todos los cuales representan cuellos de botella clave. La
capacidad de los actores del sector publico, en particular los gobiernos locales y
regionales, debe mejorarse para desarrollar, promover y gestionar mejor el desarrollo
territorial y turistico (destino), incluso en entornos naturales.

Los productos y las actividades existentes deben fortalecerse, mientras que los nuevos
deben desarrollarse y orientarse para atraer a los principales segmentos identificados.
El turista de aventura y de naturaleza busca destinos y empresas que puedan ofrecer
experiencias unicas y de calidad. Para ello, el sector necesita mejorar las capacidades
generales de los operadores, en particular para el turismo especializado, tales como
actividades de riesgo, observacion de la naturaleza e interpretacion del patrimonio

y los idiomas, asi como servicios de asesoramiento para el disefio de experiencias en
alojamiento y agencias de viajes. Ademds, la falta de certificacién para los operadores
de turismo especializados es un impedimento importante para atraer a los turistas de
aventura y de naturaleza. Los programas de creacion de capacidad deberian mejorar
la calidad de las pequefias y medianas empresas (PYME) y permitirles obtener las
certificaciones pertinentes.

Por ultimo, deben reformarse algunas regulaciones especificas del sector y otras
transversales para permitir las inversiones y la creacion de empleo en el sector. La
titulacion y gestion inadecuadas de tierras y la zonificacion de los distritos dafian el
atractivo de las inversiones nuevas en el sector del turismo. El régimen laboral general
del Pert no da cabida al empleo estacional y desincentiva la creacion de empleos
formales, y la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL) no
cuenta con protocolos estandarizados y predecibles para sus intervenciones—se pueden
establecer paralelos y aprendizajes de la experiencia en la agricultura. Ademas, las
regulaciones de seguridad del turismo de aventura de 2016 se modificaron en julio

de 2021 para incluir una gama mas amplia de actividades de turismo de aventura,
pero las disposiciones generales atin estan desactualizadas: las actualizaciones deben
considerar el aumento de la capacidad de las instituciones gubernamentales relevantes,
y las licencias para los operadores turisticos deben ser simplificadas a nivel nacional

y regional también. Finalmente, serd necesario desarrollar la capacidad de las
instituciones financieras para gestionar carteras de préstamos turisticos con un sélido
conocimiento de las caracteristicas especificas de los negocios turisticos, mds alla de
los clasicos establecimientos de hosteleria.

Acuicultura

El Pert tiene un sector acuicola en crecimiento, tanto marino como de agua dulce,

que se basa en una industria pesquera establecida. La acuicultura marina peruana se
concentra en vieiras (conchas de abanico) y camarones cultivados en el Océano Pacifico
o en estanques de agua salada cerca del océano. La acuicultura de agua dulce cultiva
principalmente truchas, utilizando lagunas, rios y estanques artificiales. La acuicultura
del Pera crecié un 14% anual entre 2015 y 2019, superando significativamente el
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crecimiento mundial a pesar del impacto de los eventos climaticos y las enfermedades.
El sector emplea directamente a 100,000 personas y, junto con otras actividades de

la cadena de valor, genera mds de 350,000 puestos de trabajo (directos e indirectos).
Sin embargo, la mayoria de los empleos directos en la acuicultura son informales, por
lo que el sector tiene un potencial significativo para aumentar la productividad y la
calidad del empleo. Los principales cuellos de botella identificados incluyen la falta de
un marco de politica acuicola nacional que incluya la planificacion espacial y garantice
la disponibilidad de servicios publicos, incluyendo la infraestructura, en las principales
zonas de cultivo.

La alta rotacion en la gobernanza de las instituciones dedicadas al sector acuicola,
aunada a la falta de planeacion y seguimiento han limitado el crecimiento y el
potencial del sector. El sector acuicola peruano podria beneficiarse de una hoja de
ruta clara con objetivos a largo plazo y de estabilidad regulatoria. Aunque el marco
regulatorio general estd relativamente definido de una manera clara, los organismos
tienen una alta rotacion de funcionarios de alto nivel. Esta debilidad institucional es
un obstdculo clave para un desarrollo organizado de la acuicultura porque hay una
falta de experiencia técnica y continuidad en la formulacién de politicas. Este problema
se ve agravado por la escasa asignacion de recursos financieros y capital humano por
parte de los Gobiernos Regionales del Perti (GORE), lo que limita la ejecucion de
politicas y la inversion en infraestructura y otros servicios publicos a nivel regional.
La falta de continuidad de la gobernanza dificulta el disefio, la implementacion y la
evaluacion de instrumentos de politica. La acuicultura también se ve afectada por

las externalidades negativas de otras actividades econémicas, principalmente por la
mineria que contamina las fuentes de agua necesarias para el cultivo. Este problema es
una consecuencia directa principalmente de los vacios en la gestion y las politicas de
planificacion espacial, junto con la falta de supervision en las regiones y la mitigacion
de las actividades informales.

El sector acuicola en el Pert necesita mas innovacion y nuevos procesos tecnologicos y
herramientas que le permitan competir en el mercado internacional. Los rendimientos
de la acuicultura peruana han sido altamente inestables en los ultimos afios debido

a la volatilidad inducida por el cambio climatico en las condiciones ocednicas y

las enfermedades. La presencia de patogenos exacerba la ya relativamente alta
mortalidad de especies clave, como el camarén o langostino. La ausencia de tecnologia
moderna y habilidades para adaptarse a un clima cambiante y controlar los factores,
especialmente entre los productores individuales, los micro productores y los pequefios
productores, conduce a pérdidas econdmicas significativas. Ademds, el suministro

de semillas de vieiras (conchas de abanico) depende de las condiciones naturales
amenazadas por el cambio climatico, mientras que el pais depende de las importaciones
de semillas de camarén o langostino de Ecuador, y las practicas mejoradas presentan
una oportunidad para capturar mas valor localmente. El Peru podria beneficiarse del
ejemplo de la industria acuicola mundial que avanza hacia la adopcion de practicas

de gestion de residuos circular en la etapa de transformacion, creando sinergias

con otros sectores, como la agricultura. Las actividades de investigacion tienen un
alcance insuficiente y actualmente no estdn bien adaptadas a las necesidades de las
operaciones acuicolas. Las empresas del sector no han invertido en investigacion

y centros de mejoramiento genético para incrementar y mejorar genéticamente la
produccion local de semillas. El apoyo publico a la investigacién de mejores practicas
y tecnologias y su adopcion en condiciones geograficas y climaticas especificas podria
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respaldar el crecimiento sostenible del sector. Las pricticas regulatorias demasiado
rigidas obstaculizan la innovacion, imponen costos adicionales y conducen a procesos
duplicados. Esta situacién es evidente, por ejemplo, en el contexto de las normas
sanitarias donde el gobierno no acepta certificaciones internacionales que las empresas
deben obtener para acceder a mercados de exportacion de alto valor. Esta posicion del
gobierno conduce a una duplicacion del costo de cumplimiento y puede causar retrasos
porque la duracién de las auditorias locales con frecuencia limita la exportacion de
productos frescos de las empresas.

Estructura de la cadena de valor. El crecimiento del sector se ha visto limitado por

los altos niveles de informalidad, la falta de servicios publicos y la escasez de capital
humano. Estos problemas dificultan garantizar el rastreo y la certificacion, que son
requisitos previos para que los pequenios productores se integren en las cadenas de valor
mundiales. Ademds de las recomendaciones para mejorar los servicios publicos, que se
abordaron en el andlisis anterior sobre el cuello de botella de la gobernanza y la gestion,
el sector necesita programas de capacitacion especificos y esquemas de integracién para
incluir a los pequefios productores en las cadenas de valor locales y globales.

Economia Digital

Los servicios digitales son un factor habilitador importante para las estrategias
nacionales de desarrollo. La digitalizacion respalda la eficiencia en otros sectores,

por ejemplo, salud, educacion, agronegocios, comercio y finanzas. Aunque los
servicios digitales constituyen un pilar de desarrollo en muchas dreas de la economia,
la Economia Digital no es un bloque monolitico y consta de varios componentes
interdependientes. El acceso a la Infraestructura Digital en todo el pais es una
condicion necesaria para el despegue de la Economia Digital, mientras que el uso

de servicios financieros digitales tiene beneficios tanto para fomentar la inclusion
financiera como para proporcionar la base para las transacciones con negocios
digitales. La promocion de las Habilidades Digitales puede ayudar a aumentar la
aceptacion de los servicios digitales y acelerar el desarrollo digital. Entre estos, los
problemas mas apremiantes inmediatos son resolver los problemas relacionados con la
Infraestructura Digital y consolidar las ganancias en el uso de los servicios financieros
digitales (SFD) durante la pandemia del COVID mediante la introduccién de un marco
legal integral.

La infraestructura deficiente y la conectividad limitada a Internet son los principales
impedimentos para fomentar la Economia Digital en el Pert. Segtn el Network
Readiness Index de 2022, el Perti ocupa el puesto 78 de entre 131 paises.'® Mds de la
mitad de los “centros poblados” (CCPP) o las localidades rurales (mds pequefias que
un distrito), no cuentan con cobertura de internet mévil, mientras que, en cambio,
casi todos los CCPP urbanos si la tienen. La prioridad principal para la expansion
equitativa de la Economia Digital debe ser la seleccion de un nuevo operador de

la infraestructura troncal de fibra 6ptica nacional, la Red Dorsal Nacional de

Fibra Optica (RDNFO), junto con la implementacién—y, cuando sea necesario, la
reestructuracion—de los proyectos de dltima milla que conectan las comunidades
rurales a Internet. Otras prioridades incluyen la promocion de mecanismos para
compartir infraestructura, el uso eficiente del espectro y (mayor) competencia en

el mercado de internet fijo. Un esfuerzo continuo para simplificar la regulacion es
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un desarrollo positivo que se espera que contribuya a las mejoras. En el contexto

del acceso universal, también es importante apoyar la alfabetizacion digital de las
personas y las micro, pequenias y medianas empresas (MIPYMES), con un enfoque en
los grupos demogréficos con un uso por debajo del promedio, como las mujeres y las
poblaciones rurales.

Promover el uso de SFD presenta una oportunidad para acelerar el cierre de la
considerable brecha del Perti en el acceso a los servicios financieros. Antes de la
pandemia del COVID-19, los pagos digitales y las compras en linea estaban poco
desarrollados, obstaculizados por los bajos niveles de inclusion y conocimiento
financiero de la poblacién. Los SDF disponibles se enfocaban principalmente en
transacciones de puntos de venta simples basadas en tarjetas. El gobierno del Pert ha
utilizado su respuesta al COVID-19 para ampliar el acceso a los SFD en linea con la
Politica Nacional de Inclusion Financiera. El Banco de la Nacion, el banco estatal del
Peru, esta implementando cuentas digitales vinculadas al Documento Nacional de
Identidad (DNI). La primera etapa de estas cuentas DNI tenia como objetivo inscribir
a 2 millones de ciudadanos, permitiéndoles acceder a los pagos de las transferencias
sociales, lo cual ya ha sido logrado. Se estima que, para diciembre de 2023, la Cuenta
DNI permitird que todos los peruanos mayores de 18 afios tengan una cuenta bancaria
100% digital.; pero seria critico fortalecer la seguridad de las cuentas y minimizar
casos de fraude. Para consolidar estos logros, el gobierno debe implementar un
marco legal integral, fortalecer y simplificar las regulaciones existentes en materia

de ciberseguridad, antilavado de activos/contra el financiamiento del terrorismo
(ALA/ CFT) y privacidad. El nuevo marco de regulacion y supervision, basado

en ejemplos de mejores practicas de pares como México, Brasil y Colombia, debe
apuntar a proporcionar una base sélida para la operacion de empresas de tecnologia
financiera (fintech), criptoactivos, banca abierta y tecnologia de seguros (insurtech).
La implementacion de la interoperabilidad entre billeteras electronicas también es
fundamental para el desarrollo de SFD en Peru. El gobierno del Perd también debe
crear las bases para la banca exclusivamente digital. Mientras se resuelven estos
problemas, una alta prioridad debe ser garantizar la coordinacién entre los diversos
organismos involucrados.

El gobierno del Pert debe aprovechar los avances logrados en el gobierno electronico
con la introduccion de pagos electronicos y plataformas de informacion. Las
oportunidades mds importantes ahora son consolidar la implementacion de la
identificacion digital y establecer regulaciones que permitan la interoperabilidad

de los sistemas de pago electronico. La identificacion digital es una tecnologia
fundamental que mejoraria la capacidad de los peruanos para acceder facilmente

a las finanzas digitales, el gobierno electronico, y los negocios electronicos. Estas
innovaciones también requieren resolver temas clave, tales como el almacenamiento
de la informacion y regular el acceso a ella entre organismos gubernamentales y el uso
de terceros. El gobierno podria aprender de paises que han logrado adoptar buenas
précticas en este ambito, como lo ha sido India. Los éxitos recientes en el desarrollo

y la mejora de las plataformas de gobierno electronico deben complementarse con
medidas para promover su adopcion. Estas medidas incluirian servicios de asesoria
para la transformacion digital del Banco de la Nacion, para entender el proceso

de adopcién de pagos digitales. Finalmente, la simplificacion de las plataformas
orientadas a las PYMES vy los pequenos productores agricolas facilitaria la adopcién y
expansion de estas tecnologias.
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Para aprovechar al maximo las oportunidades de la Economia Digital, el gobierno
debe apoyar la adopcion de tecnologia en las empresas existentes y promover un
ecosistema de puesta en marcha con un enfoque en la atracciéon de capital de riesgo.
Aunque las empresas en el Perti muestran cierta aceptacion de los servicios digitales
para realizar negocios, el avance esta rezagado con respecto a sus pares. Ademas de
promover la educacion digital y financiera para personas y PYMES, como se describi
anteriormente, los gobiernos centrales y regionales deben apoyar a las empresas de
todos los sectores para que puedan beneficiarse de las soluciones digitales. El Peru
deberia considerar brindar apoyo a aceleradoras, incubadoras y centros tecnoldgicos
para generar mas empresas tecnoldgicas. Los sectores de empresas emergentes
(startups) y de capital de riesgo del Perti podrian beneficiarse de asociarse con centros
tecnoldgicos regionales para atraer mds inversiones y fomentar la expansion regional
en las primeras etapas de la vida de las empresas emergentes. Las experiencias
internacionales, como, por ejemplo, el desarrollo del programa SofisTICa en Colombia
(en Colombia Productiva), podrian informar el disefio de programas que permitirian a
las empresas en los sectores tradicionales, asi como las tecnologias de la informacién y
la comunicacién (TIC), aumentar el crecimiento, la productividad y la competitividad.

CUADRO RE.T MATRIZ DE ACCIONES PRIORITARIAS

POLITICA ACCIONES ESPECIFICAS LINEA DE TIEMPO
TRANSVERSAL O MULTISECTORIAL

Fortalecer la * Mejorarlos Programas Presupuestales (PP) para que sean mas Corto plazo
capacidad de efectivos en (a) alinear el gobierno central y local en la priorizacion

los gobiernos deinversiones, y (b) lograr objetivos especificos sobre desarrollo

subnacionales. catastral, regularizacion de la tenencia de tierras, conectividad,

riegoy servicios habilitadores de PYMES.

« Promover didlogos publico-privados (DPPs) orientados al mercado
y especificos del grupo para informar los objetivos y el disefio de
los PPy las inversiones publicas posteriores en infraestructuray
servicios habilitadores locales

* Apoyarla aceleraciény establecimiento de APP en sistemas Corto a mediano
de gestion de residuos y aguas residuales e infraestructura plazo
relacionada en coordinacién con la Autoridad Nacional del Agua
(ANA)

* Introducir reglas claras de responsabilidades para los gastos y
las medidas de capacidad fiscal para asignar ingresos entre los
gobiernos regionalesy locales

* Implementar un fondo de estabilizacién de los ingresos por canon Mediano a largo
para reducir su volatilidad plazo

Nota: ANA = Autoridad Nacional del Agua; PP = Programas Presupuestales; DPP = didlogo publico-privado; APP = asociacion publico-privada; PYME = pequenas y
medianas empresas.
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ACCIONES ESPECIFICAS

RESUMEN EJECUTIVO

LINEA DE TIEMPO

Reformary
mejorar el mercado
de tierras.

Mejorar la coordinacién y simplificaciéon de los programas de
financiamiento basado en el desempeno para incentivary
apoyar a los gobiernos locales y regionales en la realizacion y
actualizacién del registroy los catastros

Promover la regularizacién de la propiedad en las zonas rurales
especialmente para las comunidades nativas y campesinas

Corto a mediano
plazo

Reformary
mejorar el mercado
laboral.

Mejorar el acceso a empleos de calidad sin dejar de permitir la
contratacion estacional (por ejemplo, en agriculturay turismo).

Mejorar las herramientas de supervision y desempeno de
SUNAFIL para asegurar laimplementacion de la ley.

Mediano a largo
plazo

SECTORIAL

Inversiones
especificas para
la agricultura en
brechas criticas
en los servicios
publicos (en
apoyo del enfoque
territorial integrado
y los programas
orientados
aresultados
anteriormente en
este cuadro)

Promover DPPs orientado al mercado y especifico de la cadena
devalor paraidentificar las limitaciones en las exportaciones de
alimentos frescos en las regiones rezagadas o facilitar alianzas
productivas para vincularalos pequefios productores locales en la
sierra con los exportadores y compradores costeros.

Aprovechar el SENASAy otras instituciones en el Pert para
(@) mejorar los servicios de capacitacién y extension para los
pequefnos productores que tienen como objetivo exportar o
abastecer alos exportadores; y (b) ampliar la adopcion de ACI
entre los pequenos productores.

Establecerinfraestructuray servicios (por ejemplo, instalaciones
de prueba, puntos de recoleccién y rastreo de productos) para
conectar nuevas regiones agricolas a cadenas de suministro
globales.

Corto plazo

Mediano plazo

Reformas
regulatorias
einversiones
especificas del
turismo

Agilizar la certificacion y formalizacién, y revisar los estandares
para satisfacer las necesidades de ecoturismoy aventuras
especializadas.

Proporcionar capacidad a los gobiernos locales y regionales, y alas
organizaciones de gestion de destinos, empezando con regiones
piloto.

Desarrollar planes maestros de desarrollo de destinos turisticos
integrados, en consulta con el sector privado; incluir un andlisis de
las limitaciones de los viajes aéreos.

Mejorar las vias de acceso existentes a destinos secundarios
y activos clave (por ejemplo, la Ruta 34A entre Arequipay
Patahuasi).

Corto plazo

Mediano plazo

Nota: ACl = agricultura climaticamente inteligente; DPP = didlogo pblico-privado; SENASA = Servicio Nacional de Sanidad Agraria (sistema de regulacién y supervision
fitosanitaria); SUNAFIL = Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral.
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ACCIONES ESPECIFICAS

LINEA DE TIEMPO

Gobernanzadela
acuicultura: hoja de
ruta alargo plazo

Tecnologia:
adaptacionalcambio
climatico

» Implementar la Politica Nacional de Acuicultura/marco
regulatorio que incluya la regulacién de la planificacion espacial y
una perspectiva empresarial.

e Fomentar la provisién de fondos para la investigacién sobre
medidas de adaptacion al cambio climatico; apoyar la adaptacion
alas condiciones geograficas.

» Apoyar el desarrollo de centros de investigacion, particularmente
para la optimizacion genética de semillas.

Mediano plazo

Mejorar la
Economia Digital:
Garantizar el acceso
equitativoala
Infraestructura
Digital, establecer
un marco integral
de SFDy promover
el ecosistema

de empresas
emergentes
digitales.

» Seleccionar un nuevo operador para RDNFO, utilizando un
modelo de negocios sélido, financieramente sostenible que
permita adaptarse a las nuevas tecnologias y cambios del
mercado, y asegurar la implementacion de proyectos de
conectividad de dltima milla con un enfoque en zonas rurales
desatendidas.

* Introducir un marco legal, regulatorio y de supervision integral
para la inclusion financiera digital, utilizando la experiencia de
paises pares exitosos.

* Fomentar laintegracién regional de empresas emergentes
digitalesy capital riesgo.

Corto a mediano
plazo

Nota: RDNFO = Red Dorsal Nacional de Fibra Optica.
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La crisis del COVID-19 ha expuesto el marcado contraste entre los logros del Perti en
materia de estabilidad macroeconomica y los profundos problemas estructurales que
no se han abordado y que amenazan los logros econémicos y sociales de las altimas
dos décadas. El s6lido marco de politica macroeconémica del Pert se caracteriza por
la credibilidad del Banco Central y sus metas de inflacion, una sélida posicion fiscal
antes de la pandemia con bajos niveles de deuda publica (26.9% del producto bruto
interno [PBI] en 2019) y amplios margenes para enfrentar choques externos, reflejado
en reservas internacionales de US$ 75,900 millones en 2020 (lo que representa el 39%
del PBI). Las condiciones externas favorables, como los altos precios de las materias
primas y la fuerte demanda externa de China, también desempefnaron un papel clave
en el fortalecimiento de este solido perfil. Sin embargo, el éxito macroeconémico no
estuvo acompafiado de mejoras proporcionales en el funcionamiento de los mercados
de factores clave: los problemas estructurales en la gestion de tierras, las normas
laborales, el acceso a financiamiento, la provision de servicios bdsicos como agua y
saneamiento y un sistema de salud subdesarrollado siguen siendo desafios sin resolver.
Al mismo tiempo, la vulnerabilidad del Pert ante los eventos catastroficos y el cambio
climatico — especialmente entre las poblaciones vulnerables, hace que sea imperativo
identificar futuras fuentes de crecimiento verde inclusivo.

El estatus del Pert de ingreso mediano alto contrasta con una realidad de acceso
notablemente bajo a los servicios publicos y de infraestructura que sofoca la inversion
y el crecimiento del sector privado, especialmente fuera de Lima. Si bien los niveles de
pobreza han convergido al promedio de América Latina y el Caribe, el Pera continta
rezagado en otros indicadores clave de desarrollo econémico. Solo alrededor del

50% de la poblacion del Pert tiene acceso a servicios de agua potable y saneamiento
gestionados de forma segura, en comparacion con el promedio para los paises de
ingreso mediano alto de 75% y 57% respectivamente (Figura 1.1). La conectividad
rapida a Internet y la inclusion financiera siguen siendo bajas, con la penetracion de
banda ancha y la proporcién de adultos que tienen una cuenta en una institucion
financiera por debajo de la region de América Latina y el Caribe, asi como el promedio
entre los paises de ingreso mediano alto.
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FIGURA 1.1 NIVEL DE ACCESO A LOS SERVICIOS BASICOS EN EL PERU. A CORTE DE 2021-20.
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Fuente: Elaborado por el personal del Banco Mundial en base a datos de los indicadores del desarrollo mundial (IDM).

Nota: El periodo de referencia para los datos de agua y saneamiento es 2020. Para la propiedad de una cuenta financiera,
asi como para la banda ancha cifras a corte de 2021.

El acceso deficiente a los servicios basicos y la infraestructura es tanto un resultado
como un impulsor de las amplias disparidades entre el area metropolitana de Lima y
el resto del pais. Si bien las zonas mds ricas del Pert tienen niveles de PBI per capita
mads cercanos al promedio de América Latina, asi como de Asia Oriental, las regiones
mas pobres tienen niveles de ingreso mas cercanos a los de Asia del Sur y Africa
subsahariana (Figura 1.2). Se observan patrones similares con respecto a los niveles

de pobreza. Si bien las tasas de pobreza en Lima y Arequipa se acercan mds a las
observadas en economias de ingreso alto que a las de los paises de ingreso mediano
alto, Cajamarca y Huancavelica se acercan bastante a los niveles observados en los
paises de ingreso mediano bajo.!” Las diferencias territoriales en los ingresos y niveles
de pobreza se correlacionan con brechas en el acceso a los servicios basicos.? El
subdesarrollo de la mayoria de las localidades estd ligado a deficiencias profundamente
arraigadas en la gestion de tierras, lo que conduce a la subinversion. A su vez, estos
problemas estan sustancialmente impulsados por un modelo de gobernanza que otorga
importantes prerrogativas a los gobiernos subnacionales sin proporcionar la capacidad
y los presupuestos necesarios para invertir en el desarrollo a largo plazo.
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FIGURA 1.2 RENTA TERRITORIAL EN EL PERU POR PBI PER CAPITA (PARIDAD DEL PODER
ADQUISITIVO), 2018
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Fuente: Elaborado por el personal del Banco Mundial en base a datos de la encuesta nacional de hogares (ENAHO), realizada
por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), y 1a base de datos de indicadores del desarrollo mundial.

Nota: Las barras grises muestran el producto bruto interno (PBI) per capita por departamento (informado originalmente
enla unidad de moneda nacional actual [UMN] y convertido a paridad del poder adquisitivo usando datos de los
indicadores del desarrollo mundial), y cada linea muestra el PBI per capita por region del Banco Mundial, excluyendo a los
paises de ingreso alto.

El sector privado del Peru se caracteriza por un pequefio nimero de empresas
formales, en su mayoria competitivas a nivel mundial e innovadoras, que coexisten con
un gran mercado informal que emplea a la mayoria de la poblacion. Antes del inicio
del COVID-19, casi tres cuartas partes de los empleos estaban en el sector informal,
que tiende a ser de muy baja calidad — al medirsele en beneficios, salarios, estabilidad
y satisfaccion. De hecho, segiin esta métrica, la calidad de los empleos en el Peru es la
mas baja de América del Sur. La pandemia aument6 ain mds la informalidad, porque
los empleos formales se destruyeron desproporcionadamente y se estdn recuperando

a un ritmo mads lento. La distribucion regional de las empresas formales y el empleo
imita a la de la actividad econémica, con una concentracion desproporcionada en el
area de Lima.

Los efectos de la pandemia y el cambio climatico sobre la economia peruana, asi
como la inestabilidad politica, subrayan la urgencia de aprovechar el sector privado
para resolver los desafios de desarrollo mas apremiantes del pais: reducir las brechas
entre regiones y reducir la segmentacion entre el sector formal moderno y la economia
informal. Este Diagnoéstico del Sector Privado del Pais (CPSD) proporciona un analisis
en profundidad de la economia del sector privado, con atencién adicional a algunos

de los sectores con alto potencial en el corto plazo para generar mds y mejores
empleos, crecimiento verde inclusivo y efectos econémicos secundarios: agronegocios,
acuicultura, finanzas digitales y turismo.







CONTEXTO DEL PAIS

Un solido entorno de politica macro fiscal, términos de intercambio favorables y

un entorno de negocios adecuado ayudaron al Pert a lograr un alto crecimiento
economico y reducir la pobreza en las dos decadas previas a la pandemia convertirse
en uno de los paises con mejor desempeno econdomico en América Latina. El
crecimiento econémico alcanzé un promedio de 4.8% entre 2000 y 2019, y el ingreso
per capita aument6 mas del triple en este periodo (de US$ 1,956 a US$ 6,939). El
rapido crecimiento econémico del Perti ocup6 el primer lugar entre las principales
economias de América Latina y el Caribe gracias a los términos de intercambio
favorables junto con un sélido marco de politica macroecondémica (Figura 2.1a). El
rapido crecimiento transformé al Pert en una economia de ingreso mediano alto,

con aspiraciones de convertirse en una economia de ingreso alto en la proxima
década. Los niveles de pobreza cayeron dristicamente y convergieron al promedio

de América Latina alrededor de 2018 (Figura 2.1b). El s6lido desempefio econémico
del Perti estuvo fuertemente anclado en factores externos e internos. Externamente,
los aumentos internacionales de los precios de los minerales permitieron que el Pert
aprovechara su ventaja comparativa en materias primas, especificamente en minerales
como el cobre. Internamente, el Perti emprendié un conjunto de reformas para abrir la
economia y estimular la inversién privada. Una combinacién de apertura comercial,
proteccion constitucional de la inversion extranjera directa (IED) y regulacion de
sectores de redes cre6 un entorno mds favorable para la inversion extranjera.

FIGURA 2.1 CRECIMIENTO ECONOMICO Y REDUCCION DE LA POBREZA

a. Crecimiento promedio del PBI (2000-19) por pais b. Recuento de la pobreza a US$ 6.85/dia (2000-20)
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Fuente: Panel a: Calculos de la CFl-camara de compensacion electrénica en base a datos de los indicadores del desarrollo mundial (IDM) del Banco Mundial; panel b:
(alculos del equipo GBM-CPSD basados en la base de datos del Banco Mundial-WDI y Macro-Poverty Outlook (abril de 2022, proxima publicacion).

Nota: La serie para América Latina y el Caribe tiene un quiebre en 2015, que superamos utilizando el punto final de la serie mas antigua en 2015 como la linea de base,
la cual suponemos evolucionara al mismo ritmo que la nueva serie. La serie para América Latina y el Caribe finaliza en 2020. PBI= producto bruto interno.
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Sin embargo, el ritmo del crecimiento economico y la reduccion de la pobreza se
desaceler6 significativamente en los altimos afos, incluso antes de la pandemia del
COVID-19. Entre 2014 y 2019, el crecimiento del PBI promedié 3%, la mitad de

la tasa promedio alcanzada entre 2002 y 2012. En consecuencia, mientras que la
pobreza moderada se redujo en promedio 3.3 puntos porcentuales cada afio entre
2005 y 2013, esa cifra fue de solo 0.8 puntos porcentuales desde 2014 (Figura 2.1b).
Esta desaceleracion reflejo en gran medida un entorno externo menos favorable,
caracterizado por precios mds bajos de las materias primas y una mayor volatilidad
en los mercados financieros mundiales, lo que sacé a la luz varias de las fallas
estructurales subyacentes. El crecimiento de la productividad laboral antes de 2013
fue solido, lo que redujo la brecha con las economias de ingreso promedio y alto de
América Latina y el Caribe (Figura 2.2). Sin embargo, este proceso de convergencia ha
sido relativamente mas débil en comparacion con otras economias de ingreso mediano
alto (impulsadas en gran medida por paises de Asia Oriental), que tenian niveles

de productividad similares en 2000 y ahora disfrutan de niveles de productividad
significativamente mds altos. Ademads, la convergencia productiva entre el Perua y los
paises desarrollados se ha debilitado desde 2013.

FIGURA 2.2 COMPARACION DE LA PRODUCTIVIDAD LABORAL COMO PROPORCION DE LA
PRODUCTIVIDAD LABORAL DE LOS PAISES DE INGRESO ALTO
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Fuente: Elaborado por el personal del Banco Mundial en base a datos de la Organizacion Internacional del Trabajo.

Nota: La productividad laboral se mide como produccion por trabajador en délares estadounidenses constantes de 2010.
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Los efectos negativos del COVID-19 y las medidas de confinamiento estuvieron

entre los mas grandes del mundo. El PBI se contrajo un 11% en 2020 y la pobreza
experimentd un aumento anual récord de 10 puntos porcentuales, borrando mds de

10 afios de avance en la reduccion de la pobreza.?' La politica fiscal estuvo orientada

a mitigar el impacto de la pandemia del COVID-19 y el gobierno implementd una
respuesta anticiclica equivalente al 19% del PBI que consistié en proporcionar liquidez
a las empresas a través de préstamos con garantia estatal, transferencias fiscales

a grupos de poblacién y empresas vulnerables, mds gastos en bienes y servicios, y
flexibilizacion del acceso a las cuentas de desempleo y de pension privada.?? Los
ingresos del afio pasado disminuyeron drasticamente debido a una fuerte contraccion
de la actividad econdmica. Si bien alcanzar la meta fiscal del 1% del déficit del PBI
para 2025 puede requerir medidas adicionales por el lado de los ingresos, se evalia que
la deuda del sector publico del Perti es sostenible y resistente a una variedad de choques
diferentes. La recuperacion del PBI fue fuerte en 2021 (alrededor del 13%), pero se
espera un impacto duradero de la pandemia. Después del repunte en 2021, se espera
que el crecimiento econdmico regrese a su ritmo previo a la pandemia de alrededor

del 3% anual — un valor relativamente bajo en comparacion con la historia reciente
del Pert — a pesar del contexto favorable establecido por el alto precio esperado de
los minerales.?3 A corto y mediano plazo, la incertidumbre politica y sus efectos en las
decisiones de inversion plantean preocupaciones sobre las oportunidades del sector
privado para liderar la recuperacion econémica.

Los grandes impactos negativos de la pandemia del COVID-19 se debieron no

solo a la magnitud del impacto, sino también a las condiciones preexistentes. La
obstinadamente alta informalidad del Pera fue clave en la configuracion de la
incidencia del shock. En particular, los paises con un gran sector informal antes de la
pandemia experimentaron mayores pérdidas de empleo en 2020, lo que puede ayudar
a explicar por qué los niveles de destruccion de empleo en el Perti se encontraban entre
los mas altos de la region.?*

El rol central de la informalidad —o del mercado laboral en general— como impulsor
de la pobreza y la desigualdad también quedaba claro antes del COVID-19. La
situacion en el mercado laboral de los jefes de hogar (en trabajo por cuenta propia/
asalariado, sector, tamafo de la empresa y formalidad) representé el 42% de la
dispersion del ingreso en 2019.2° En consecuencia, aunque los niveles de empleo casi
han regresado a los niveles previos a la crisis, este aumento fue impulsado en gran
medida por empleos de baja calidad en el sector informal. De hecho, el empleo formal
en zonas urbanas en el dltimo trimestre del 2021 atin estaba 5 puntos porcentuales por
debajo del nivel correspondiente en 2019. Al ritmo de crecimiento que se observa en
2021, no esta claro cudndo se recuperara el empleo formal por completo (Figura 2.3).2¢
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FIGURA 2.3 DESTRUCCION DEL EMPLEO EN EL SECTOR FORMAL (INDICE DE EMPLEO, TOTAL
Y POR ESTADO DE FORMALIDAD)
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Fuente: Elaborado por el personal del Banco Mundial en base a datos del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
(INEI).

Nota: Cada linea muestra el ndmero total de puestos de trabajo en las zonas urbanas, por estado de formalidad.

Las dimensiones territoriales de la pobreza y la desigualdad también se hicieron

mas evidentes y mostraron la urgencia de generar un patréon mas equilibrado

de crecimiento en todo el pais. Aunque las regiones rezagadas tuvieron mejoras
significativas en los resultados econémicos durante los dltimos 20 afios, el proceso de
convergencia econdémica ha sido bastante débil. Dada la magnitud de las brechas en el
desarrollo econémico entre las regiones del Pert, las tasas de crecimiento econémico
y reduccion de la pobreza tendrian que ser dramaticamente mas altas en las zonas
rezagadas para reducir la brecha con Lima. La mayoria de las regiones rezagadas
experimentaron tasas de crecimiento del PBI per cdpita mds altas que Lima desde
2007 (Figura 2.4b), pero en la mayoria de los casos esas tasas son demasiado bajas
para reducir las disparidades territoriales a mediano y largo plazo. A la mayoria de
las regiones les tomaria por lo menos 20 afios alcanzar los niveles de ingreso de Lima
hoy (es decir, en el escenario extremo de que Lima no crezca en el futuro) si contindan
creciendo a las mismas tasas. Por ejemplo, si bien Cajamarca y Puno tienen niveles de
ingreso muy similares, este Gltimo ha estado creciendo a tasas mds altas que el primero
(2% y 3% anual, respectivamente). Como resultado, a Puno le tomaria 23 afios
alcanzar los niveles de ingreso actuales de Lima, y a Cajamarca le tomaria 38 afios.?”
Tomaria atin mas tiempo ponerse al dia con una Lima en crecimiento. Se pueden
trazar patrones similares para los niveles de pobreza (Figura 2.4a).?® Las disparidades

territoriales de ingresos y pobreza también se reflejan en las brechas de infraestructura
y habilidades.
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FIGURA 2.4 POBREZAY CONVERGENCIA DE INGRESOS ENTRE REGIONES, 2007-19

a. Reduccion de la pobreza vs las condiciones iniciales b. Crecimiento del PBI per capita vs las condiciones iniciales
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Fuente: Estimaciones del personal del Banco Mundial en base a datos del Instituto Nacional de Estadistica e Informadtica
(INEI).

Nota: () El eje horizontal mide la tasa de pobreza nacional en 2007 (CENSO 2017), y el eje vertical mide la variacion
promedio anual de este indicador entre 2007y 2019 (puntos porcentuales) utilizando ENAHO. El tamario de las burbujas
representa el tamano de la poblacion en cada region segdn ENAHO 2019; () el eje horizontal mide el logaritmo del PBI per
(apita a precios constantes en 2007, y el eje vertical mide la tasa de crecimiento promedio anual de este indicador entre
2007y 2019 (puntos porcentuales).

El Perti también se caracteriza por una gran disparidad en la prestacion de servicios
publicos. El hecho de que ninguna de las regiones haya logrado la transformaciéon
estructural de Lima se debe en parte a la falta de acceso a bienes y servicios

publicos. Existen brechas en los servicios basicos, como el acceso al agua corriente,
principalmente en las zonas rurales. Aunque el 91.8% de las personas tiene acceso

a suministro de agua en sus casas en Lima Metropolitana, solo el 80% tiene dicho
acceso en la sierra rural andina, el 69% lo tiene en la costa rural y el 63% lo tiene en
sus casas en la amazonia rural (selva rural).?’ También existen brechas en los bienes
publicos necesarios para el progreso econémico, especialmente entre la region costera y
la Amazonia y los Andes. Las carreteras de la region costa tienen un mayor porcentaje
de caminos pavimentados: 85% para carreteras nacionales y 24% para carreteras
regionales (departamental rojo). Las carreteras de los Andes (sierra) y la Amazonia
(selva) estdn rezagadas en lo que respecta a vias pavimentadas, especialmente en

el sistema vial regional: entre 82% (Andes) y 84% (Amazonia) para carreteras
nacionales, y 11% (Andes) y 5% (Amazonia) para carreteras regionales.3’
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Después de mas de una década de fuerte crecimiento econémico y rapida reduccion de
la pobreza, el modelo de crecimiento del Pert ha tocado techo. La desaceleracion de

la productividad se debe a problemas estructurales de la economia. Primero, la poca
capacidad de los gobiernos locales limita su papel como motores del desarrollo local

y la convergencia con zonas mds prosperas, asi como les impide proporcionar bienes y
servicios publicos clave que, simultineamente, atraigan inversiones del sector privado
(por ejemplo, en agricultura o turismo) y ayuden a las poblaciones vulnerables. En
segundo lugar, la informalidad en la tenencia de tierras y la produccion a pequeiia
escala contribuyen a la degradacion ambiental fuera de las ciudades y al crecimiento
urbano insostenible. Varios gobiernos locales carecen de catastros o no los actualizan
con frecuencia, lo que, junto con la ocupacién informal de la tierra, conduce a derechos
de propiedad mas débiles y una mala planificacion urbana y crea obstaculos para las
inversiones publicas y privadas. Tercero, las rigidas regulaciones laborales amplian

la segmentacion en la calidad del trabajo en los sectores formal e informal. Dado el
tamafio de la economia informal, esta segmentacién mds amplia implica que la calidad
de los empleos en el Perti se encuentra entre las mds bajas de América Latina (Figura
2.5). Ademds, la prevalencia de empleos de baja calidad es bastante heterogénea entre
los grupos socioeconémicos. Por ejemplo, es mds probable que los trabajadores rurales
y las trabajadoras mujeres tengan empleos de menor calidad que sus contrapartes
urbanas y masculinas.

FIGURA 2.5 LA CALIDAD DE LOS EMPLEOS EN EL PERU VS AMERICA LATINAY EL CARIBE (INDICE DE CALIDAD DEL TRABAJO,

CONRANGOSDEOAT)
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Fuente: Tabulaciones LAC Equity Lab de SEDLAC (CEDLAS y Banco Mundial, 2019).

Nota: El indice de calidad del empleo considera cuatro dimensiones: nivel de ingresos, sequridad, beneficios y satisfaccion. El rango va de o (Si no se cumple ninguna
de las condiciones, es decir, los ingresos estdn por debajo de a linea de pobreza, el empleo es inestable e informal y el trabajador tiene dos empleos) a1 (si se
cumplen todas las condiciones, es decir, los ingresos estdn por encima de la linea de pobreza, el empleo es estable y formal, y el trabajador tiene un solo empleo).
ARG =Argentina; BOL = Bolivia; BRA = Brasil; CHL = Chile; COL = Colombia; CRI = Costa Rica; DOM = Repdblica Dominicana; ECU = Ecuador; GTM = Guatemala; HND =
Honduras; MEX = México; PER = Per(i; PRY = Paraguay; SLV= El Salvador; URY = Uruguay.
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Ademas de estos problemas estructurales de larga data, los eventos relacionados con el
cambio climatico desafiaran uno de los pilares clave de la estrategia de crecimiento del
Peri. La cantidad de eventos naturales y desastres inducidos por el hombre registrados
en el Perd aumentd drasticamente entre 2003 y 2019, y podrian llegar a hacerse mds
frecuentes en el futuro.’' Los recursos naturales han sido clave para el crecimiento
econdémico, pero la vulnerabilidad al cambio climdtico destaca la importancia de
algunas reformas econémicas cuyo cumplimiento se ha retrasado por mucho tiempo.
El aumento del derretimiento de los glaciares y los cambios en las precipitaciones
afectaran significativamente el momento y la disponibilidad de agua para la
agricultura, el consumo humano y la produccion de energia y cambiaran la frecuencia
y la gravedad de las sequias e inundaciones con importantes consecuencias econémicas.
El cambio climdtico amenazara los sectores de la agricultura y la pesca, aumentara

los dafios a la infraestructura expuesta a inundaciones y deslizamientos de tierra,
reducird la disponibilidad de agua en los centros urbanos y reducira la disponibilidad
de hidroelectricidad, aumentando la huella de carbono de la matriz eléctrica.3?

Los problemas ambientales del Perti tienen implicancias criticas para sectores clave
como la agricultura, la pesca, la energia y el uso del suelo y la silvicultura. Aunque el
Perti contribuye muy poco a las emisiones globales de gases de efecto invernadero, sus
emisiones estan creciendo rapidamente y sus exportaciones agricolas son vulnerables
a las politicas de mitigacion climatica en el extranjero. Las principales fuentes de
emisiones del Pert son el cambio de uso del suelo y la silvicultura (48%), la energia
(29%) vy la agricultura (11%). La agricultura, la tala, la mineria y el desarrollo de
infraestructura son factores clave de la deforestacién en el Perti.?3 Dada la alta
concentraciéon de empleo en actividades del sector primario, una gran parte de los
empleos en el Peru se encuentran en ocupaciones o sectores que no son verdes (82%).
Entre un grupo de 16 paises de América Latina y el Caribe, solo tres paises estan

por debajo del Perti con menor proporcion de empleos verdes. En el Perq, el 82% de
empleos no son verdes, con un 41% de trabajadores en sectores no verdes (sectores
cuyas emisiones estdn por encima de la media del pais) y otro 41% en ocupaciones no
verdes (ocupaciones vulnerables a despidos en el caso de expansion de la economia
verde) (Figura 2.6).




PERU DIAGNOSTICO PAIS DEL SECTOR PRIVADO

FIGURA 2.6 EMPLEOS VERDES Y SECTORES VERDES, 2019 O DATOS DISPONIBLES MAS RECIENTES
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Fuente: Montoya et al. “Green Jobs, Dirty Sector and Economic Development: Evidence across Countries” (“Empleos verdes, sector sucio y desarrollo econémico:
evidencia en todos los paises") (Banco Mundial, Washington, DC, 2022).

Nota: Cada barra muestra la estructura de empleo si es que el trabajo es "verde” (es decir, porque incorpora tareas necesarias para implementar tecnologias verdes,
porque las tareas integradas requeririan perfeccionamiento o porque tendran una mayor demanda como resultado del crecimiento verde) y si es que esta en un sector
verde (es decr, i las emisiones glabales de gases de efecto invernadero por trabajador estan por debajo de la mediana del sector). ARG = Argentina; BOL = Bolivia; BRA
= Brasil; CHL = Chile; COL = Colombia; CRI = Costa Rica; DOM = Republica Dominicana; ECU = Ecuador; GTM = Guatemala; HND = Honduras; LAC = América Latina y el
Caribe; MEX = México; NIC = Nicaragua; PAN = Panama; PER = Per(i; SLV=El Salvador; URY = Uruguay.

Durante los tiltimos 20 anos, el Perti ha logrado un fuerte crecimiento econdémico y
una rapida reduccion de la pobreza, pero los problemas estructurales clave siguen sin
resolverse. De hecho, el exitoso modelo de crecimiento econémico basado en sélidos
fundamentos macroeconémicos y la produccion basada en materias primas comenzd
a mostrar sintomas de fatiga incluso antes de la pandemia del COVID-19. Atraer
inversiones privadas requerira abordar varios problemas, incluyendo los destacados en
este informe: disparidades territoriales amplias y persistentes, asi como barreras para
la formalizacion del trabajo y las tierras.
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Como reflejo de la gran polarizacion de la economia, el sector privado en el Pera

se caracteriza por unas pocas empresas grandes y muchas empresas pequenas. Las
grandes empresas son un pequeilo grupo formado por empresas a menudo innovadoras
(por ejemplo, en cultivos agricolas de alto valor agregado y turismo cultural de alto
nivel) y las pequefias empresas son un gran grupo formado por empresas de baja
productividad que operan principalmente en el sector informal.

Los patrones de IED reflejan las disparidades del sector privado descritas
anteriormente, con una concentracion en sectores con alta productividad y bajos
niveles de informalidad. La IED creci6 significativamente durante el periodo de alto
crecimiento econémico, pero se desacelerd desde 2014. Los ingresos totales de IED

en 2022 ascendieron a casi US$ 11,000 millones, equivalente a 13 veces los niveles

de 2000. Es importante anotar que la mayor parte de ese crecimiento tuvo lugar

antes entre 2003-2013, mientras que durante el periodo 2014-2020 se observé una
desaceleracion en los flujos en linea con los menores precios de las materias primas. Es
asi como la IED se encuentra altamente concentrada en grandes empresas que operan
en el sector de la mineria (20%), mientras que son pocos los flujos que llegan a sectores
como la agricultura (0.3%), pesca (0.5%) y turismo (0.3%).

Si bien las exportaciones peruanas siguen concentradas en las materias primas
(principalmente exportadas por grandes empresas), los productos agricolas no-
tradicionales y el turismo han jugado un papel clave en la diversificacion economica.
El Pert es un productor de materias primas con exportaciones de mineria,

petréleo y gas que atn representan alrededor de dos tercios de las exportaciones
totales y el 22% del PBI. La mineria representa la mayor parte del crecimiento de
las exportaciones durante los tltimos 20 afios. Sin embargo, las exportaciones
agricolas se han expandido dramaticamente, alcanzando un estimado de US$ 6,000
millones o el 2.7 % del PBI en 2019 desde el 0.4% en 2001. La participacion de los
productos no-tradicionales en las exportaciones agricolas totales pasé del 48% en
1998 al 90% en 2021. Las exportaciones de frutas—como las paltas, las uvas y los
arandanos—se multiplicaron 61 veces, y las exportaciones de verduras—como los
esparragos—se multiplicaron 6 veces durante el periodo. La complejidad econdémica
de la canasta exportadora peruana se redujo al compararla con otros paises, aunque
esta comparacion oculta el hecho de que ciertos productos agricolas como las frutas
y verduras frescas “no tradicionales” requieren de una compleja cadena de valor

de servicios para su distribucion. Las exportaciones por el turismo también han
experimentado un crecimiento sustancial en las tltimas décadas, representando
alrededor del 9% de las exportaciones totales del pais en 2019. Con 4.4 millones de
visitas en 2019, alcanz6 la quinta posicion en llegadas internacionales a la region.
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La dualidad del sector privado en el Perii tiene varias dimensiones—Ilas cuales estan
altamente interrelacionadas—y la primera es territorial. Las empresas mds productivas
(es decir, las grandes empresas) estan desproporcionadamente concentradas en Lima y
otras regiones costeras. Lima es la region mas poblada del pais, con mds de 10 millones
de personas, lo que representa aproximadamente un tercio de la poblacion total.

Sin embargo, la proporcion de grandes empresas (con mas de 100 trabajadores) estd
aun mds concentrada que la poblacion. Lima concentra el 73% de todas las grandes
empresas formales del pais, mientras que Arequipa, Callao y La Libertad tienen cada
una, alrededor del 4% de todas las grandes empresas. Piura, Cusco, Lambayeque

y Loreto tienen cada una menos del 4% de las grandes empresas, y las 17 regiones
restantes tienen cada una menos del 1% de las grandes empresas (Figura 3.1).

FIGURA 3.1 DISTRIBUCION DE LAS GRANDES EMPRESAS (CON MAS DE 100 TRABAJADORES),
POR REGION
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LA LIBERTAD

PIURA

Cusco

LAMBAYEQUE
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LAS 17 REGIONES RESTANTES*

72.5%

Fuente: Elaborado por el personal del Banco Mundial en base al documento del MTPE (Ministerio de Trabajo y Promocion
del Empleo), “Planilla Electronica/T-Registro y Plame, Anuario Estadistico Sectorial 2020. Cuadro 8, https://wwws2.trabajo.
gob.pe/estadisticas/anuarios-estadisticos/.

Nota: * Las 17 regiones restantes tenian cada una menos del 1% de todas las grandes empresas del pais y en conjunto
representan el 9%.

Estas disparidades regionales reflejan diferencias no solo entre empresas sino también
entre el entorno competitivo. Segun el indice regional de competitividad (INCORE), la
region de la costa presenta los valores mds altos de competitividad, seguida de la region
andina y la region amazonica (Figuras 3.2 y 3.3). El indice incluye medidas de entorno
econdmico, infraestructura, salud, educacion, trabajo e instituciones para cuantificar
la posicién relativa de las 25 regiones.3* Algunas de las diferencias mas impactantes se
encuentran en el acceso a una infraestructura adecuada de transporte y salud. Se tarda
el doble en llegar a un centro de salud en las zonas rurales que en las urbanas, y los
tiempos de viaje estan fuertemente correlacionados con el porcentaje de la poblacion
con al menos una necesidad bésica insatisfecha.®® En Loreto, la pentltima region en el
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ranking de competitividad, solo el 60% de la poblacion tiene acceso a agua gestionada
de forma segura y solo el 40% cuenta con servicios basicos de saneamiento.?¢ La falta
de infraestructura de conectividad también es un cuello de botella importante para el
crecimiento de sectores clave como el turismo de naturaleza en destinos secundarios.
Por ejemplo, en Amazonas, la conexion entre el aeropuerto de Chachapoyas y la
ciudad, el propio aeropuerto y la carretera entre Jaén y Chachapoyas presentan un
claro obstaculo para la demanda. En las playas del norte, la conectividad terrestre
interna también limita la demanda de este destino.

FIGURA 3.3 INDICE DE COMPETITIVIDAD POR
FIGURA 3.2 MAPA DE iNDICE DE COMPETITIVIDAD, 2021 DEPARTAMENTO, 2021
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Fuente: Instituto Peruano de Economia, (IPE), Indice de Competitividad Regional, (INCORE), 2021, https://incoreperu.pe/
portal/index.php/ranking-regional.

Nota: AMZ = Amazonas; ANC = Ancash; APC = Apurimac; AQP = Arequipa; AYA = Ayacucho; CJM = Cajamarca; CUS = Cusco;
HCO = Hudnuco; HVC = Huancavelica; ICA = Ica; JUN = Junin; LBY = Lambayeque; LAL = La Libertad; LIM = Lima; LIM PR =
Provincia de Lima; LOR = Loreto; MDD = Madre de Dios; MOQ = Mogquegua; PIU = Piura; PAS = Pasco; PUN = Puno; SNM =
San Martin; TAC=Tacna; TUM = Tumbes; UCY = Ucayali.
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Una segunda dimension de la dualidad del sector privado es la productividad,

que varia sustancialmente segtin el tamano de las empresas y se vincula con la
informalidad. Las micro, pequenas y medianas empresas (MIPYME) tienen un gran
diferencial de productividad negativo en relacion con las grandes empresas (Figura
3.4). De hecho, las estimaciones indican que la productividad de las micro, pequeiias
y medianas empresas equivale al 6%, 16% y 50% de la de las grandes empresas en
el Perq, respectivamente.?” Estos diferenciales son mayores que los observados en
otros paises de América Latina y el Caribe y en los paises de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE). Ademas, estos diferenciales son
probablemente un limite inferior ya que las empresas informales no estdn incluidas en
esta estadistica, y tienden a ser mds pequefias y menos productivas, pero emplean a
mads personas en total.

FIGURA 3.4 PRODUCTIVIDAD RELATIVA DE LAS EMPRESAS MAS PEQUENAS EN
COMPARACION CON LAS EMPRESAS MAS GRANDES, 2018
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Fuente: Marta Ruiz-Arranz and Cecilia Deza, “Creciendo con Productividad: Una Agenda para la Region Andina” (Banco
Interamericano de Desarrollo, Washington, DC, 2018).

Nota: Los paises de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) incluyen a Francia, Alemania,
Italia y Espana.
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El empleo se concentra en los sectores y empresas menos productivos (informales).
Mientras que el sector minero ocupa la parte superior de la piramide de productividad,
la agricultura y el comercio son los sectores con la productividad mds baja por
trabajador y representan la mayor parte del empleo. En contraste, los sectores mas
productivos, compuestos por la mineria, energia y manufactura, representan entre 1

v 9% del empleo total (Figuras 3.5 y 3.6).3% La baja productividad del sector agricola
esconde una heterogeneidad sustancial entre tipos de productores. En particular, la
productividad es significativamente mayor en las fincas mds grandes y comerciales que
entre las fincas orientadas a la subsistencia.®

FIGURA 3.6 VALOR AGREGADO POR TRABAJADOR POR
FIGURA 3.5 VALOR AGREGADO VS EMPLEO POR SECTOR, SECTOR, 2019 (PRECIOS CONSTANTES DE 2007, EN MILES DE
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Fuente: INEI (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica)—encuesta a hogares (ENAHO) 2019 y Cuentas Nacionales
2019,

Los rezagos en la productividad por tamano de empresa, region y sector reducen la
productividad de toda la economia. El crecimiento promedio de la productividad total
de los factores (PTF) del Pert ha sido cercano a cero durante la dltima década (0.3

en promedio desde 2009 hasta 2019), y tiene una tendencia a la baja, especialmente
después de la crisis del COVID-19. El grupo de expertos y la organizacion de
miembros de The Conference Board estiman un crecimiento promedio de la PTF para
2020 y 2021 de -2.3. La Figura 3.7 muestra la tendencia ascendente/descendente que
caracteriza la productividad del Perti, donde el crecimiento de la PTF se centra cerca de
cero. En comparacion con otros paises, El Pert se encuentra rezagado (Figura 3.8).
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FIGURA 3.7 CONTABILIDAD DEL CRECIMIENTO; PRODUCTIVIDAD DEL PERU (%)
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Fuente: Elaborado por el personal del Banco Mundial en base a a base de datos de economia total de The Conference
Board 2021.

Nota: TFPG se refiere al crecimiento de la productividad total de los factores y se estima como el residual, el capital social
se estima como la participacion del capital total en el PBI multiplicada por el crecimiento del capital per capita, la mano de
obra se estima como la participacion de las compensaciones laborales totales en el PBI multiplicada por el crecimiento del
capital humano.

FIGURA 3.8 PRODUCTIVIDAD TOTAL DE LOS FACTORES A PARIDAD DEL PODER ADQUISITIVO
ACTUAL, 2019

(Estados Unidos =1.00)

1.0

0.8

0.6

0.6

04

0.2
= =2 & 3 2 = = KN =
o o o o o o o o o o

0.0
< < L < > o = < ) o
= = = = = ] ) = =4 )
= < S = o = = = & 2
= = B o < = =) o =
= 8 = =

Fuente: Penn World Tables version 10.0 una base de datos con informacion sobre niveles relativos de ingresos, produccion,
insumos y productividad, que abarca 183 paises entre 1950 y 2019.
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La tercera dimension de la dualidad es la informalidad. El tamafio de la economia
informal en el Perti se encuentra entre los mas grandes de América Latina y el Caribe.
Antes de que llegara la pandemia, en 2019, habia 12.5 millones de trabajadores
informales en el Pert, lo que representaba alrededor del 72.7% de la fuerza laboral. La
proporcion de empleo informal se ha reducido con el tiempo, mostrando una modesta
disminucién de 7 puntos porcentuales desde 2007. Sin embargo, la informalidad se ha
mantenido mds o menos constante en alrededor del 72% desde 2014.4° La mayoria de
los trabajadores informales estin empleados en empresas informales, mientras que el
resto trabaja en el sector formal (57% frente a 16%) (Figura 3.9a).*! La informalidad
laboral es mds frecuente entre las pequefias empresas y en las zonas rurales, donde

el empleo informal representé el 96% en comparacion con el 66% en las zonas
urbanas. Curiosamente, esta brecha se debe principalmente a que las mujeres tienen
trabajos informales en el sector formal.** En otras palabras, aunque la proporcion de
trabajadoras que tienen un empleo en empresas informales es relativamente similar

a la de los hombres (56.4 frente a 57.5%), las mujeres tienen 4 puntos porcentuales
mas de probabilidad que los hombres de ser contratadas informalmente por empresas
formales (13.9 frente a 18.2%). La informalidad suele estar vinculada a actividades
poco productivas con vinculos débiles o nulos con la economia moderna. De

hecho, los ingresos por hora promedio de los trabajadores informales representan
aproximadamente la mitad del valor de los ingresos por hora promedio de sus
contrapartes formales. Algunos de los sectores con mayor informalidad laboral estan
fuertemente vinculados a la agroindustria (por ejemplo, agricultura, transporte y
manufactura de bienes de consumo) y la industria del turismo (restaurantes y hoteles)
(Figura 3.9b), aunque esto esconde una gran heterogeneidad dentro de estos sectores.
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FIGURA 3.9 EL SECTOR INFORMAL EN EL PERU, 2019

a. Empresas informales vs trabajadores informales enel Perti,  b. Informalidad laboral por sector, 2019 (%)
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Fuente: INEI (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica) —encuesta a hogares (ENAHO) 2019.

La pandemia ha empeorado la brecha, con el crecimiento de empleos informales,
especialmente en las regiones andina y amazonica. Se estima que, en 2020, como
respuesta al COVID-19 y los confinamientos, se perdieron 2.4 millones de puestos

de trabajo. Los empleos formales se perdieron a un ritmo mayor que los empleos
informales, mientras que, durante el periodo de recuperacion, los empleos informales
crecieron a un ritmo mas rapido. Como resultado, la informalidad ha aumentado.

Los datos publicados del segundo trimestre de 2021 muestran que la informalidad ha
aumentado 5.7 puntos porcentuales a nivel nacional en comparacion con el segundo
trimestre de 2020. La region costera es la que menos ha sufrido con un incremento

de 4.7 puntos porcentuales, mientras que la informalidad en las regiones andina y
amazoénica crecid 7.3 puntos porcentuales y 7.1 puntos porcentuales, respectivamente.*
Las mujeres sufrieron de manera desproporcionada, porque experimentaron una mayor
tasa de destruccion total y formal de empleos que los hombres.
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De cara al futuro, las dualidades del sector privado peruano no solo frenaran el
crecimiento, sino que también tendran implicaciones significativas para la resiliencia al
cambio climatico. En primer lugar, la existencia de grandes segmentos de la poblacién
y empresas que operan fuera de los sistemas formales de registro desafia la capacidad
del gobierno para brindar apoyo en caso de un desastre. Los trabajadores informales
son mds vulnerables que sus contrapartes formales en caso de pérdida de empleo o
peligros para la salud provocados por el clima. En consecuencia, tanto los trabajadores
informales como las empresas tienden a carecer de acceso al sistema financiero como
herramienta para suavizar el consumo o las pérdidas temporales. El desarrollo de una
cuenta transaccional asociado al documento de identidad (Cuenta DNI, liderada por el
Banco de la Nacion) es una herramienta parcial para atender a esta brecha. En segundo
lugar, la menor productividad del sector informal significa que un shock provocado
por el clima puede afectar mas a las empresas y personas que ya son mas vulnerables
en cuanto a liquidez e ingresos, ampliando una brecha que ya existe. En tercer lugar, la
distribucion geogrifica de los eventos catastroficos y la preparacion heterogénea de los
gobiernos locales para prevenirlos y hacerles frente implica que algunas disparidades
territoriales pueden ampliarse atin mds. La vivienda e infraestructura inadecuadas
resultantes en los Andes y la Amazonia y las zonas informales de las ciudades hacen
que estas construcciones sean mds fragiles a los terremotos y desastres climaticos,
mientras que la concentracion desproporcionada de la actividad econémica en el area
de Lima contintia atrayendo mds migracion interna, lo que plantea un desafio a la
capacidad de una prestacion de servicios publicos y una gestién urbana eficiente.
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4. RESTRICCIONES
TRANSVERSALES

Esta seccion describe algunas de las limitaciones que afectan la actividad del sector
privado y que a su vez explican la dualidad de la economia peruana. En ese sentido, se
identificaron tres restricciones que merecen especial atencion: gobernanza subnacional
deficiente, mercados de tierras ineficientes, y la regulacion rigidas y obstaculizadoras
del mercado laboral. Estos problemas deberdn abordarse, asi sea gradualmente, con

el fin de mejorar el entorno empresarial durante los proximos afios y asi promover

la inversion privada en sectores que ayuden a reducir las desigualdades regionales e
impulsen un crecimiento mds inclusivo y resiliente.

4.1 GOBERNANZA SUBNACIONAL DEFICIENTE

Desde principios de la década de 2000, el Pert ha experimentado un proceso sostenido
de descentralizacion que no alcanzé su objetivo de mejorar la prestacion de servicios

a nivel local. Segtin el INEI, la poblacién y la actividad econémica del Pert siguen
estando muy concentradas en Lima, representando el 32% de la poblacién y cerca

del 50% del PBI. Las brechas de bienestar entre distritos representan el 46% de la
desigualdad general de bienestar a nivel nacional en el Peru.** Estos patrones se han
agudizado en los ultimos afios, con un aumento de la contribucién de Lima al PBI

del 46.5 % al 48.4 % entre 2007 y 2019. Las disparidades econdmicas también son
pronunciadas cuando se observan otros resultados econémicos. Por ejemplo, el 8% de
los distritos todavia tienen al menos el 20% de la poblacién sin una o dos necesidades
bésicas satisfechas. Al mismo tiempo, la pandemia del COVID-19 puso de manifiesto
la heterogeneidad en la prestacion de servicios publicos entre zonas: mientras que Lima
tenia cuatro camas para unidad de cuidados intensivos por cada 100,000 habitantes,
la region de Lambayeque, muy afectada por la pandemia, tenia menos de una. La
gobernanza local débil también contribuye a importantes déficits en los derechos de
propiedad de la tierra y el entorno empresarial local, asi como en la infraestructura de
transporte y suministro de agua y saneamiento.

Varios desafios afectan el buen funcionamiento de los gobiernos subnacionales en el
Peru, lo que dificulta su efectividad en los tres roles del gobierno: como administrador,
como regulador y como proveedor de servicios.* Estos desafios se pueden clasificar

en tres areas: baja capacidad de los recursos humanos, organizacion y procesos
ineficaces dentro de las instituciones, y falta de claridad y eficacia de los mandatos
otorgados a las instituciones. Hay problemas fundamentales con el marco regulatorio
que serfan dificiles de abordar en el corto plazo, como la falta de una definicion clara
de los mandatos y responsabilidades, incluyendo la recaudacion de ingresos y los
gastos. El resultado del referéndum de 2005 también habia impedido la creaciéon de
“macro-regiones” y la “coparticipacion” de los impuestos sobre la renta y las ventas,
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impidiendo en efecto también la transferencia adecuada de las responsabilidades de
gasto a los gobiernos regionales.*® Si bien estas reformas son fundamentales, es poco
probable que se aborden en un horizonte de tres a cinco afos dada la coyuntura
politica. Sin embargo, los desafios relacionados con las dos primeras categorias
(recursos humanos y organizacion/procesos) no necesariamente requieren accion
legislativa y pueden tener un impacto sustancial en la eficiencia y eficacia de los
gobiernos locales para facilitar la inversion y el crecimiento.

De manera critica, la escasa capacidad técnica de los gobiernos regionales y
municipales tiene implicaciones adversas para las inversiones tanto publicas como
privadas. El desempeiio del gobierno local en el Peru se ve afectado negativamente

por factores relacionados con los recursos humanos. Primero, en lugar de un servicio
civil funcional, coexisten varios tipos diferentes de contratos de personal, cada uno

de ellos sujeto a diferentes reglas y regulaciones. En segundo lugar, y relacionado

con ello, la rotacion del personal del gobierno local es alta y debilita la efectividad

de los programas de desarrollo de capacidades. En tercer lugar, la falta de capacidad
adecuada complica atin mds la gestion, ejecucion y supervision de los proyectos de
inversion. Los gobiernos locales a menudo carecen de habilidades especificas, como
ingenieria, hidrologia, disefio urbano o arquitectura, los cuales se requieren a fin de
preparar los documentos necesarios para el disefio de proyectos de infraestructura. Por
lo tanto, se contratan consultores a corto plazo para realizar estas tareas. Sin embargo,
los gobiernos locales generalmente no tienen la capacidad de evaluar la calidad del
trabajo de los consultores y gastan recursos adicionales para contratar a supervisores
externos.”” De hecho, mds de dos tercios de los gobiernos locales carecen de acceso a
sistemas clave y modernos de tecnologia de la informacion (TI) para administrar su
personal, a pesar de que la cantidad de trabajadores del gobierno local aument6 en un
60% entre 2011 y 2019 (Figura 4.1).

Las deficiencias de la administracion a nivel subnacional implica un vacio legal
pernicioso. En términos de procesos administrativos, y como se analiza mas
detalladamente en la seccion de mercados de tierras, los gobiernos locales y los
posibles inversionistas privados enfrentan la ausencia de registros y catastros de
propiedad actualizados y la proliferacién de asentamientos informales donde los
ocupantes a menudo carecen de titulos de propiedad de la tierra actualizados. Por

ello, resulta extremadamente dificil determinar los derechos de propiedad de la

tierra, los usos y los limites legales. Esta falta de informacion limita la capacidad

de los gobiernos municipales para disefiar y ejecutar adecuadamente los proyectos

de inversion. Ademas, las incertidumbres sobre la propiedad, asi como registros
registrales y catastrales incompletos y desactualizados crean problemas en los procesos
de expropiacién porque es dificil identificar quién debe ser indemnizado, asi como
determinar el valor de las propiedades. Para 2017, solo la mitad de los 1,845 distritos
peruanos contaban con un catastro, y solo el 20% lo actualiz6 recientemente.*’
También existe una amplia variacion entre zonas, siendo que aproximadamente un
tercio de los distritos en las regiones de Cajamarca, La Libertad y Amazonas tienen

un sistema de catastro (Figura 4.1). Esta situacion es un cuello de botella importante
para promover el desarrollo local, porque el catastro es una herramienta clave para la
recaudacion del impuesto predial (generalmente el principal impuesto recaudado por los
gobiernos locales), la planificacion y gestion territorial y las decisiones de inversion.*
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FIGURA 4.1 LA CAPACIDAD DEL GOBIERNO LOCAL A LO LARGO DE TODAS LAS ZONAS DEL PERU
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C UENTA CON SISTEMA INFORMATICO DE GESTION CATASTRAL, 2019
CUENTA CON SISTEMA INFORMATICO DE GESTION DE PERSONAL, 2019

Fuente: Elaborado por el personal del Banco Mundial en base a datos del Registro Nacional de Municipalidades (RENAMU)
— Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI).

Nota: Cada barra muestra la fraccion de los distritos del departamento que cuenta con un catastro, un sistema Tl de
catastroy un sistema Tl de personal. Tl = tecnologia de la informacion.

La implementacion y el cumplimiento deficientes de las reglamentaciones también
afectan a las empresas, ya que varian sustancialmente entre geografias y pueden
tener grandes impactos negativos en las inversiones privadas.’® Un estudio reciente
que recopild evidencia sobre la eliminacion de las barreras regulatorias subnacionales
en 1,800 municipios peruanos concluy6 que las empresas ubicadas en aquellos
municipios que eliminaron las barreras regulatorias a la entrada experimentaron un
aumento significativo en los ingresos sin mdrgenes mas altos, lo que sugiere mejoras
en la productividad.’! Una evaluacion de las barreras burocraticas identificadas por el
Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad
Intelectual (INDECOPI) confirmé que las barreras burocréticas y administrativas a
la entrada o expansion afectan sistematicamente la competencia en mercados como
el transporte, las telecomunicaciones y el comercio minorista, particularmente a
nivel subnacional.’? Por ejemplo, dos gobiernos locales otorgaron el monopolio de los
servicios de transporte en autobus a la ciudadela inca de Machu Picchu, sin las debidas
garantias para salvaguardar la competencia “por el mercado”. Estas acciones de los
gobiernos locales crearon barreras en el mercado que brinda servicios relacionados
con el turismo en la principal atraccion turistica del Perd.’® En telecomunicaciones,
los municipios han restringido significativamente el desarrollo de infraestructura

en la instalacién de antenas. Recién en 2020 INDECOPI eliminé al menos ocho
barreras municipales que contravenian las leyes nacionales para facilitar el despliegue
de infraestructura en Lima y Lambayeque.>* Un analisis preliminar conjunto de
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INDECOPI y el IFC para identificar restricciones regulatorias subnacionales y barreras
burocraticas en el departamento de Piura encontré demoras en el otorgamiento de
permisos de pesca por parte de las oficinas regionales del regulador de pesca, y que

la falta de catastro y planes de desarrollo urbano impide o retrasa el otorgamiento

de licencias de operacion de manera transversal, afectando sectores estratégicos y
relevantes para la recuperacién econdémica, como la acuicultura, agroindustria y el
comercio. Finalmente, tramites engorrosos para el registro de nuevas empresas y
renovacion de licencias aumenta costos operativos.>’

La débil alineacion entre los diferentes niveles de gobernanza (local, regional y central)
y la débil coordinacion entre los sectores publico y privado también limitan la eficacia
de la gobernanza subnacional. Por ejemplo, las asociaciones publico-privadas y otros
arreglos que apuntan a superar la escasez de recursos y mejorar el impacto estratégico
de las intervenciones publicas con frecuencia fracasan o tienen costos de transaccion
prohibitivos. Segun el Consejo Privado para la Competitividad, en 2019 hubo siete
proyectos de asociacién publico-privada (APP), pero cinco de ellos tuvieron retrasos
significativos, que supusieron el 80% de la inversion total. A la fecha, hay 33 proyectos
listos para ser llamados a obras por impuestos, que es un programa tributario en el
que las empresas privadas pagan por adelantado para financiar directamente proyectos
de inversion publica y luego reciben certificados que pueden utilizar para pagos de
impuestos. Ninguno de ellos, sin embargo, habia iniciado el proceso de convocatoria.>
Las herramientas del gobierno como las obras por impuestos pueden aprovechar el
apoyo del sector privado a través de APPs y proyectos, pero hay serios retrasos en el
proceso de convocatoria y aprobacion de proyectos de infraestructura.

Finalmente, los eventos naturales extremos y los desastres inducidos por el hombre
han crecido dramaticamente en los tltimos afos, y varios gobiernos locales no tienen
la capacidad para hacerles frente. La cantidad de desastres naturales y provocados por
el hombre registrados en el Perd aumentd drdsticamente (en mas del 200%) entre 2003
y 2019.°” El aumento de los eventos catastroficos naturales se debi6 principalmente

a las fuertes lluvias, las inundaciones, los deslizamientos de tierra y las temperaturas
extremas, mientras que el crecimiento de los desastres inducidos por el hombre fue
impulsado por los incendios forestales. Algunas de las regiones mas expuestas a

estos eventos no cuentan con la capacidad técnica para hacer frente a sus impactos.
Como se ve en la Figura 4.2, regiones como Huancavelica, Cajamarca y Apurimac
experimentaron una mayor cantidad de estos eventos en 2019, pero una fraccion
significativa de sus gobiernos locales no cuenta con ningtn sistema de gestion del riesgo
de desastres. Ademads, la incidencia de estos eventos aumenté desproporcionadamente
en estas zonas, donde los niveles de pobreza ya estdn por encima del promedio nacional.
Se espera que los desastres naturales se vuelvan mds frecuentes dadas las tendencias
del cambio climatico, y sus consecuencias econdmicas pueden ampliar las brechas
territoriales existentes si los gobiernos locales no se adaptan.
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FIGURA 4.2 DESASTRES, NATURALES E INDUCIDOS POR EL HOMBRE, Y GOBIERNOS SIN
SISTEMAS DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES, 2019
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Fuente: Elaborado por el personal del Banco Mundial en base a datos del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
(INEI).

Nota: El eje vertical mide la cantidad de desastres naturales e inducidos por el hombre en 2019. Los eventos naturales
incluyen fuertes lluvias, temperaturas extremas, fuertes vientos, inundaciones, terremotos, actividad volcanica, tormentas,
sequias y otros. Los desastres inducidos por el hombre incluyen incendios forestales, incendios en zonas urbanas, derrames
y otros. El eje horizontal mide la proporcién de municipios en el departamento sin ningdn sistema de manejo de desastres.
El tamano de cada burbuja es proporcional a la tasa de pobreza del departamento (linea de pobreza de US$5.50) en 2019.
GRD = gestion del riesqo de desastres.

Mejorar la gobernabilidad subnacional en el Pert requiere una serie de intervenciones
diferentes, algunas de las cuales solo se pueden lograr a mediano y largo plazo.’® Es
importante rediseniar el sistema de ingresos publicos de los gobiernos locales para
reducir su discrecionalidad y aumentar sus impactos en eficiencia y equidad. Por
ejemplo, el Peru puede utilizar medidas de capacidad fiscal y brechas fiscales para
asignar ingresos entre los gobiernos regionales y locales e implementar un fondo de
estabilizacion para los ingresos del esquema de reparto de ingresos mineros (canon)

a fin de reducir su volatilidad. Este sistema implica la transferencia de los ingresos
tributarios aportados por las industrias extractivas (principalmente la mineria) a los
gobiernos subnacionales (regiones, provincias y distritos) donde se ubican dichas
industrias. Estos recursos se distribuyen de manera muy desigual, porque los montos de
algunas de las transferencias pueden ser elevados y no se basan en criterios de eficiencia
fiscal ni de equidad. También se pueden usar solo para proyectos de infraestructura,
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que no siempre es donde mds se necesitan las inversiones y que a menudo son
dificiles de llevar a cabo porque varios municipios con un canon abundante carecen
de las habilidades técnicas o los incentivos para implementarlos. Aunque el canon
ha representado una parte importante de los ingresos publicos totales de varios
distritos, su impacto en el desarrollo econémico local y la convergencia regional ha
sido débil. Nueva evidencia empirica muestra que el canon tuvo solo impactos leves
o nulos a largo plazo (de 1993 a 2017) sobre la pobreza y el acceso de los hogares
a los servicios basicos (agua, alcantarillado y electricidad) a nivel local. Ademads, no
contribuyd a aumentar las inversiones en capacidad de los gobiernos locales (sistemas
de gestion automatizados), pero si elevd la cantidad de trabajadores municipales y
maquinaria pesada.®’

Sin embargo, algunas de las medidas mas criticas y efectivas estan al alcance de una
accion politica a mas corto plazo, con la posibilidad de reformas incrementales con

el tiempo. Por ejemplo, una reforma clave seria mejorar los incentivos para aumentar
la recaudacién de impuestos a nivel municipal, incluso brindando apoyo a la creacion,
actualizacion y gestion de sistemas catastrales. La modernizacion de la gestion

de los recursos humanos en los municipios serd igualmente valiosa y factible. Ese
esfuerzo deberia ayudar a identificar adecuadamente las necesidades de capacitacion y
habilidades de personal calificado. Aunque podria requerir una reforma completa del
servicio civil de la administracion publica para superar algunos de los elementos mas
criticos de la situacion actual (lo que lleva a la diversidad de arreglos contractuales
coexistentes), existe un amplio margen para fortalecer la dotacion de personal y las
capacidades de los empleados con el apoyo y el financiamiento adecuados del gobierno
central. En relacion con ello, se necesitan y son factibles sistemas o programas
sustantivos de formacion de capacidades para diferentes dreas de la gestion municipal.
Finalmente, si el consenso politico lo permite, el Pert debera considerar abordar

la prohibicion actual de reelegir autoridades locales y regionales como una posible
forma de reducir sustancialmente la rotacion de personal. El Pert puede aprovechar
sus actuales instrumentos financieros basados en el desempefio para incentivar a los
gobiernos subnacionales a mejorar la alineacion entre las agendas de los gobiernos
centrales y locales y abordar los desafios de la capacidad de gobernanza mencionados
anteriormente, asi como los de los mercados de tierras. En la siguiente seccion se
explican con mayor detalle los mercados de tierras.
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RECUADRO 4.1 LA COMPETENCIA EN EL PERU

La percepcion del nivel de competencia

de los mercados peruanos ha mejorado

en comparacion con sus pares regionales,
pero se mantiene por debajo del promedio

de la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Economicos (OCDE). Los puntajes
del Pert en 2020 en el Indice Bertelsmann Stiftung
muestran que los fundamentos de la competencia
basada en el mercado y la efectividad de la politica
antimonopolio parecen menos desarrollados que en
los pares aspirantes de la OCDE.

El Perii se compara bien con sus pares
regionales, pero la restrictiva Regulacion del
Mercado de Productos (PMR, por sus siglas en
inglés) parece afectar el desarrollo del sector
privado. Los indicadores PMR evalian hasta
qué punto las politicas publicas promueven o
inhiben las fuerzas del mercado en varias areas
de los mercados de productos. Los proximos
datos PMR para el Per( producidos conjuntamente
por el Grupo del Banco Mundial y la OCDE en 2020
describen un camino de reforma moderado desde
2013. Los valores PMR confirman que el entorno
regulatorio peruano sigue siendo mas restrictivo
que el promedio de la OCDE, aunque la existencia
de dos factores—las barreras en los servicios y las
industrias de redes y las herramientas limitadas para
simplificary evaluar las regulaciones—siguen siendo
los principales impulsores de dicha restrictividad.

Las limitaciones a la aplicacion efectiva

de la ley de competencia parecen estar
obstaculizando los esfuerzos de INDECOPI
(Instituto Nacional de Defensa de la
Competencia y de la Proteccion de la Propiedad
Intelectual) para abrir mercados. La exitosa
trayectoria de INDECOPI en la lucha contra los
carteles generd USs$300 millones en ahorros solo
en 2017 al desmantelar los carteles de productos
domésticos esenciales como medicamentos,
papel higiénico, combustible y transporte. Sin

embargo, la reciente criminalizacion de las
practicas anticompetitivas, sumada a la falta de
coordinacién con la comunidad andina, podria
socavar significativamente la capacidad de
INDECOPI para detectar y disuadir a los carteles
utilizando el programa de clemencia, uno de

los motores del éxito de su politica anticartel. El
programa de clemencia brinda a las empresas que
renuncian a participar en un cartel la posibilidad
de acudira las autoridades y brindar su plena
colaboracién a cambio de reducir o exonerar sus
multas. Las actividades de promocion para alinear
las regulaciones con los principios de competencia
y promover la neutralidad competitiva también han
sido limitadas.

El gobierno peruano ha anunciado el desarrollo
de una Politica Nacional de Competencia,

que podria ayudar a abordar los desafios de

la recuperacién del COVID-1g si adopta un
marco integral de politica de competencia. Este
marco incluye varios instrumentos de politica para
protegery promover la competencia, organizados
bajo tres pilares: (a) la promocién de regulaciones
favorables a la competencia para abrir mercados
clave, (b) la proteccion de laigualdad de condiciones
en el mercado de acuerdo con el principio de
neutralidad competitiva, y (c) la aplicacién efectiva
de la ley de competencia para prevenir practicasy
fusiones anticompetitivas. Sin embargo, en el Per(
la promocién de la competencia se ha centrado

casi exclusivamente en el programa anticartel y

la eliminacion de barreras burocraticas ilegales a

la competencia. El enjuiciamiento de conductas
abusivas ha sido raro, el control de fusiones se
limitd al sector eléctrico hasta principios de 2022, y
las herramientas de promocién, como los estudios
de mercado, se mantuvieron subutilizadas para
promover la regulacién a favor de la competencia,
tanto a nivel del gobierno central como local.

Fuente: Instituto Nacional de Defensa de la Competenciay de la Proteccién de la Propiedad Intelectual, INDECOPI, 2022.
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4.2 MERCADOS DE TIERRAS INEFICIENTES

La poca eficiencia, la falta de transparencia y los débiles derechos de propiedad
contintan siendo frecuentes en el mercado de tierras en el Pera. El régimen agrario
peruano es el resultado de hechos historicos que se desarrollaron durante muchas
décadas, resultando en mds de 1,800 normas diferentes sobre derechos de propiedad
que otorgan funciones superpuestas a diferentes autoridades administrativas, mientras
que muchas disposiciones no se aplican en la prictica debido a la falta de recursos
técnicos y financieros.®® Al menos tres organismos a nivel nacional, asi como gobiernos
regionales y locales, tienen mandatos superpuestos para identificar y determinar el
uso de tierras publicas.®! Esta falta de una respuesta politica clara y sistemdtica a la
emigracion rural masiva y a la reconfiguracién de la propiedad de la tierra ha llevado
a un contexto institucional desafiante con impactos significativos en el desarrollo
econdémico.

A partir de 2018, solo el 16% de todas las parcelas urbanas estaban registradas en el
catastro.®? Esta situacion se ve agravada por la falta de planes actualizados sobre el
uso del suelo: menos del 20% de los municipios tenian instrumentos de planificacion
territorial actualizados al 2015. El mercado de la vivienda es un ejemplo de los
sectores en los que estas deficiencias han sofocado tanto las inversiones del sector
privado como los esfuerzos de reduccion de la pobreza. Segtin estimaciones del Banco
Mundial, el déficit habitacional en el Perd ronda los 1.3 millones de unidades.®® El
déficit habitacional del Pert y la falta de acceso a viviendas asequibles se reflejan

en un alto indice de ocupacién por metro cuadrado, que esta por encima de los
estandares de calidad de vida adecuados para el 74% de las viviendas.®* Como se ve
en la Figura 4.3, la gran mayoria de la poblacién urbana en algunas zonas del Pera
(como Ucayali, Amazonas, Huancavelica y Madre de Dios) vive en barrios informales
y precarios sin acceso a derechos de propiedad y servicios bdsicos, y esta fraccion

no ha cambiado significativamente en las tGltimas dos décadas. Ademas, este tipo de
asentamiento tiende a ser menos resistente a eventos catastroficos porque a menudo se
ubican en zonas de alto riesgo y se construyen con materiales precarios o técnicas de
construccion inadecuadas. Por ejemplo, al menos el 40% de la poblacién pobre en las
regiones de Ucayali y Loreto enfrenta riesgos de inundaciones.®
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FIGURA 4.3 POBLACION URBANA EN BARRIOS MARGINALES, ASENTAMIENTOS INFORMALES O VIVIENDAS PRECARIAS
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Fuente: Elaborado por el personal del Banco Mundial en base a datos del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) 2022.

Nota: Los datos muestran la proporcion de personas en zonas urbanas que viven bajo el mismo techo y padecen de al menos uno de los siguientes: falta de titulo de
propiedad; sin acceso formal a agua, energia o alcantarillado; o material de vivienda deficiente. Los datos iniciales para el Callao, la Provincia de Lima y 1a Region de
Lima son del ano 2007.

La falta de un marco sélido para la gestion y el uso de tierras, asi como la
incertidumbre resultante en torno a los derechos de propiedad de la tierra, es una
limitacién importante para la inversion privada en el Perii. A nivel mundial, hay
evidencia que sugiere una correlacion entre la seguridad de la tierra y la propiedad

y la inversion y el crecimiento de los ingresos. En el Peru, las reformas anteriores
que se centraron en fortalecer los derechos de propiedad condujeron a (a) una mayor
participacion de la fuerza laboral y la inversion en vivienda en zonas urbanas al reducir
los riesgos de desalojo,*® (b) una mayor inversion en el sector agricola a través del
uso de la tierra como garantia para acceso al crédito y apropiabilidad futura de los
rendimientos de la inversion,®” y (c) respuestas mads eficientes de los agricultores a las
sefiales de los precios de los mercados internacionales al seleccionar sus cultivos.®®

Sin embargo, las fallas del mercado de tierras contintan siendo un inhibidor clave de
la inversion del sector privado en multiples sectores de la economia. La agricultura
es un ejemplo impactante: en las zonas rurales, a pesar de varios esfuerzos fallidos
para mejorar el régimen de tierras, la titulacion de tierras y la delimitacion de las
parcelas siguen siendo deficientes. Esto limita el crecimiento tanto de los exportadores
de cultivos de alto valor a lo largo de la costa como de los pequeiios agricultores de
las regiones de la sierra y la selva. El crecimiento del sector moderno orientado a la
exportacion en la region de la costa depende particularmente de las extensiones de
tierras. Los desafios de la tierra también limitan la inclusion y las inversiones de los
pequefios agricultores que, de otro modo, podrian ingresar a estas cadenas de valor
prometedoras, lo que reduciria la informalidad y la desigualdad. La falta de derechos
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de propiedad claros es uno de los factores disuasorios clave para invertir en métodos
mds intensivos en capital que podrian ayudar a impulsar la productividad. Del mismo
modo, la reforma de la administracion de tierras, en la medida en que pudiera
mejorar la transparencia de la tenencia tierras—por ejemplo, en torno a la propiedad
comunal en las comunidades campesinas y nativas— también podria impulsar la
competitividad y las inversiones en turismo, mineria, logistica y transporte, entre
otros. Las mejoras en los mercados de tierras también aumentarian la inversion

en forma de APP y proyectos de obras por impuestos, ya que la falta de un marco
claro en la gestion de tierras es responsable de muchos de los retrasos entre el cierre
comercial y financiero de estos proyectos.

El Perii puede aprovechar sus actuales instrumentos financieros basados en el
desempeno para incentivar a los gobiernos subnacionales a abordar simultineamente
los desafios de la capacidad de gobernanza y los mercados de tierras. La gobernanza
de la gestion de tierras en el Pert es compleja: la titulacion de tierras urbanas

es responsabilidad de las municipalidades provinciales, los catastros urbanos

son responsabilidad de las municipalidades distritales y los gobiernos regionales
supervisan la titulacion de tierras rurales y los catastros rurales. A nivel nacional,
multiples ministerios ejercen responsabilidades sobre la gobernanza territorial. Los
problemas del mercado de tierras deben abordarse en una soluciéon multisectorial

que combine diferentes politicas e instrumentos regulatorios. En el Perti existen
programas de financiamiento basado en el desempefio que cubren este 4mbito de
politicas e instrumentos, y podrian utilizarse para promover y establecer metas para
la planificacion, el desarrollo del catastro y otras funciones relacionadas a nivel
subnacional. Sin embargo, estos programas deben estar mucho mejor coordinados y
simplificados. Las mejoras no requieren reformas: consisten en cambios en el disefio
técnico y la gestion operativa de los programas. Usando tales mejoras, el Ministerio
de Economia y Finanzas podria incluir objetivos relevantes de gestion de tierras en
dichos programas y probar el enfoque en un nimero limitado de dreas urbanas y
rurales objetivo. Los ministerios y las agencias sectoriales podrian brindar servicios
de asesoria complementarios a los gobiernos locales en temas de gestion de tierras 'y
otras politicas sectoriales que se traduzcan en inversiones en bienes y servicios publicos
a nivel local (por ejemplo, en Agricultura, Turismo o Acuicultura). Los resultados de
un experimento inicial en un nimero limitado de regiones donde se pueden lograr
impactos economicos en los sectores (por ejemplo, Turismo, Agricultura y Acuicultura)
podrian usarse entonces para ampliar ain mds los programas. Ver Recuadro 4.2.

RECUADRO 4.2 PRESUPUESTO POR RESULTADOS EN EL PERU

El presupuesto por resultados (PPR) es una desarrollo del sector privado y la mejora del entorno
estrategia de gestién publica en el Pert que empresarial en las regiones del Per(.

vincula la asignacién de recursos a productos y
resultados medibles en beneficio de la poblacién.
Un mejor aprovechamiento de estas herramientas,
a través de un mejor disefio y formulacion de los
programas en los que se basan, asi como esfuerzos
de implementaciéon mas consistentes y sostenidos,
podria generar resultados sustanciales para el

La aprobacion de la Ley 28927, Ley de Presupuesto
del Sector Publico para el Ejercicio 2008, Capitulo

IV, incorporé por primera vez los elementos basicos
para la introduccién del PPR en el pais y marcé una
ruta para suimplementacion progresiva en todas las
entidades de la administracion publica peruanay a
todos los niveles de gobierno.
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Antes de la implementacion del PPR, las entidades
estatales presupuestaban las mismas actividades
ano tras ano, sin evaluar si los gastos realizados se
traducian en mejoras en la calidad de vida de los
ciudadanos. El PPR requiere una definicién de los
resultados a lograr, el compromiso de alcanzarlos
y la determinacién de los responsables de
implementar los instrumentos del PPRy

asegurar que el gasto publico sea responsable.
Asimismo, se debe generar informacién sobre los
productos, los resultadosy la gestién realizada para
el logro del PPR.

La implementacion del PPR se basa en cuatro
instrumentos: (a) programas presupuestales (PP),
(b) seguimiento, (c) evaluaciones independientes e
(d) incentivos a la gestiéon. La implementacion del
PPR requiere la intervencion de entidades de los
tres niveles de gobierno (nacional, regional y local),
donde cada uno de ellos participa de acuerdo a sus
competencias.

En la actualidad, hay mas de15o PP en
funcionamiento. Entre estos, algunos son PP

con articulacién territorial, que son aquellos en

los que la ejecucion de una o mas actividades es
realizada por entidades de diferentes niveles de
gobierno (nacional, regional o local) que también
estan involucradas o asociadas a un determinado
territorio. Los gobiernos locales participan en

los PP con articulacién territorial realizando
diversas acciones en las etapas de programacion,
formulaciony ejecucion del proceso presupuestario.
Estos PP tienen el beneficio de articular esfuerzos
entre los tres niveles de gobierno, vinculando la
planificacién con el presupuesto, ademas de permitir
la asignacion de recursos para lograr resultados que
beneficien a la poblacion y evaluar el gasto publico
bajo unalégica causal.

Retos y oportunidades:

A pesar de los avances significativos en el disefo

y la creacién de nuevos PP en diversos sectores,
varios estudios y evaluaciones indican que existen
por lo menos tres retos y oportunidades de mejora
del sistema: la escala, el disefo, y el monitoreoy
evaluacion de resultados.

Primero, la cobertura presupuestaria del PP es
todavia bastante baja en comparacién con todos

RESTRICCIONES TRANSVERSALES

los proyectos y actividades presupuestados en el
sistema de inversioén publica.

Segundo, y mas importante aln, el disefio de los
PPs podria ser mejorado para tener un impacto

mas sustancial. La teoria del cambio de muchos PP
parece no alinearse con el diagnéstico del sector o
las politicas sectoriales fomentadas. Hay, a menudo,
discrepancia entre los diferentes programasy la
poblacion beneficiaria a la que atienden. También
hay poca articulacién entre proyectos de diferentes
sectores dentro de un mismo PP. Lo mismo ocurre
con la articulacion entre diferentes niveles de
gobierno. Ademas, incluso dentro del mismo sector,
los diversos programas existentes a menudo no
aprovechan bien los instrumentos centrados en

los resultados disponibles para los responsables

de la formulacién de politicas. Finalmente, a
menudo no existen incentivos concretos para las
asignaciones presupuestarias dentro de los PP de
manera consistente con los resultados deseados:

el PP se reduce a una herramienta de monitoreo

y evaluacion, en lugar de una herramienta de
financiamiento basada en el desempeno. Por lo
tanto, es necesario fortalecer la capacidad de los
gobiernos regionales y locales para incluir sus
proyectosy actividades de manera coordinada

en los PP existentes, y asegurar el seguimiento

local necesario para que su desempeno pueda ser
evaluadoy las asignaciones presupuestarias puedan
incrementarse de acuerdo a su desempeno.

Tercero, a fin de que los incentivos en la asignacién
presupuestaria tengan impacto, también es
necesario mejorar el sistema de seguimientoy
evaluacion de los resultados de cada lineay en

cada territorio del PP (puntos by c). El sistema de
evaluacion aln cubre un porcentaje muy bajo de las
intervenciones del PPy en muchos casos carece de
fuentes de informacion suficiente para evaluar con
rigurosidad los procesos y resultados.

Cabe finalmente anadir, en cuanto al punto (d),

los incentivos a la gestion se organizan a través
del Programa de Incentivos para la Mejora de la
Gestion Municipal (PI), que es administrado por el
Ministerio de Economiay Finanzas. Este programa
condiciona la transferencia de recursos a los
gobiernos locales, exigiendo que estos alcancen
las metas establecidas por el gobierno central.
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Segun un estudio del Banco Mundial, los gobiernos
locales generalmente consideran que el Pl es un
instrumento Gtil para alinear sus intervenciones
con las prioridades nacionales e implementar
indicadores de desempeno.2 No obstante, hay
espacio para la mejora del programa. Por ejemplo,
el gobierno central frecuentemente reemplaza
algunos objetivos por otros, lo que dificulta la
continuidad y consistencia en los esfuerzos locales.
Ademas, las debilidades en el disefio de algunos de
estos objetivos permitieron que algunos gobiernos

locales encontraran formas de cumplir los objetivos
del Pl solo en papel, sin lograr un cambio efectivo.
Adicionalmente, dada la variedad en el nivel de
desarrollo de los gobiernos locales, el programa
puede establecer estandares muy bajos para
algunos, pero muy altos para otros.? Finalmente, en
2019 se reorganizé la categorizacién de municipios
y actualmente existen ocho diferentes tipos de
municipios para propositos de PI, lo que podria
complicar las alineaciones entre municipios y la
colaboracién en objetivos.

a. Banco Mundial, “Peru: Building a More Efficient and Equitable Fiscal Decentralization System” (“Pert: Construyendo un Sistema de
Descentralizacién Fiscal Mas Eficiente y Equitativo”) (Informe 112433-PE, Banco Mundial, Washington, DC, 2017).

b. Nota de politica: Planificacién e inversion en infraestructura del gobierno local en el Per(, Banco Mundial, 2018.

Fuente: Equipo CPSD.

4.3 RIGIDEZ DE LAS REGULACIONES DEL MERCADO

LABORAL

Las regulaciones del mercado laboral son citadas por las empresas como un factor

importante que obstaculiza la expansion empresarial. Segun las Encuestas de

Empresas del Banco Mundial, alrededor del 22% de las empresas en Pert informaron
que las regulaciones del mercado laboral son una barrera importante para el
crecimiento, una proporciéon mayor que el promedio de América Latina y el Caribe del
17% y el promedio de los paises de ingreso mediano alto de 13%.

El Peru, junto con México, es uno de los dos paises de América Latina y el Caribe que
cuenta con las medidas mas rigidas de proteccion del empleo. El mercado laboral en el
Pert se caracteriza por un entorno regulatorio relativamente rigido, lo que contribuye
a una fuerte dualidad entre los empleos del sector formal bien protegidos y los empleos
del sector informal desprotegidos.®® El indice de rigidez del mercado laboral en el

Pertd es mds alto que en sus paises vecinos, economias avanzadas u otras regiones en
desarrollo (Figura 4.4).7° Este nivel de rigidez se debe principalmente a regulaciones
complejas para los despidos de trabajadores. Por ejemplo, las regulaciones del Peru
para el despido de trabajadores con contratos indefinidos requieren la aprobacién de un
tercero y una “causa justa”. Si esta causa no se considera justa, entonces un juez puede
solicitar la reincorporacion del trabajador al mismo puesto de trabajo.
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A pesar de la presion que ya ejerce la regulacion estricta sobre los empleos formales,
las regulaciones laborales en el Pert son cada vez mas estrictas. Una regulacion
recientemente aprobada para restringir la subcontratacion en el sector privado (Decreto
Supremo DS N° 001-2022-TR) podria tener consecuencias no deseadas al aumentar

la informalidad y la segmentacion del mercado laboral. Esta medida establece que las
empresas ya no pueden externalizar las actividades que forman parte de su actividad
principal. Como resultado, las empresas formales tendrian que contratar mano de obra
bajo el régimen mds rigido y, al mismo tiempo, perder las ganancias de productividad
relacionadas con la especializacion, lo que puede afectar su competitividad y, por lo
tanto, debilitar la demanda laboral. Las regulaciones restrictivas del mercado laboral
pueden tener consecuencias negativas sobre los incentivos para que las empresas
crezcan y contraten nuevos trabajadores, ademas de desalentar la formalizacion de

las empresas. Los paises con costos de despido mads altos y regulaciones de despido
engorrosas exhiben niveles de informalidad por encima de lo que se esperaria con sus
ingresos y niveles educativos.”!

FIGURA 4.4 INDICE DE RIGIDEZ DEL MERCADO LABORAL, POR COMPONENTE
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Fuente: Elaborado por el personal del Banco Mundial en base a datos de L. Maratou-Kolias y T. Packard, “Profiling Worker
Protection Policies in Latin America and the Caribbean” (“Perfilando las Politicas de Proteccion al Trabajador en América
Latina y el Caribe") (Banco Mundial, Washington, DC, proxima publicacion).

Nota: Cada barra muestra el indice estandarizado y los subindices de rigidez del mercado laboral (tiene media ceroy
desviacion estandar [SD] de 1 para la muestra completa de paises) en 2019. El indice de rigidez requlatoria del mercado
laboral es la combinacién de los cuatro subindices: Dificultad de Contratacion, Rigidez de Horas, Dificultad de Redundancia
y Costo de Redundancia.
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Ademas de las estrictas regulaciones del mercado laboral, en Pert los costos laborales
no salariales son extremadamente altos. Los costos de la mano de obra asalariada
incluyen los salarios y varios componentes no salariales, como los beneficios
obligatorios (por ejemplo, bonificaciones y licencias pagadas), las contribuciones

a la seguridad social (por ejemplo, pension, seguro médico y capacitacion) y las
disposiciones de seguridad laboral (por ejemplo, aviso de despido e indemnizaciones
por despido). En el caso del Pert, los costos no salariales son impulsados
principalmente por las contribuciones y las bonificaciones de seguridad social. El Pera
es el tercer pais con costos no salariales més altos en la region. Estos ascienden a 68%
del salario de un trabajador promedio.”> Argentina y Brasil encabezan la lista con 72%
y 71%, respectivamente (Figura 4.5).

FIGURA 4.5 COSTOS NO SALARIALES DEL TRABAJADOR ASALARIADO PROMEDIO POR PAIS (%)
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Fuente: V. Alaimo, M. Bosch, M. Gualavisiy J. M. Villa, “Measuring the Cost of Salaried Labor in Latin America and the
Caribbean” ("Midiendo el Costo del Trabajo Asalariado en América Latina y el Caribe") (Nota Técnica BID 1291, Banco
Interamericano de Desarrollo, Washington, DC, 2017).

Nota: Las contribuciones obligatorias incluyen contribuciones de salud y pension. Para el Perd, esto incluye una
compensacion por el tiempo trabajado (CTS) que los empleadores deben pagar a los trabajadores como ahorro preventivo
por desempleo. ARG = Argentina; BOL = Bolivia; BRA = Brasil; CHL = Chile; COL = Colombia; CRI = Costa Rica; DOM =
Repliblica Dominicana; ECU = Ecuador; GTM = Guatemala; HND = Honduras; JAM = Jamaica; ALC = América Latina y el
Caribe; MEX = México; NIC = Nicaragua; PAN = Panamd; PER = Per(i; PRY = Paraguay; SLV = El Salvador; URY = Uruguay; VEN =
Replblica Bolivariana de Venezuela.
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Como resultado de regulaciones laborales estrictas y complejas, los empleadores
prefieren contratos a corto plazo o no tener ningiin contrato. Segun la encuesta
nacional de hogares (ENAHO) 2020, el 49% de los trabajadores asalariados no tiene
contrato, el 25% tiene un contrato fijo a corto plazo y solo el 17% tiene un contrato
indefinido o permanente (Figura 4.6). Estas modalidades de duracion determinada y
sin contrato favorecen las relaciones laborales de corta duracion y alta rotacion. La
rotacion laboral en el Perti es mayor que en cualquier pais de la OCDE.” Del mismo
modo, la tasa de churning (reasignacion de trabajadores y puestos de trabajo) es del
14%. Esta reasignacion puede tener un impacto negativo en la productividad laboral,
ya que el reemplazo constante no permite desarrollar la experiencia y el capital
especificos de la empresa. Las consecuencias de las rigidas regulaciones laborales no
son las mismas para todos en el mercado laboral. Es mds probable que los grupos
socioecondmicos con un vinculo mas débil con el mercado laboral sean segregados en
trabajos informales cuando los costos burocréticos de formalizar a los trabajadores
son sustanciales para los empleadores, como las mujeres y los jovenes, que tienen un
historial formal mds limitado de desempeiio en el mercado laboral.

FIGURA 4.6 TRABAJADORES ASALARIADOS POR TIPO DE CONTRATO, 2020
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Fuente: Elaborado por el personal del Banco Mundial en base a la encuesta nacional de hogares (ENAHO) en 2020.

Nota: Trabajadores asalariados son aquellos que tienen una relacion de trabajo con un empleador. Estos difieren de los
trabajadores independientes o cuenta propia, que trabajan por su cuentay no contratan a ningdn empleado, y de los
patronos o empleadores, que contratan a uno 0 mas trabajadores para que trabajen en su empresa.

El componente de economia politica de revisar las regulaciones laborales es un
desafio, y el Perti no es una excepcion. Por ejemplo, el sector agroindustrial se
beneficié de un régimen laboral especial, que permitié a los empleadores importantes
excepciones a la legislacion laboral estdndar del pais, reduciendo asi los costos
laborales y aumentando la flexibilidad laboral (Recuadro 4.3). Sin embargo, protestas
sociales de los trabajadores agricolas llevaron a la reforma del régimen especial en
2020. Esta experiencia ilustra que se requiere un enfoque integral para lograr una
reduccion de la informalidad en sectores donde la organizacion de la produccion es
mayoritariamente informal.
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RECUADRO 4.3 REGIMEN LABORAL EN EL SECTOR AGROINDUSTRIAL

La Ley de Promocion Agraria, Ley 27360 (Ley de
Promocién Agraria) entré en vigencia en el afio 2001
con el objetivo de promover la expansién del sector
agrario en el Per(. Esta ley establecié un régimen
laboral especial para el sector agroindustrial

que permitié a los empleadores importantes
excepciones a la legislacion laboral estandar del pais,
reduciendo asf los costos laborales y aumentando
la flexibilidad laboral. Por ejemplo, las vacaciones
de los trabajadores agricolas se limitaron a 15 dias
por ano, mientras que en el régimen general el

tope se fij6 en 30 dias. Ademas, las contribuciones
patronales al sequro social (ESSALUD) se fijaron

en el equivalente al 4% del salario mensual de un
trabajador, en comparacién con el 9% en el régimen
general. Junto con esta regulacion laboral menos
estricta, la ley también introdujo varios beneficios
fiscales para las empresas agroindustriales, como
una tasa de impuesto sobre la renta del 15%, que era
la mitad de la tasa aplicada al resto de los sectores
de la economia.2

Estas medidas de mejora han beneficiado
particularmente a las empresas orientadas a la
exportacién, las cuales tienen la capacidad de
operar en el sector formal. Si bien esta ley tenia
caracter transitorio, ya ha sido prorrogada dos

veces, primero hasta 2012y en septiembre de 2019,
cuando se prorrogd nuevamente hasta 2031. Esta
Gltima prérroga introdujo algunas modificaciones
para converger progresivamente hacia el régimen
general del sector privado, tales como aumento del
salario minimo, aportes patronales a ESSALUD y
politica de vacaciones anuales.

Uno de los objetivos de la ley era reducir las

altas tasas de informalidad laboral en el sector
agricolay promover la creaciéon de mejores
empleos.® El enfoque de la ley era principalmente

el de mejorar el entorno de los negocios de las
empresas exportadoras, pero muchos trabajadores
agricolas denunciaron que la Ley, y exigieron, con
éxito, su derogacion. Sin embargo, cabe destacar
que algunos de los temas planteados por los
trabajadores de la protesta no necesariamente
tienen que ver con la Ley de Promocién Agraria sino
con el incumplimiento de la legislacion laboral,

el débil control estatal y las sanciones ineficaces.
Una nueva ley no seria suficiente para mejorar el
acceso a empleos de calidad si no va acompanada
del fortalecimiento de la labor fiscalizadora de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral
(SUNAFIL) y del Ministerio de Trabajo.

Para mas detalle, véase la seccion 5.1

a. IPE (Instituto Peruano de Economia), "Efectos de la Ley Derogada en el Agro,’ 7 de diciembre, 2020.

b. Gestion,"Norma que deroga la Ley de Promocion del Sector Agrario tras Protestas en Regiones”, 6 de diciembre de 2020; Congreso del

Perd, Proyecto de Ley (PL) 5759, 2 de diciembre de 2020.
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5. EVALUACIONES
SECTORIALES

En los proximos afios, el Pert debera recuperarse de una de las peores contracciones
economicas de la historia. Al desencadenar la inversion del sector privado en
actividades econémicas mds inclusivas y climaticamente inteligentes, el Perti no solo
podria acelerar la recuperacion, sino también aprovecharla para lograr la convergencia
regional y el crecimiento econdémico resistente al clima. El Diagnéstico del Sector
Privado del Pais tiene como objetivo proporcionar recomendaciones que puedan
fomentar y acelerar la inversion privada en un horizonte temporal de tres a cinco
afos, al tiempo que ayudan a abordar el desafio estructural del pais de polarizar

las desigualdades regionales. A fin de proporcionar ilustraciones concretas de qué
acciones de politica podrian contribuir a un crecimiento mds rapido, mas inclusivo y
mas inteligente con respecto al clima, el CPSD analiza cuatro sectores: agronegocios,
acuicultura, turismo y finanzas digitales. Estos sectores tienen un gran potencial para
crear mas y mejores puestos de trabajo y maximizar los efectos econémicos indirectos
a corto y medio plazo. También ayudan a mostrar cémo abordar las restricciones
transversales mencionadas anteriormente puede desencadenar inversiones privadas en
la economia real.

5.1 AGRICULTURA

Tendencias del mercado mundial en la industria agroalimentaria

Se prevé que la demanda de cultivos frescos de alto valor crezca mucho mas rapido
que la de las materias primas en las proximas décadas. Desde principios de la década
de 2000, el crecimiento general de las exportaciones agricolas se ha visto respaldado
en gran medida por el fuerte crecimiento demogréifico y econémico de los paises

en desarrollo, en particular China, asi como por la demanda adicional de nuevos
segmentos como los biocombustibles.” Sin embargo, esta expansion se limita a unos
pocos productos y materias primas. Por ejemplo, mientras que se espera que las frutas
y verduras frescas crezcan anualmente un 5.8% y un 6.8% (tasa de crecimiento anual
compuesto 2022-27) respectivamente, ciertos productos basicos, como las carnes y
los cereales, se estan desacelerando del 3% anual durante la década anterior, a un
promedio proyectado de 1.1%.7° 7 De hecho, la demanda de materias primas sera
impulsada principalmente por paises no productores con poblaciones en aumento, por
lo que la demanda adicional de alimentos en la proxima década se originard en gran
medida en regiones con un alto crecimiento demografico (Africa subsahariana, Asia del
Sur y Oriente Medio y el Norte de Africa), mientras que la demanda en los segmentos
de mercado mas estratégicos de la industria agroalimentaria se verd impulsada por los
cambios socioculturales en todas las regiones.
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La produccion y el comercio de cultivos de alto valor y alimentos nutritivos estan
impulsados principalmente por cambios en el estilo de vida en los mercados globales.
Por ejemplo, segun Symphony Retail, los clientes preocupados por la salud representan
entre el 25 y el 30% de todos los clientes de supermercados en los Estados Unidos y

la Union Europea. Aunque esta evolucionando, la industria de alimentos naturales se
estima actualmente en US$ 800,000 millones y estd creciendo en todo el mundo.”” Los
consumidores finales de estilos de vida “orientados al bienestar”—principalmente,
pero no solo, en paises de ingreso alto —estan cambiando la industria alimentaria. Son
conscientes de su impacto individual en el medio ambiente, esperan que las empresas
mantengan cadenas de suministro sostenibles y componentes naturales, y se preocupan
por el uso adecuado de productos quimicos, pesticidas y fertilizantes. En los paises

de ingreso alto, por ejemplo, los cambios en las preferencias de los consumidores
conducirdn a una nivelacién del consumo de carne per cdpita y a un cambio hacia el
consumo de cortes de carne de mayor valor, alimentos de mayor valor (incluyendo
frutas y verduras) y una sustitucion cada vez mayor de la carne roja por la carne de
aves de corral y los productos ldcteos.”® Las generaciones mds jovenes también estdn
viendo un cambio hacia estilos de vida vegetarianos; actualmente, el 5% y el 6% de

la poblacién de EE. UU. y Alemania se describen a si mismos como vegetarianos,
respectivamente, y van en aumento.”’

La industria alimentaria ya ha respondido a estos cambios en las preferencias de los
consumidores proporcionando productos alternativos y esta elevando sus requisitos
a lo largo de la cadena de valor. La gama de nuevos productos incluye proteinas de
origen vegetal (por ejemplo, soya, guisantes), nuevas fuentes animales (como insectos)
e innovaciones biotecnoldgicas (por ejemplo, carne cultivada y proteina fangica).®°
A medida que estas preferencias avanzan a lo largo de las cadenas de valor, los
compradores avanzados y los reguladores de estas economias exigen cada vez mas
criterios ambientalmente sostenibles para las decisiones de compra y solicitan cada
vez mds productos con un punto de diferencia (es decir, mds contenido nutritivo,
menos aporte caldrico, etc.). Esta creciente demanda se enfrenta, sin embargo, a una
disponibilidad de oferta mds limitada de dichos productos, con cadenas de valor que
tienden a ser sofisticadas, con altos estindares de trazabilidad y calidad.

Se espera que la region de América Latina y el Caribe refuerce su posicion como
principal proveedor mundial de productos agricolas de alto valor; con un aumento
proyectado en sus exportaciones netas del 19% de 2018-20 a 2030.%' La regién
representa el 14% de la producciéon mundial y el 23% de las exportaciones mundiales
de productos agricolas y generalmente es abundante en tierras y agua. Se prevé

que se beneficie de un crecimiento de la produccion del 22% para cultivos y del

16% para productos pecuarios, que es, respectivamente, 7 puntos porcentuales y 2
puntos porcentuales mas rdpido que el promedio mundial.®? Las importaciones de
cultivos de alto valor por parte de los mercados desarrollados experimentaron un
cambio en las tltimas décadas hacia la regién andina dentro de América Latina y el
Caribe, principalmente el Perti y Colombia. El Pert se beneficia especialmente de una
base agricola s6lida con buena tierra cultivable, niveles crecientes de productividad
agricola y una fuerza laboral sélida, pero las politicas deberdn diferenciarse segtin
las dotaciones de recursos y el potencial de mercado para sostener el crecimiento y
aumentar el impacto socioeconémico (Recuadro 5.1).
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RECUADRO 5.1 PROMOCION DE LA COMPETITIVIDAD CLIMATICAMENTE INTELIGENTE EN LAS

EXPORTACIONES AGRICOLAS DEL PERU

La buena gestion ambiental es un parametro
de competitividad emergente en las
exportaciones de alimentos. Las preocupaciones
ambientales pueden afectar a los exportadores
peruanos a través de tres canales: los requisitos
ambientales de los compradores, el enfoque de los
medios, o las requlaciones gubernamentales de

los mercados de importacién. Las empresas que
gestionan las preocupaciones ambientales pueden
obtener una ventaja competitiva en los mercados
donde el gobiernoy los consumidores valoran la
sostenibilidad y salvaguardan el medio ambiente del
pais de origen.

Los principales compradores de las
exportaciones peruanas se han comprometido a
reducir sus huellas de carbono en sus cadenas de
suministro, pero la mayoria de los exportadores
en el Perii apenas estan comenzando a
adaptarse a los requisitos ambientales de los
compradores .2 Muchos exportadores estan al tanto
de las discusiones sobre el cambio climaticoy la
escasez de agua en los principales mercados, pero
pocos piensan que es probable que las emisiones de
carbono influyan en sus negocios pronto. Existen
algunas excepciones. Por ejemplo, el productor de
paltas Westfalia Fruit Per( es parte de una marca
mundial de paltay ha calculado la huella de carbono
de sus actividades en otro pais.

Algunos exportadores mas grandes discuten
temas ambientales con sus inversionistas. Se
ha reportado en los medios de comunicacion que,
por ejemplo, el principal exportador peruano Cerro
Prieto recibié un préstamo de US $ 160 millones

de un consorcio que incluye a BID Invest (parte

del Banco Interamericano de Desarrollo) para
expandir las operaciones en el Perl y Colombia.
Este préstamo incluye actividades sobre medidas de
agricultura climaticamente inteligente para reducir
la huella de carbono de la empresay el desarrollo de
un Plan de Accién Ambiental y Social que comprenda
la medicién y mejora del desempefno ambiental de
Cerro Prieto, incluyendo la cuantificacion de las
emisiones de carbono y la gestion del agua.

Las caracteristicas de la cadena de suministro
pueden ayudar a explicar por qué otros
exportadores peruanos atln no ven la creciente
relevancia comercial de las emisiones de
carbono y la gestion del agua. Empresas tales
como los supermercados y las grandes marcas en
los paises de destino de las exportaciones peruanas
que se enfrentan directamente a los consumidores
en dichos paises de destino estan conectadas con
los exportadores peruanos a través de mayoristas.
Los exportadores peruanos dicen que estos
mayoristas rara vez hablan sobre las emisiones

de carbono, mientras que los supermercados

en los mercados de destino silo hacen con mas
frecuencia si compran directamente. Ademas, la
complejidad de la cadena de suministro también
es importante. Por ejemplo, la harina de pescado
peruana es uninsumo de acuicultura mas eficiente
en carbono que otras fuentes de proteina como la
soya. Mientras que los compradores de acuicultura
buscan productos eficientes en carbono, la harina
de pescado peruana se vende principalmente a
productores de pescado y camarones en Chinay
luego se exporta desde alli a los Estados Unidos y
la Unién Europea. El resultado es que el producto
final tiene una huella de carbono relativamente
baja debido a la harina de pescado peruana,

pero este hecho queda oscurecido por la larga

y compleja cadena de suministro. Finalmente,
preocupaciones ambientales como parametros en
la competitividad es una agenda global emergente.
Los experimentos de las empresas en la adaptaciéon
de los modelos comerciales estan recién en sus
inicios, y las regulaciones en los mercados de
destino alin estan evolucionando. Por ejemplo,

la Comisién Europea ha anunciado proyectos

de reglamentos sobre mecanismos de ajuste
fronterizo de carbono (CBAM), principalmente
cubriendo los productos (y fertilizantes)
industriales pesados.® Sin embargo, la amenaza
potencial de CBAM persiste a medianoy largo
plazo, ya que algunos formuladores de politicas
estan comenzando a pedir que se amplie un CBAM
para cubrir alimentos y agricultura.
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El Perti puede explorar varias estrategias para
mejorar gradualmente el perfil ambiental de las
exportaciones de alimentos:

Explorar las opciones para reemplazar

el flete aéreo con transporte maritimoy
mejorar la comunicacion sobre este tema
porque los datos sugieren que para todos los
productos excepto los esparragos verdes frescos,
el flete aéreo no es el modo de transporte
principal.

Asegurar que en el Peri se implementen

los estandares y las metodologias de
medicion vigentes a nivel mundial. Existen
varios estandares internacionales como ISO
14040 y 14044, el Protocolo de Gases de Efecto
Invernaderoy PAS 2050, pero siempre necesitan
cierto grado de adaptacién a los contextos
nacionales.

Fortalecer la capacidad para estimar las
huellas ambientales. Ya existen algunos
estudios sobre las exportaciones peruanas,
pero se necesita un conjunto mas grande

de estudios comparables, y estos deben
contrastarse con productos similares de otros
paises que compiten por los mismos mercados.
Esta investigaciéon debe llevarse a cabo como
una colaboracién entre la industria y el mundo
académico.

El analisis de la huella se puede utilizar para
identificar areas que necesitan innovacion
tecnoldgica. Los analisis existentes, por
ejemplo, apuntan a los beneficios de introducir
tecnologia de riego moderna para reducir tanto
la huella hidrica como la huella de carbono. El
Perl también podria experimentar con métodos
para prolongar la vida Gtil de los productos a fin
de reducir el uso del flete aéreo. Una tercera area
son las innovaciones para administrar mejor

el uso de fertilizantes porque los fertilizantes
generan la emisién de 6xido nitroso, un potente
gas de efecto invernadero que crea 300 veces el
impacto del calentamiento global del diéxido de
carbono.

Desarrollar el argumento de que las
exportaciones peruanas son parte de la
solucién y no parte del problema del cambio
climatico. El Per(i puede usar la evidencia de
que algunos productos tienen emisiones de
carbono inferiores al promedio como fuente

de competitividad. Aunque la opinién popular
en los principales mercados europeos y
estadounidenses considera que el transporte
internacional es una de las principales causas
de las emisiones de carbono, los estudios de las
exportaciones peruanas pueden demostrar que
la participacion de las emisiones del transporte
internacional es minima cada vez que los
productos se envian por mar.

a. Este punto de vista se basa en una revision de la literatura junto con entrevistas a los principales exportadores y productores peruanos,
las asociaciones industriales, los académicos y las entidades gubernamentales.

b. Banco Mundial, Peru Country Climate and Development Report (Informe de Clima y Desarrollo de Pais de Perti - CCDR) (Washington,

DC: Banco Mundial, 2022).
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La dualidad del sector agropecuario en el Perti

Durante las tultimas dos décadas, el sector agricola en el Perti ha experimentado un
impresionante auge en las exportaciones, liderado por la inversion y la innovacién
del sector privado. Entre 2000 y 2022, el valor total de las exportaciones agricolas

se multiplic por 15 y la variedad de cultivos de exportacion se diversificd
considerablemente. El valor de exportacion de cultivos no tradicionales (NT) crece a
una tasa anual de 22.5% desde 1998 y alcanzé un valor de exportacién de US$6,700
millones en 2020. Las exportaciones de frutas, como paltas, uvas y arandanos,

se multiplicaron 61 veces y las exportaciones de verduras, como los esparragos,

se multiplicaron 6 veces en un periodo similar. En contraste, las exportaciones de
agricultura tradicional (principalmente algoddén y aztcar) crecieron a un ritmo mas
lento de 2.2% (ver Figura 5.1). La diversificacion de las exportaciones durante este
periodo también es considerable: 120 nuevas categorias agroexportadoras, mas de

la mitad con valores entre US$10 millones y US$100 millones (Figura 5.2). Incluso
considerando el efecto de la pandemia, el valor de las exportaciones de productos
agricolas del Pert entre 2019 y 2020 crecid en casi todos los continentes: América del
Norte (9%), Europa (9%), Asia (8%), y Oceania (6%).83 La expansion del valor de las
exportaciones del Pert fue particularmente importante en socios comerciales como
Jordania (un aumento del 261%), Argelia (100 %) y la Republica de China Taiwan
(69%).84 El rendimiento superior observado en el crecimiento de las exportaciones de
productos N'T del Perq, en relacion con el crecimiento mundial de la demanda de estos
productos, sugiere un aumento inducido por la competitividad en las cuotas de mercado
de las empresas peruanas en comparacion con los competidores en China o India.

Las exportaciones agricolas del Perii fueron uno de los aspectos mas resilientes de

la economia durante la pandemia del COVID-19 y crecieron durante esos dos afios.
El sector agroexportador proporciona 800,000 empleos agricolas formales, frente

a 460,000 en 2004, y apoya indirectamente otros 700,000 de empleos, con alta
productividad e ingresos.®s El auge de las exportaciones fue impulsado principalmente
por la creciente demanda internacional de cultivos NT en el Pert—principalmente
frutas y verduras frescas, como esparragos, mangos, paltas y uvas—que apuntaban a
ventanas estacionales con una oferta interna baja o inexistente en el hemisferio norte.
Entre 2019 y 2020, en plena pandemia, el subsector agroexportador del NT fue uno
de los pocos impulsores de la recuperacion econémica del pais, con un crecimiento del
valor exportado de 8.7%.% Este desempefio mejord sustancialmente durante 2021,
cuando las exportaciones de frutas crecieron un 21% en comparacién con el afio
anterior.’” Dentro de esta categoria, productos como las paltas (con un aumento del
35.2 %), los arandanos (19.4 %) y las uvas (17.8 %) tuvieron un rendimiento récord.®*
El Perti es actualmente el primer exportador mundial de ardndanos, y el segundo en
paltas y uvas frescas. En 2005, 1,144 empresas en el Perd reportaron exportaciones
agricolas. Para 2020, este nimero habia aumentado a 2,322, de los cuales alrededor
del 79% eran microempresas o pequefias empresas.®’ Sin embargo, mientras el
namero de empresas exportadoras crecid, las empresas mas grandes consolidaron su
participacion de mercado durante el mismo periodo, representando aproximadamente
el 80% del valor agricola exportado total del Peru.
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FIGURA 5.1 EXPORTACIONES AGRICOLAS, POR SUBSECTOR,
MILLONES DE US$

FIGURA 5.2 NUEVAS CATEGORIAS DE EXPORTACIONES
AGRICOLAS (6 DIGITOS)
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El auge de las exportaciones se ha concentrado en gran medida en la costa, que
es donde se producen la mayoria de los cultivos NT. Una de las razones es la
heterogeneidad en el clima y la geografia en las tres principales regiones agricolas del

Perd. La costa, los Andes (también conocidos como la sierra) y la Amazonia (también

conocida como la selva) difieren en topografia, zonas agroecoldgicas, tamafios de
fincas y, cada vez en mayor medida, niveles de tecnologia y sofisticacion. La costa se
caracteriza por su terreno llano, clima favorable y ubicacion estratégica por su cercania

a centros de consumo y puntos de exportacion.”® Los cultivos mads comunes son paltas,

uvas, esparragos, platanos y otras frutas. La produccion costera aporta el 57.8% del

valor agregado agricola del pais,’® a pesar de que su tierra cultivada solo representa el

23.7% de la tierra agricola total del pais.”?> La costa también emplea a la mayor parte
de la mano de obra con el 61.1% del total del empleo agricola asalariado. Los Andes
adyacentes se caracterizan por una agricultura de subsistencia a pequefa escala, que

produce predominantemente alimentos basicos, como quinua, trigo y papas. Esta

region aporta el 28.6% del valor agregado agricola total del pais, con el 46.3% de la

tierra cultivada nacional y el 19.5% del empleo agricola asalariado. La agricultura en

la Amazonia se caracteriza por la agricultura de subsistencia, aunque ha habido un
aumento de la agricultura para la venta. Las altas temperaturas y el clima himedo
hacen de la regiéon un entorno propicio para el cultivo de café, cacao y palma aceitera.
La region aporta el 13.8% restante del valor de la produccién agricola nacional,
utilizando el 30.1% de la tierra cultivada total y el 19.4% del empleo.”® (Ver Figura 5.3.)
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FIGURA 5.3 AGRICULTURA CONSOLIDADA (A) Y DE SUBSISTENCIA (B)

a. Provincias con unidades agricolas con altas proporcionesde  b. Provincias con unidades agricolas con altas proporciones de

agricultura consolidada

Menos del 4%
. 4%amenos del 9%
I 9% a menos del 15%
I 15% a menos del 26%
I 6% 0 mas

agricultura de subsistencia

Menos de 50%
| 50%amenos del 65%
[ 65% a menos del 75%
I 75% a menos del 85%
B 85% 0 mas

Fuente: ). Escobal y C. Armas, “El Uso de Encuestas y Censos Agropecuarios para Desarrollar una Tipologia de la Pequena y Mediana Agricultura Familiar en el Per(i,
en Agricultura Peruana; Nuevas Miradas Desde el Censo Agropecuario, ed. ). Escabal, R. Fort y E. Zegarra,15-69 (Lima: GRADE, 2015).

También hay un contraste sustancial en el tamaio y la productividad de las fincas

en las tres regiones, asi como diferencias significativas en el acceso a los insumos.

Los agricultores de la costa, en comparacion con los agricultores de los Andes y la
Amazonia, informan que tienen el doble de acceso a algunos de los insumos agricolas
mas criticos, como el riego, la mecanizacion, la asistencia técnica y el crédito. Por
ejemplo, el porcentaje de productores que reportan el uso de semillas certificadas es
de 40.7% en la costa, 5.7% en la sierra y 10.7% en la selva; una diferencia igualmente
marcada es el uso de fertilizantes: en la costa 34.2%, en la sierra 7.6% y en la selva
4.2%; o la solicitud de crédito: en la costa 20.7%, en la sierra 5.5% y en la selva
11.8%.°* La segmentacion de los productores sigue un claro patron territorial: las
regiones costeras concentran una parte predominante de la agricultura consolidada,
mientras que la sierra alberga la mayor parte de la agricultura de subsistencia del pais
(Figura 5.3). Alrededor del 70% de las tierras orientadas a la exportacion en el pais
son propiedad de empresas de 100 hectdreas o mds y se concentran en cuatro regiones
costeras.” Diez empresas en cuatro regiones costeras representan el 37% del valor
total de las exportaciones agricolas’® y las 15 principales concentran el 50% de la
fuerza laboral total. De un total de 2.26 millones de productores, el 80% son pequenos
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agricultores con fincas que no superan las 5 hectdreas cada una. A nivel nacional,

solo el 7% de los pequefios y medianos agricultores (con 50 hectdreas o menos) se
pueden catalogar como consolidados, el 73% se considera en un estado de subsistencia
(sus ingresos estan por debajo de la linea de pobreza extrema), y el restante 20% son
vulnerables a la pobreza.®” La diferencia en las tasas de supervivencia de las empresas
que producen diferentes cultivos también es impactante: los cultivos “modernos
consolidados” como esparragos, mangos, uvas y paltas presentan una probabilidad de
supervivencia promedio de alrededor del 80% durante un periodo de 23 afios, mientras
que para otras categorias de cultivos de exportacion, tales como los “tradicionales
consolidados” (café, cacao y pldtano) o los “emergentes” (por ejemplo, alcachofas,
quinua, bayas), las probabilidades de supervivencia después del afio 5 oscilan entre el
50yel 25%.%

Identificacion de las condiciones que llevaron al auge de las
exportaciones agricolas

Es importante destacar que las reformas de politica publica y las inversiones en bienes
publicos han apuntado y facilitado este auge de las exportaciones, desencadenando

o apoyando la inversion y la iniciativa del sector privado, y dando como resultado
ganancias destacadas en la productividad agregada, la competitividad y el empleo en
el sector.

La apertura comercial y la reduccion de las medidas proteccionistas ampliaron
considerablemente los mercados agricolas. Desde principios de la década de 2000, el
gobierno peruano ha abierto nuevas oportunidades de mercado al firmar tratados de
libre comercio (TLC).*”” Los TLC del Pert cubren el 72% del PBI mundial y el 90% del
comercio mundial. Al mismo tiempo, el gobierno redujo progresivamente las medidas
de proteccion y los subsidios a la agricultura. Para 2010, los acuerdos comerciales con
Estados Unidos y China habian entrado en vigor, y para 2014 el nivel promedio de
proteccion proporcionado a los productos agricolas, que era de alrededor del 13% en
2004, se habia reducido al 2%.

El fortalecimiento del Servicio Nacional de Sanidad Agraria (Sistema de Regulacion
y Supervision Fitosanitaria; SENASA) fue fundamental para lograr que los productos
peruanos superaran las barreras no comerciales. Para los productos agricolas,
especialmente para las frutas y verduras frescas, las barreras fitosanitarias son

mds importantes que los impuestos y no se abordan en los TLC. SENASA reforzo

los estdndares de metrologia, normalizacion, ensayo y gestion de calidad, y apoy6
infraestructura y servicios especializados en el sector. También introdujo procesos

y protocolos fitosanitarios efectivos, como el control de la mosca de la fruta (ver
Recuadro 5.2).

Inversion publica en proyectos de riego a gran escala ampliaron la frontera agricola

y permitieron que las empresas lograran escala. A fines de la década de 1990,

dos grandes proyectos de irrigacion en la region de la costa estimularon el interés
privado en la adquisicion de tierras. En los afios siguientes (1997-2008), se vendieron
casi 68,000 hectdreas en la region de la costa en mas de 30 subastas y mas de 120
empresas invirtieron en agricultura para la exportacion. Grandes lotes de tierra fueron
transferidos al sector privado: el tamafio promedio de terrenos vendidos fue de 350
hectdreas, 100 veces mds grande que el promedio de tenencia de tierras en la region
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de 3.5 hectdreas en 1997. Los ingresos para el estado generados por las ventas fueron
modestos (solo unos US$45 millones por las 67,000 hectdreas), pero las ventas se
consideraron exitosas porque estimularon la inversion privada en infraestructura de
riego, estimada en US$500 millones.!”® Durante la tltima década, tres proyectos de
riego en la costa (Chavimochic, Olmos y Majes-Siguas) agregaron 94,400 hectdreas de
nuevas tierras agricolas y mejoraron 24,000 hectareas de tierras agricolas existentes.

Las inversiones en conectividad, particularmente en la expansion de carreteras y redes
de telecomunicaciones, también fueron clave. El gasto publico en infraestructura

vial recibié un importante impulso con la descentralizaciéon a partir de 2001 y con

el auge fiscal de esa década. De este modo, el presupuesto para la construccion, el
mejoramiento y la rehabilitacion de infraestructura de transporte (Provias Nacional) se
multiplicé 6 veces entre 2001 y 2010, incluyendo redes viales a nivel regional y local,
lo que impacté en la calidad de las vias existentes (resultando en ahorros en tiempos
de viaje). El ritmo de expansion de la red vial (kilémetros por afio) se triplicé a partir
de 1995, pasando de 1,058 kilémetros por afio entre 1940 y 1995 a 3,025 kilometros
entre 1995 y 2011. En el caso de las telecomunicaciones, entre 2008 y 2012 Ia telefonia
se ha integrado a la vida de casi la mitad de los hogares rurales del pais y el nimero

de lineas de telefonia fija y mévil se multiplicéd, de 3 veces por cada 100 habitantes en
1992 a 118, en 2011.1!

La Ley de Promocion Agraria (LPA) proporciond un régimen laboral y fiscal mas
favorable y flexible para los exportadores agricolas. El régimen laboral especial facilitd
la contratacion de trabajadores estacionales y redujo las cotizaciones/prestaciones
laborales (como el desempleo y las cotizaciones a la seguridad social y las vacaciones)
para facilitar la contratacion de trabajadores segtn las temporadas de crecimiento
(mayor cantidad cuando es necesario, como la cosecha). Los exportadores también
pagaron 15% de impuesto sobre la renta (frente al 30% en el régimen regular),
reembolsos y depreciacion acelerada para inversiones en riego. Sin embargo, las
externalidades de la ley merecen una mayor atencion y, como tales, se analizardn mds a
fondo en la siguiente seccion.

Los cambios en la regulacion de tierras eliminaron las restricciones para la inversion y
la propiedad privada extranjeras de tierras. En el contexto de una estructura territorial
altamente fragmentada, los cambios constitucionales introducidos a principios de

la década de 1990 eliminaron las restricciones a la propiedad privada de la tierra,
liberalizaron los mercados de tierras, redefinieron los derechos de propiedad de las
comunidades sobre la tierra, e incentivaron la adquisicion privada de tierras en la
region de la costa. Estas medidas fueron reforzadas en 1994 por la promulgacion de

la ley para la promocién de inversiones privadas en empresas estatales (Ley 674), que
cred el marco legal para vender empresas puablicas y bienes publicos.!?? Sobre la base
de estos cambios normativos, el gobierno se embarcd en una serie de subastas publicas,
transfiriendo la propiedad de gran parte de las tierras publicas al sector privado.

Finalmente, la inversion del sector privado en innovacion y tecnologia fue clave
para lograr la escala y la calidad requeridas para el crecimiento exponencial de las
exportaciones. La calidad es clave en los segmentos de frutas y hortalizas frescas
que impulsaron el auge de las exportaciones, y requiere un control muy eficiente
de todos los aspectos de la cadena de valor (Recuadro 5.2). Se necesita tecnologia,
finanzas y gestion para dominar las etapas de cosecha y pos-cosecha (riego,
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fertilizacion, empaque, almacenamiento, transporte) que se necesitan para garantizar
que el producto llegue a los estantes fresco y a tiempo. Como resultado, existe una
inversion inicial alta para los principales cultivos agricolas de exportacion TN
(paltas US$67,300/ha, uvas US$106,500/ha, arandanos US$119,000/ha y espdrragos
US$64,500/ha), y un capital de trabajo alto ($37,000/ha, incluyendo mano de obra

a $18,000/ha); este costo subraya la importancia critica del acceso a los servicios de
extension centrados en la adopcién de tecnologia y el acceso al financiamiento por
parte de los pequefios productores.

Estas reformas de politicas e inversiones dieron como resultado ganancias notables

en la productividad agregada, la competitividad y el empleo. Entre 2007 y 20135,

la productividad total de los factores de agricultura crecié a una tasa promedio de
2.1%, impulsada por un crecimiento de 7% en las regiones costeras (en contraste,
creci6 0.2% en la region amazonica y -0,2% en la sierra).!% La mayor participacion
de mercado en relacion con los competidores clave (China e India) sugiere que la
consolidacién de los productores a gran escala fue impulsada por ganancias de
competitividad. La tasa de crecimiento anual promedio de las exportaciones agricolas
entre 1998 y 2016 fue del 16%, y solo el 42% de este crecimiento puede explicarse por
el crecimiento de la demanda mundial. Las tasas de formalidad entre los trabajadores
agricolas bajo el régimen laboral modificado (LPA) pasaron del 66% en 2005 al 86%
en 2019, y los ingresos mensuales aumentaron un 119% durante el periodo 2004-

19, lo que representa un crecimiento anual del 8%. Hoy en dia, los salarios de los
trabajadores agricolas empleados formalmente estan ligeramente por encima del salario
minimo de la industria y son mucho mds altos que los de los trabajadores agricolas

empleados informalmente en pequefias fincas y por agricultores independientes.
p peq yp g P
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RECUADRO 5.2 EL ROL CLAVE DEL SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD AGRARIA (SENASA)

Desde su creacién en 1992 y posterior
fortalecimiento, el Servicio Nacional de Sanidad
Agraria, SENASA, ha jugado un papel fundamental
en el desarrollo del auge agroexportador del Perd.
Este rol se basa en dos frentes de accion. El primero,
internamente, SENASA trabaja con productores
locales para establecer un sistema de vigilancia

de plagasy realizar actividades para mejorar

las condiciones fitosanitarias, como proyectos
dedicados a la erradicacion de la mosca de la fruta.
El segundo, a nivel externo, SENASA negocia con
sus contrapartes en los paises importadores para
abrir mercados y brindar servicios vinculados a

las exportaciones (por ejemplo, certificaciones de
lugares de produccién, empacadoras, embarques,
etc.). El balance ha sido importante: desde su
creacion, SENASA ha logrado introducir1s7
productos agricolas en mas de 20 paises, incluyendo
ejemplos recientes como el caso de la palta en la
Republica de Corea e India, y los arandanos y la
quinua en China.?

Un ejemplo del rol facilitador de SENASA se puede
encontrar en la entrada del cultivo de palta Hass
alos Estados Unidos a principios de la década
pasada. Si bien el proceso de firma del Tratado

de Libre Comercio comenzé en 2009, no fue sino
hasta un ano después que la palta Hass obtuvo la
aprobacién a través del protocolo de supervisiéon
fitosanitaria entre SENASAy su contraparte
norteamericana (USDA-APHIS), manteniendo un
tratamiento cuarentenario y limitando la oferta
exportable a regiones libres de la mosca de la fruta
(costa norte). Enjulio de 2011, el cumplimiento
del protocolo hizo que se levantaran todas las
restricciones. La entrada a este mercado significé
que los precios de importacion de la palta Hass
se duplicaran en menos de dos anos, por encima
del promedio mundial y de competidores directos
como México o Chile, debido a las diferencias en
la calidad y el periodo de oferta que ofrecen las
exportaciones peruanas durante el ano.



Medidas en cuatro niveles facilitaron la contribucién
de SENASA al desempeno del auge:

1. Elmarco legal: En el ano 2000, el gobierno
gestiond y aprobé la Ley Marco de Sanidad
Agraria, la cual fue disefada de acuerdo con
los mandatos otorgados por la Organizacion
Mundial del Comercio, la Convencién
Internacional de Proteccion Fitosanitaria, la
Organizacién de Sanidad Animal y la Comision
del Codex Alimentarius, y actualiz6 el marco legal
sobre proteccion vegetal vigente desde 1905.

2. Fortalecimiento institucional: Cuatro proyectos
de inversion publica por un monto total
de US$435 millones destinados a mejorar
infraestructura y equipamiento, capacitar
personal, fortalecer los sistemas de cuarentena
y vigilancia y mejorar las condiciones
fitosanitarias/zoosanitarias, entre otras
actividades.

3. Fortalecimiento del personal: Las mejoras estan
dirigidas tanto al personal correspondiente para
la proteccion, la vigilanciay el mejoramiento de
las condiciones fitosanitarias, como al personal
que realiza actividades de negociacién, analisis
de riesgo, cuarentena y diagnostico.

4.

5.

EVALUACIONES SECTORIALES

Politica de facilitacién del comercio: Se realizaron
actividades en negociaciones fitosanitarias,
tramite de ingreso genético y tramite de
exportacién. En el primer caso, se dio prioridad

al acceso fitosanitario a grandes mercados,
incluyendo el desarrollo de estudios fitosanitarios
y una intensa dinamica de encuentros bilaterales
para el acceso a mercados.

Otras medidas que se adoptaron para facilitar

el proceso agroexportador incluyeron el
establecimiento de procedimientos para
aprobar sitios de produccién, mejorar las casas
empacadoras, brindar certificacion y asumir
costos relacionados con la aplicacién de medidas
0 requisitos, como la vigilancia de plagas,
facilitando la establecimiento de alianzas con
productores y gremios (inversiones conjuntas,
estudios de acceso, encuentros en campanas

de exportacion, etc.), flexibilizacion de horarios
de atencion para fiscalizaciones, aplicacién

del enfoque de perfil de riesgo fitosanitario, e
inclusion de tramites fitosanitarios en la VUCE
(Ventanilla Unica de Comercio Exterior peruana,
entre dichas actividades.

a. M. Mesquitay E. Stein, eds.,"De promesas a resultados en el comercio internacional. Lo que la integracion global puede hacer por
América Latina y el Caribe," Banco Interamericano de Desarrollo (BID), 2019.

Costos “sombra” del auge y desafios para sostener este modelo de

crecimiento

Esta estructura productiva altamente concentrada, sin embargo, no ha venido de

la mano con inclusion y la sostenibilidad ambiental. El auge y la formulacién de

politicas que la acompaiiaron reflejaron y reforzaron una economia dual de empresas

exportadoras costeras de gran escala, altamente competitivas y verticalmente

integradas, y a agricultores tradicionales de subsistencia y de pequefia escala en las

regiones agricolas rezagadas de los Andes y la Amazonia. Los cultivos de frutas y

verduras frescas NT que impulsaron el auge de las exportaciones requieren altos

estandares de calidad que sean intensivos en capital, dificultando la participacion

de medianos y pequenos agricultores. A los agricultores con bajos niveles de
productividad, finanzas y escala les result6 dificil adaptarse e ingresar a los segmentos

de auge.!*
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En la misma medida en que sustentaron el auge exportador, las brechas de
inversion puiblica también han limitado la participacion de pequenos productores y
organizaciones fuera de las zonas costeras. A pesar de la implementacion de grandes
proyectos de infraestructura, muchas zonas fuera de las regiones costeras todavia
enfrentan desafios en infraestructura y servicios publicos locales y de ultima milla,
y las inversiones publicas siguen sin estar alineadas con las prioridades de las zonas

105 Estas brechas de inversion son una barrera

rurales con potencial de exportacion.
sistémica que persiste e impide que los agricultores de la sierra, que se encuentra junto
a la costa y tiene un clima propicio para las exportaciones de muchos productos NT de
alto valor agregado, ingresen al mercado. La mala planificacion territorial condujo a
brechas de inversion en infraestructura que son fundamentales para que los pequefios
agricultores puedan participar en las cadenas de valor de exportacion. Esta falta de
planificacion se explica, en gran medida, por la baja capacidad de los gobiernos locales
en el Perd y el consiguiente disefio e implementacion débiles del desarrollo territorial

integrado y las inversiones estratégicas en bienes publicos.

La falta de servicios de apoyo adecuados y suficientes para los pequenios agricultores
también impidié que los agricultores fuera de la costa obtuvieran los mismos
beneficios. El presupuesto publico para la agricultura en las tltimas dos décadas se
desplaz6 sustancialmente hacia la provision de bienes publicos y se alejo de las medidas
de proteccion y subsidio y apoyo directo a los productores. Para 2012, el 50% de la
inversion publica rural se destiné a infraestructura y solo el 10%, a apoyo directo

a pequenos productores. Si bien la provision de bienes puiblicos apropiados es clave
para reducir las distorsiones en los mercados agricolas, es igualmente importante
sefialar que, en el contexto de una apertura comercial agresiva, las diferentes
capacidades de apropiacion de beneficios entre los actores de gran y pequena escala
han reforzado la dualidad, en lugar de mitigarla. Este resultado es consistente con

las lecciones aprendidas de otras economias.'? Los servicios de apoyo directo a

los productores, como los servicios de extension, desempefian un papel clave al
proporcionar a los pequenios productores la inteligencia de mercado y el apoyo para

la adopcidn de la tecnologia necesaria para aumentar la produccion en respuesta a la
demanda cambiante. Sin embargo, la provision de ese tipo de servicios ha disminuido
sustancialmente desde 2012, volviéndose insuficiente e inconsistente, por lo que no
permite que los pequeiios productores de la sierra (o incluso de la selva) “salten” etapas
e integren las cadenas de valor de exportacion. (Ver Figura 5.4).

50



EVALUACIONES SECTORIALES

FIGURA 5.4 PRODUCTIVIDAD TOTAL DE LOS FACTORES (AGRICULTURA) Y UBICACION DE LOS PRODUCTORES (POR TIPO) A
NIVEL REGIONAL

a. Indice de productividad total de los factores- b. Ubicacion de las empresas y cooperativas
Agricultura, 2019 agroexportadoras, 2019
1Dot =1

« Agroexp. firms
« Cooperatives

REGION
JUNIN n
Ccusco 2
CAJAMARCA 4
SAN MARTIN 4
PIURA 34
PUNO 2
ICA 62
LIMA 62
Legend TFP Index HUANUCO 1
LA LIBERTAD 28
36.24 (1) AMAZONAS 5
UCAYALI 14
36.26 - 45.59 (2) AVACUCHO 5
APURIMAC 8
45.60-88.10 (1) AREQUIPA 212 8
B 88.1-100.00 (1) ANCASH 3 6
LORETO 10 6
I 100.01-163.19(2) PASCO ! 5
MADRE DE DIOS 6 4 !

Fuentes: Panel a. Banco Mundial, “Gaining Momentum in Peruvian Agricultura: Opportunities to Increase Productivity and Enhance Competitiveness” (“Ganando
impulso en la agricultura peruana: Oportunidades para aumentar la productividad y mejorar la competitividad”) (Banco Mundial, Lima, 2017); panel b. E. Zegarra,
"Auge Agroexportador en el Per(i: Un Analisis de Sobrevivencia de Productos y Empresas” (Informe Final CIES-GRADE, 2019).

Las ganancias competitivas de las regulaciones laborales se han visto amenazadas por
el descontento social causado por la percepcion de empleo de baja calidad en el sector
agricola y las condiciones laborales desiguales. Como se mencioné anteriormente,

las reformas de la LPA de 2001 ayudaron a los agroexportadores a contratar
trabajadores a un costo menor y desempenaron un papel clave en el impulso del auge
de las exportaciones.'?” Si bien la LPA se fij6 para una duracion de solo 10 afios,

en 2006 se prorrogd hasta 2021 y en 2019 se prorrogd por otros 10 afios a medida
que se hacian evidentes los aumentos en las agroexportaciones y el empleo agricola.
Los trabajadores que son contratados bajo la LPA se han vuelto mas formales y han
visto aumentar sus salarios. No obstante, los salarios de los trabajadores de la LPA
son mds bajos que en muchos otros sectores economicos, con ingresos mensuales
promedio en 2019 de solo el 84 y el 71% de los trabajadores de la construccion y la
minerfa, respectivamente.!®® En promedio, la jornada laboral es un poco més larga
para los trabajadores empleados bajo el régimen de la LPA. Durante el periodo
2004-19, la proporcion de trabajadores de la LPA cuya semana laboral excedi6 las

48 horas fue de 5 a 15% mas alta que la proporcion en el grupo de comparacion

mas cercano.!” Los agricultores no contratados bajo el régimen agrario enfrentan
condiciones laborales atn peores y trabajan en su mayoria en el sector informal sin
acceso a atencién médica, vacaciones o cualquier otro beneficio social. La continua
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desconexidn entre la productividad agregada relativamente mds alta del sector y los
salarios relativamente mds bajos se convirti6 en una fuente de conflicto.!'? Una huelga
en noviembre de 2020 provoco manifestaciones violentas en varias ciudades costeras y
bloqueos de carreteras interrumpieron el trafico y amenazaron la estabilidad del pais.
En respuesta, el Congreso aprobd una nueva Ley de Promocion Agraria, que no parece
producir los efectos deseados. El sistema de inspeccion laboral en el Perti también ha
demostrado ser ineficaz con poco o ningun efecto de las medidas de aplicacion sobre el
cumplimiento de las normas laborales.!!!

La distribucion de los beneficios a lo largo de la cadena de suministro también

es motivo de preocupacion. Por ejemplo, un estudio reciente revisa nueve casos
internacionales de diferentes estructuras de coordinaciéon de cadenas de valor,
incluyendo las papas nativas en el Perd, y concluye que las empresas comerciales lideres
en las cadenas de valor suelen ser el enfoque mas facil para la coordinacion, pero a

un costo para los demas.!'? Esto se refleja en las experiencias globales también: segtin
el estudio, la compensacion entre los beneficios de la coordinacion y el costo para los
productores de la posible fijacion de precios de monopsonio es notable en algunas de
las cadenas de valor para las exportaciones de productos frescos, como los tomates en
Marruecos y Turquia. Incluso en el caso de plataformas de multiples partes interesadas
como las papas nativas en el Perd (CAPAC), con organizaciones no gubernamentales
(ONGs) que desempefian el papel de garantia de calidad y seguro de cumplimiento de
contrato para los procesadores, no se han identificado ganancias en la coordinacion
horizontal, el poder de mercado o la accion de los pequenos productores para tratar
directamente con los procesadores.!''?

La estructura de produccion actual también plantea serias preocupaciones
ambientales, en particular con respecto al uso del agua, el uso de la tierra y la
contaminacion del suelo. El uso intensivo del agua en la agricultura de las regiones
costeras se ha convertido en uno de los problemas ambientales mas apremiantes. La
agricultura de exportacion genera considerablemente mds valor agregado y empleo,
pero a un costo por encima de cinco veces mds agua del acuifero que la produccion
de cultivos locales.!** Por ejemplo, en 2020, el Pert alcanzé las 30,000 hectareas de
mangos cultivados, loque se tradujo en un aumento del 11.4 % en las exportaciones
solo con respecto al afio anterior.'”’ Ese monto representa US$ 280 millones de mangos
exportados, beneficiando a las zonas del norte del pais, especificamente a Piura, que
actualmente produce el 75% de la cosecha nacional de mangos.!'¢ Sin embargo, los
mangos se encuentran entre las tres frutas con mayor huella hidrica que se consumen
en todo el mundo (después de las ciruelas y las paltas), con un promedio de 1,800

m? ton, el 40% de los cuales proviene de recursos de agua dulce y subterrdnea para
cumplir con los estdndares de calidad del agua.''” La apropiacion de los recursos
hidricos subterraneos ha sido impulsada por la promocion de cultivos de alto valor
para la agroexportacion, que representan el 90% del consumo total de agua, y el
modelo agroexportador existente en el valle de Ica podria estar en riesgo debido a la

181 a tensién

disminucion de los niveles de agua y el aumento de los costos de bombeo.
entre los grupos de presion exportadores y las regulaciones ambientales débilmente
aplicadas restringe la accion colectiva para la conservacion del agua y otorga a las

empresas mucha discrecion para la extraccion de agua.'”®
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La capacidad del Perti para atender la emergencia hidrica se ve neutralizada por
brechas de capacidad en las administraciones clave de agua y planificacion de
inversiones, asi como debilidades en el cumplimiento de las disposiciones existentes
(por ejemplo, la restriccion para perforar nuevos pozos de agua a fin de garantizar la
sostenibilidad de los acuiferos). La expansion agricola ha llevado al uso insostenible de
los recursos hidricos y amenaza la sostenibilidad a largo plazo de las fuentes de agua
subterrdanea.'?? Casi las tres cuartas partes de la expansién agricola desde la década

de 1990 que involucra grandes fincas ha tenido lugar en zonas desérticas (es decir,
agricultura altamente dependiente de las aguas subterrdneas) y el consumo de agua para

cultivos de alto valor agroexportador representa el 90% del consumo total de agua.!?!

Otras practicas y conocimientos emergentes: Integracion de los
pequenos productores en las cadenas de valor de exportacion

Algunas Alianzas Productivas (AP) en el Pertt han mostrado un modelo de crecimiento
alternativo que ha tenido un éxito relativo en la promocién de una mayor inclusién

de los pequeiios productores en las cadenas de valor de exportacion, minimizando

el riesgo tanto para los pequenos productores como para las grandes empresas y
maximizando el valor agregado y la productividad para ambos.'??
especificas con diferentes niveles de éxito (por ejemplo, agricultura por contrato,

asociaciones y cooperativas, o esquemas mixtos) han integrado a los pequefios

Experiencias

productores en las cadenas de valor de exportacion y los han conectado a los
mercados internacionales. Estas experiencias sugieren un potencial subexplotado

para la promocién de vinculos inclusivos, al mismo tiempo que muestran limitaciones
que los avances tecnoldgicos recientes pueden ayudar a abordar. La creciente

demanda internacional, junto con la disponibilidad limitada de tierras de regadio,

ha brindado un incentivo natural para las empresas exportadoras de la costa para
obtener una proporcion cada vez mayor de sus productos de pequefios productores,
particularmente en la sierra adyacente, donde el clima, la geografia y la disponibilidad
de agua permiten el crecimiento de cultivos NT. Por lo tanto, se han formado AP
donde las grandes empresas estaban vinculadas con organizaciones de productores
formadas por pequefios y medianos agricultores que ya tenian productividad, acceso

a financiamiento y escala limitados, lo que result6 en mayores ganancias para los
pequeiios productores y un mayor crecimiento para los exportadores. Dichas AP han
beneficiado a los grandes exportadores al permitirles diversificarse geograficamente,
aumentar la cantidad de cultivos y extender el tiempo mdximo de cosecha, todo lo cual
ayuda a protegerse contra la estacionalidad, los cambios climaticos y la incertidumbre
de los precios en los mercados internacionales. El enfoque ha aumentado directamente
la competitividad de las grandes agroindustrias al nivelar la demanda de mano de obra
e instalaciones; es decir, las temporadas pico de cosecha mds prolongadas permiten a
las empresas reducir el tiempo de inactividad de las instalaciones, contratar mano de
obra mas permanente e invertir en capacitacion para mejorar la productividad. Los
activos tangibles, como las instalaciones de riego y el equipo de empaque, al igual

que los activos intangibles, como el conocimiento y las habilidades, a menudo solo
necesitan modificaciones marginales para compartirse entre multiples cultivos y, por lo
tanto, pueden usarse de manera mas eficiente con la diversificacion de cultivos.
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Un analisis de tales experiencias en una muestra de cultivos (por ejemplo, platanos
organicos, paltas, alcachofas, quinua, mangos, papas nativas, cacao y café) encontrd
que las AP mas exitosas comenzaron con un impulso privado para satisfacer la
demanda internacional.'?3 Por ejemplo, el potencial agroexportador del platano
organico fue identificado por COPDEBAN (filial de Dole) y Biocosta S.A.C., ambas
empresas exportadoras. Estas empresas identificaron la demanda internacional —
reflejada en el aumento de los precios internacionales— y se dieron cuenta del potencial
de responder a esta demanda debido a las condiciones agroclimdticas extremadamente
adecuadas y las politicas comerciales favorables (principalmente, a los paises de la
Unién Europea). Las empresas también aprovecharon el programa MINAGRI 1998,
que promovidé la conversion de hectdreas convencionales a organicas en la region
costera norte.'”* En el afio 2000, se implementaron las primeras 210 hectdreas aptas
para la produccién organica en el Valle de Chira. En los afios siguientes, varias
empresas exportadoras comenzaron a trabajar en el valle, aumentando el volumen
de exportaciones de platano orgdnico en mas de 30 veces su nivel inicial en menos de
cinco afios. Un ejemplo en otros cultivos donde las AP facilitaron la transferencia de
tecnologia se puede observar en Gandules Inc. S.A.C., empresa exportadora de frijol
y paprika. La firma trabaja con 14 recolectores/intermediarios formales. A través

de ellos, la empresa transfiere tecnologia a los productores. Las primas de precios y
los pagos puntuales a través de transferencias bancarias son algunos elementos clave
adicionales que sustentan esta asociacion.

La necesidad de expandir la producciéon impulsé a los pequenos productores a formar
parte de la cadena de valor. Un exportador de mangos y paltas, Sunshine Export
S.A.C, experimentd un crecimiento del valor de exportaciéon del 500% entre 2000 y
2006 basado en una estrategia de expansion de la oferta. El 90% del abastecimiento
total proviene de productores externos: 9% de grandes productores, 18% de medianos
productores y 63% de pequeiios agricultores que formaron parte de un proyecto

de certificacion organica. Asimismo, la decision de MC y M S.A.C. de expandir las
exportaciones de alcachofas, pimientos morrones y pimentones los indujo a comenzar
a trabajar con productores de menos de 10 hectareas, y en los ultimos cinco afios la
firma ha comenzado a trabajar exclusivamente con pequeiios productores. Un caso
similar es DANPER S.A.C., que sostuvo una expansion de las exportaciones de
esparragos, alcachofas, pimientos y frutas desde 1994. Esta expansion llevo a que el
50% de la produccion de la empresa dependiera de pequefios productores a través de
SERVIAGRO, una empresa de asesoria, y CARE Perq, un partidario intermediario.!?’
(Ver Cuadro 5.1.).

En varios cultivos, las AP tuvieron un efecto positivo significativo en el resultado

de los pequenios productores. Los hallazgos son confirmados por la investigacion
presentada en la Figura 5.5, que muestra no solo que los esquemas de articulacién
como las AP ofrecen mejores resultados para los productores en comparacion con

la alternativa local, sino también que la agricultura por contrato individual tipica,

o la exportacion directa por parte de las cooperativas, es menos beneficiosa que

las alianzas productivas. Desde el lado del productor, es evidente que los esquemas
de participacion mixta (que vinculan a las organizaciones de productores con las
empresas exportadoras) parecen funcionar mejor, facilitan las condiciones de entrada
y mejoran los impactos en el bienestar. A veces se necesita un intermediario, como una
ONG, para generar conflanza y asegurar un contrato mas equitativo.
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CUADRO 5.1 ALIANZAS PRODUCTIVAS INCLUSIVAS EN EL PERU 2018

EVALUACIONES SECTORIALES

v a =
w O << [T
22 = g s g 2 o
ES = v = = 2 S =
23 = = 3 = =3 S S
Region pre- Costa norte Costa Costa Sierra Costa norte Sierra Amazonia Amazonia
dominante ysierra (Piura,
central Lambayeque y
La Libertad)
Desarrollo Empresasa Empresasa Empresasa  Empresasa Articulacion Articulacion ~ Cooperacion ~ Asociaciones
inicial gran escala gran escala granescala  granescala del sector del sector internacional y cooperacion
(inicial) privado privado (PDASs) internacional
(Programas
de Desarrollo
Alternativo
-PDAS)
Proporcion <ghectdreas  <g5hectareas <2 <ghectareas  Nodisponible <5 <ghectdreas <5 hectareas
de pequeios  (99%) (90%) hectareas (98%) hectareas (94%) (93%)
productores (67%) (93%)
integrados
Estructura Productores  Productores Productores ~ Productores  Nodisponible ~ Productores  Productores  Productores
detierras (87%); (m%); (44%); (63%); (100%) (100%) (96%);
exportables  empresas empresas empresas empresas empresas
(13%) (89%) (56%) (37%) (4%)
Actores 21as0i- 23empresas  3empresas  6empresas 9 empresas No dis- 14empresas 10 empresas
exportado- acionesy (DROKASA, (Soc. (Exportadora  (44% del ponible (Sumaqao, (Perales
respredomi-  cooperativas  Camposol, Ag Viru, Ag.Organica,  Valor FOB)y7 Amazonas Huancaruna,
nantes (APPBOSA, etc.): 80% Camposol ALISUR, etc):  asociaciones Trading, etc):  Comercio &
CEPIBO, etc):  Valor FOB y Danper):  50% Valor principales 80% Valor Cia., etc.): %
70% valor 66% Valor FOB (Coreman- FOB Valor FOB
FOB FOB go, APEM,
Promango)
Intervencion  1998: Impulso PRA, Sierra  PCGranos Promocionde ~ ONGs-rol  Alianza Cooperacion
publica/ transicionde  privado: Exportado-  Andinos a fruta para articulador  Cacao internacio-
privada convencional ~ DROKASA, ra, COFIDE  (Ministeriode inversiones (Capac (esquemade  nal(belga,
a organico; Camposol; la Produc de Senasa, Perdq, articulacion ~ otros), USAID
Impulso Fondos cion) COREMANGO, ~ ADERsPer(i  detrazabili-  paracacao
privado: competitivos. CITE Mango yFOVIDA)+  dad); Fondos  de origen
COPDEBAN,  por ejemplo, Agroindustrial ~ CIP; INCOPA  competitivos  certificado
Biocosta Procompite) yelMinisterio  (agente de como cultivo
para orga- de Desarrollo  innovacion) alternativo;
nizaciones Agrarioy Riego fondos com-
productoras petitivos

Fuente: Basado en Paredes y Fort, “En los margenes del boom agroexportador: articulacion de los pequenos productores a las cadenas de valor globales”, en Per: el
problema agrario en debate, eds. R. Fort, M. Varese, y C. de los Rios (Lima: SEPIA, 2018), 35-130.

Nota: PDA = Programa de Desarrollo Alternativo del Per(i; FOB = libre a bordo; USAID =Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional; CITE = Centro
de Innovacién Tecnoldgica, Empresarial y Social; CIP = Centro Internacional de la Papa; COPDEBAN = Corporacion Peruana de Desarrollo Bananero; COFIDE =
Corporacion Financiera de Desarrollo; PROCOMPITE = Iniciativa de Apoyo a la Competitividad Productiva.
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FIGURA 5.5 ALGUNAS EVIDENCIAS SOBE LOS EFECTOS DE INGRESOS DE ESQUEMAS
ALTERNATIVOS DE ARTICULACION DE CADENAS DE VALOR

a. Efectos de ingresos marginales de la articulacion a las cadenas de valor (general, por tipo de
esquema)

ASOCIACIONES DE PRODUCTORES/ MEDIANA EFECTO

COOPERATIVAS (sl.) (s/.) VAR. %
Productores articulados 206.8

41.5 25
Controles 165.3

MEDIANA EFECTO

ARTICULADOS A EMPRESAS (s/.) (s/.) VAR. %
Productores articulados 213.8

24.8 13
Controles 189

MEDIANA EFECTO

ESQUEMAS MIXTOS (s/.) (s/.) VAR. %
Productores articulados 264.7

76.8 4
Controles 187.9

b. Efectos de ingresos marginales de la articulacion por las cadenas de valor
(exportaciones, por tipo de esquema)
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100%
80%
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20%
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ASOCIACIONES/COOPERATIVASDE ~ EMPRESAS EXPORTADORAS AMBOS
PRODUCTORES

Fuentes: Estimaciones del personal del Banco Mundial en base a estudios que utilizan datos de censos y encuestas
nacionales de R. Forty R. Vargas, “Estrategias de Articulacion de los Productores Agrarios en la Costa Peruana:
¢Asociatividad, Vinculacion con Empresas 0 Ambas?” en Agricultura Peruana: Nuevas Miradas Desde el Censo
Agropecuario, ed. J. Escobal, R. Forty E. Zegarra (Lima: GRADE, 2015), 87-143; y H. Paredes y R. Vargas, “Cadenas de Valor
Agricolas y su Impacto sobre los Ingresos de Medianos y Pequenos Productores: Evidencia para el Caso Peruano” en SEPIA
XVII Per(: EI Problema Agrario en Debate, ed. R. Fort, M. Varese, C. de los Rios (Lima: SEPIA, 2018), respectivamente.

Nota: En ambos casos, se empareja a los productores en base a caracteristicas observables (por ejemplo, estructura de
la tierra, ingreso promedio, acceso al riego, capacidades técnicas, etc.) para generar grupos razonablemente similares en
todos los aspectos menos en su tipo de articulacion con mercados exportadores. Se diferencian tres grupos: productores
que exportan directamente a través de asociaciones o cooperativas, aquellos vinculados formal o informalmente con
empresas exportadoras, 0 una combinacion de ambos. En ambos casos, los efectos marginales de ingresos de las
integraciones a las cadenas de valor son mayores para los esquemas mixtos: mas del /1% frente al 13-25% sequn los datos
del censo (panel a), y alrededor del 125% frente al 40-10% utilizando los datos de encuestas nacionales (panel b).
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Si bien la combinacién de la demanda del mercado y el acceso limitado a la tierra y el
agua ha empujado a algunas grandes empresas ancla a integrar de manera proactiva
a los pequenos productores en una alianza productiva, existen factores que impiden
que el enfoque se amplie. Un mejor disefio e implementacion del desarrollo territorial
integrado puede respaldar la inversion estratégica en bienes publicos y eliminar

las limitaciones clave para la integracion de los pequeios productores fuera de las
regiones costeras. Por ejemplo, la conectividad de carreteras secundarias y terciarias
de ultima milla, la conectividad a internet, la infraestructura de agua y saneamiento,
el riego, el acceso a semillas certificadas, el apoyo a la adopcion de tecnologia o la
mejora de la tenencia de la tierra para facilitar el uso de tierras como garantia para
crédito bancario, seguros, y otros, podrian llevarse a cabo mediante la reforma del
sector publico y la inversion con la participacion estratégica del sector privado. Un
mecanismo que podria utilizarse son las obras por impuestos, que permiten a las
empresas privadas coordinar con los gobiernos regionales o locales y ejecutar obras
publicas prioritarias a cambio de una deduccion de gastos de hasta el 50% de su
impuesto a la renta.

Ademas, aunque las empresas privadas estan mejor dotadas para identificar tales
oportunidades de mercado, un esfuerzo puiblico puede mitigar las asimetrias de
informacion y aumentar el acceso a la informacion sobre las tendencias del mercado
y las condiciones de la demanda por parte de los pequefios productores. Por ejemplo,
algunas de estas tendencias sugieren un desajuste actual entre el uso de la tierra

para cultivos de exportacion y la rentabilidad impulsada por el mercado de cultivos
especificos. Algunas regiones podrian beneficiarse de cambiar su produccion a cultivos
de exportacion mds rentables, particularmente donde los rendimientos tienen ventajas
comparativas. Ejemplos serian los ardndanos en La Libertad, Lambayeque e Ica; las
uvas en Piura y Arequipa; y las paltas en Pasco y Arequipa (ver Figura 5.6).'2° Este
esfuerzo podria ser facilitado por el gobierno o por una organizacién privada como

la Asociacion de Gremios Productores Agrarios del Perd, AGAP.'?” Brindar acceso a
este tipo de informacion puede usarse para mejorar la competitividad de las empresas
(en particular para las pequefias empresas) y mejorar los incentivos y las condiciones
de negociacion de los productores y las organizaciones integradas en las AP. Para
pequenos y medianos productores, el costo de investigar la demanda en mercados
destinos de sus productos es prohibitivamente alto y podria justificar que se brinde
dicha informacién como un servicio publico (accesible).!?8 La promocion de ciertos
arreglos institucionales (por ejemplo, contratos) también puede mejorar las condiciones
especificas de confianza y aumentar las ganancias potenciales mutuas entre las
empresas y los productores individuales. Un esfuerzo sistémico y una nueva mirada
sobre como ampliar y mejorar los resultados pueden conducir a rutas de desarrollo
alternativo en el Pert. Ver Recuadro 5.3.
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FIGURA 5.6 DISTRIBUCION DE LA TIERRA DE CULTIVOS DE EXPORTACION Y RENTABILIDAD DE LOS CULTIVOS

a. Tierra agricola y valor (miles de US$, exportado) (2017-18)
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b. Valor exportado (miles de US$, por hectarea)
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CEBOLLA 4
QUINUA 2
ACEITUNAS 2
CAFE 2
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Fuentes: Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego (MIDAGRI); Investigacion BBVA, “Informe de Exportaciones Agricolas,” 2018,

RECUADRO 5.3 EL EJEMPLO DE TALSA

En 2018, el Grupo Rocio, empresa agroexportadora
con sede en Trujillo desde hace mas de 5o afos,
cred una division denominada TALSA con el objetivo
principal de promover oportunidades para los
productores pequenos (menos de 5 hectareas) y
medianos (menos de 100 hectareas) de frutas y
verduras en el mundo a través del empoderamiento
de los productores y ayudando con la soluciéon
directa o indirecta a sus desafios productivos,
comerciales y financieros.

TALSA brinda asesoria sin costo a los pequenos
productores a través de diferentes canales
(webinarios, capacitaciones, visitas a fincas,
informacion técnica y videos); proporciona un
procesamiento justoy transparentey un servicio
comercial a los pequenos productores; ayuda a

los agricultores a acceder a insumos a mejores
precios a través de alianzas con proveedores clave
acreditados; disena e instala sistemas de riego

de bajo costo con los productores; y proporciona
acceso a capital de trabajo a una tasa de interés
baja. De este modo, obtienen paltas, esparragos
verdes y granadas, y trabajan con agricultores

en La Libertad, Ancash, Canete, Ica, Apurimac,
Ayacucho y Arequipa. El modelo de negocios se
basa en compartir el know-how de produccion,
procesamientoy certificaciébn para incrementar

y mejorar la produccion; proporcionar acceso
transparente a lainformacién alo largo de la
cadena de valor; y el abastecimiento de productos
directamente a través de pequenos productores sin
intermediarios.
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El camino a seguir: hacia un auge inclusivo y climaticamente
inteligente de las exportaciones

De cara al futuro, la capacidad demostrada del sector privado del Perti para responder
competitivamente a las tendencias del mercado mundial, combinada con la creciente
demanda mundial de alimentos frescos (a menudo con una prima sobre el impacto
social y ambiental positivo), apuntan a prometedoras oportunidades de inversion

del sector privado en el sector agricola orientado a la exportacion. Siempre que se
emprendan acciones de politica para ampliar estos mercados, el Pert puede aprovechar
el impulso creado por su “boom costero” para aumentar el crecimiento inclusivo y
contribuir a la convergencia regional.

La inversion privada desempefiara un papel fundamental en la adaptacion de las
cadenas de valor a los crecientes imperativos del cambio climatico y la inclusion social
que estaran liderados tanto por las tendencias de consumo del lado del mercado como
por la presion social del lado de la oferta. Los importadores y compradores avanzados
estdn aumentando los requisitos de sostenibilidad, como hacer que las huellas de
carbono e hidrica sean visibles para los consumidores, con puntajes ambientales en la
parte frontal del envase. Para 2030, en las economias de ingreso alto, donde el 30% de
los consumidores —y son cada vez mas—compra exclusivamente alimentos ecolégicos,
las regulaciones sobre el tipo y la cantidad de pesticidas, productos quimicos y
fertilizantes utilizados serdn mucho mds estrictas— para todos los productos,

no simplemente los orgdnicos.!'?’ Los exportadores peruanos se han ajustado
continuamente a requisitos de compra cada vez mas estrictos, tales como controles de
seguridad alimentaria complejos y rigurosos — con requisitos de prueba, certificacion,
codigos de compra, etc. — o requisitos ambientales como la deforestacion. Otras
acciones de politica pueden promover y mejorar la adaptacion a este mercado en
evolucion, mds recientemente en temas como las emisiones de carbono, al mismo
tiempo que desbloquean el potencial de los pequefios productores para abastecer a

los exportadores y ayudarlos a satisfacer la demanda en expansion (y las condiciones
de esta) y aumentar su resiliencia ante el cambio climatico. La siguiente seccion se
centra en las acciones de politica que podrian, en un horizonte de tres a cinco afios,
facilitar la inversion y el crecimiento del sector privado en cadenas de valor inclusivas y
climaticamente inteligentes de cultivos exportables de alto valor agregado.

En la region costera: atencion especial a las preocupaciones sobre el agua
y el mercado laboral

Adaptacién y mitigacion al cambio climatico

La planificacion integrada, el acceso a la informacion y la promocion de practicas de
agricultura climaticamente inteligente (ACI) pueden proteger los ecosistemas fragiles
y contener la erosion de la tierra. El aumento de la demanda mundial condujo a un
aumento considerable de la produccion de cultivos no sostenibles que condujo a un
aumento de la erosion de la tierra y las pricticas agricolas no sostenibles. Por ejemplo,
cuando la demanda mundial de quinua aument6 de 80,000 toneladas en 2010 a
180,000 toneladas en 2014, los agricultores del Perti sembraron cada vez mds cultivos
en tierras de ecosistemas frigiles y en tierras bajas, que son mas susceptibles a plagas
y enfermedades que las tierras altas. Ademads, agricultores sin experiencia ingresaron
al campo, pero no pudieron mantener la calidad de la produccion y, en algunos casos,
dejaron rastros de quimicos y otros pesticidas en los productos finales. Un estudio
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sugiere que, teniendo en cuenta los cambios en el uso de la tierra, los incrementos
uniformemente distribuidos de 1.5 a 3 grados centigrados en las temperaturas medias
diarias hardn que las regiones costeras sufran grandes pérdidas (entre el 8 y el 19%
de la produccion total), mientras que las tierras altas, con un clima mas fresco, se
beneficiaran ligeramente de temperaturas mas calidas.!3® Teniendo eso en cuenta, una
estrategia mas sostenible para responder a la demanda del mercado seria aprovechar
las alianzas productivas y los servicios de extension para que los exportadores de

la costa puedan ampliar su abastecimiento a los agricultores de la sierra y la selva.
Estos pueden adoptar nuevas variedades de cultivos o procesos de cultivo que sean
adecuados tanto para el microclima local como para la demanda del mercado. En el
caso de los mangos, por ejemplo, para los cultivos comerciales, los agricultores estdn
comenzando a adaptar portainjertos que permitan que la planta tolere la salinidad, asi
como condiciones de anegamiento y sequia. Hacer que estas y otras mejores practicas
estén mds ampliamente disponibles, especialmente para los pequefios productores,
serd clave para la adaptabilidad al cambio climatico. También se pueden poner a
disposiciéon nuevas tierras en elevaciones mas altas, donde podrian ser mds adecuadas
bajo el nuevo clima.!*! La Direccién de Estadistica e Informacién Agraria (DEIA)

del Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego (MIDAGRI) ya ha desarrollado una
plataforma con informacién geoespacial que se puede utilizar para modelar nuevas
zonas para la agricultura sostenible.

Se deben combinar multiples acciones y soluciones de politicas para abordar el desafio
critico de la creciente escasez de agua en la costa. La expansion del abastecimiento
agricola por parte de los exportadores y proveniente de los pequefios productores

de la sierra (como se describe en secciones anteriores) podria contribuir a disminuir

la presion del consumo de agua en los acuiferos de la costa. Si se toman las medidas
politicas adecuadas para facilitar la adopcion de cultivos exportables por parte de

los pequerios productores y su alineacion con los estindares requeridos, entonces las
exportaciones peruanas de productos NT podrian crecer de manera mas sostenible,
dependiendo en mayor medida de las aguas pluviales y de tecnologias climaticamente
inteligentes. Se han propuesto varias alternativas de politicas para aumentar la
capacidad de los recursos hidricos localmente renovables en la costa. Estas incluyen

la creacion de zonas para la recarga artificial de aguas subterraneas, el aumento de la
recarga utilizando el excedente de aguas superficiales durante el periodo de lluvias, y
el cobro de impuestos a los grandes usuarios de agua, actualizados anualmente.!3? 133
134 Recientemente, la Autoridad Nacional del Agua (ANA) implement6 un sistema de
monitoreo para usuarios de aguas subterrdneas en Ica con apoyo del Banco Mundial.
Otras posibles opciones incluyen reformas al precio de las aguas subterrdneas, los
derechos de agua y los permisos de extraccion.

Normas laborales y condiciones de trabajo

Una mejor representacion de los trabajadores y una mejor aplicacion de las leyes y
regulaciones laborales existentes, aun permitiendo la contratacion estacional, podrian
mejorar el acceso a empleos de calidad en el sector y distribuir los beneficios del auge
de las exportaciones. Primero, una mejor representacion de los trabajadores bajo la
LPA (para comunicar reclamos y tener un espacio de discusion con los empleadores)
brinda ventajas sustanciales para todas las partes involucradas y debe promoverse
activamente. El cardcter estacional de la agricultura y la consiguiente movilidad de
los trabajadores plantean un desafio a la representacion laboral, pero un espacio
adecuado para la negociacion colectiva podria evitar conflictos y brindar mejores
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condiciones de trabajo, como es el caso del sector comparable de la construccién. En
segundo lugar, la aplicacion de las leyes y los reglamentos existentes es fundamental
para aliviar las tensiones actuales y garantizar los derechos de los trabajadores. Las
consultas sugieren que la entidad responsable del monitoreo y la ejecucion no ha

sido dotada de los recursos necesarios para cumplir adecuadamente su mision.!3’ Las
grandes empresas agroindustriales reclaman el cumplimiento de la ley, argumentando
que los salarios bajos, las condiciones de trabajo deficientes y las contrataciones
informales o externalizadas se practican principalmente en negocios informales y semi
formales. La vigilancia rigurosa y la colaboracion con otras instituciones pablicas
podrian mejorar en gran medida la supervision de las empresas agroindustriales
formales e informales. Finalmente, la expansion y adopcion de normas privadas—
que van mas alld de la calidad y la seguridad de los alimentos—es un enfoque
prometedor, con la evidencia de los impactos positivos de las normas laborales
especificas en la cadena de exportacion horticola: el cumplimiento del salario minimo,
la formalizacion de contratos y la capacitacion.'3¢

Fuera de la Costa - particularmente en las regiones adyacentes de la
sierra: una focalizacion coherente de las barreras para el desarrollo de
cadenas de valor inclusivas e interregionales.

Aprovechar la tecnologia geoespacial y la planificacion territorial orientada al mercado
para facilitar el crecimiento inclusivo de la cadena de valor

Las tecnologias de mapeo geoespacial mejoradas y la planificacion espacial bien
informada pueden ayudar a identificar a los pequefios productores que probablemente
podrian participar en las cadenas de valor de exportacion, especialmente en zonas
ricas en agua (como la sierra). El gobierno del Pert estd invirtiendo en varios usos
experimentales de tecnologias de mapeo geoespacial para fundamentar el disefio de
politicas de desarrollo territorial. MIDAGRI estd analizando la aprobacion del Plan
de Agricultura Familiar con el apoyo de la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Alimentacion y la Agricultura (FAO) y su Iniciativa de trabajo “Mano de la
mano”, orientado al alivio de la pobreza, incluyendo sus herramientas geoespaciales
para la focalizacion y priorizacion territoriales. La Presidencia del Consejo de
Ministros (PCM) y el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) del Pert también
estan explorando enfoques territoriales y tecnologias geoespaciales (ver Recuadro
5.4) para mejorar la alineacién de las inversiones publicas con las prioridades locales,
disenar incentivos fiscales municipales o disenar instrumentos para la promocién
descentralizada de cadenas de valor (Estrategias de Desarrollo e Innovacion Regional;
EDIR). Otros ejemplos incluyen la nueva Ley de Industrializacion del Agro y la
nueva Ley de Cooperativas Agrarias (decretos de ejecucion pendientes), que también
proponen aprovechar el desarrollo territorial para promover sus objetivos. Pero estos
experimentos siguen siendo descoordinados, altamente centralizados (los gobiernos
locales no se han apropiado de ellos lo suficiente) e incipientes. La accion politica

a fin de mejorar la capacidad descentralizada para la planificacion y entrega de
infraestructura y servicios, basada en dichos instrumentos, podria aprovechar de
manera efectiva los avances en el mapeo y el procesamiento de datos para identificar
tierras y pequefos productores que pueden aprovechar mejor sus activos y dotaciones
climaticas, y fundamentar inversiones estratégicas en bienes publicos esenciales

(por ejemplo, vias rurales de tltima milla y riego) para maximizar el impacto en la
competitividad y el crecimiento de los pequenos productores (ver Recuadro 5.4).137
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RECUADRO 5.4 GRADE: EXPERIENCIAS EN METODOLOGIAS DE MAPEO PARA LA PLANIFICACION

TERRITORIAL EN EL PERU

Durante los Gltimos 10 anos, GRADE, un centro de
investigacion privado sin fines de lucro con sede
en el Per(y que trabaja en toda América Latina,
ha estado desarrollando un marco conceptual
para el desarrollo territorial y una metodologia
para mapear zonas rurales con diferentes tipos de
potencial productivo con el objetivo de priorizary
focalizar las intervenciones encaminadas a mejorar
los ingresos de la poblacién rural de manera
sostenible. Este enfoque enfatiza la diferenciacion
del potencial productivo de cada territorio, y la
gradualidad o secuenciacion de las intervenciones
segln su nivel de desarrollo.

Operativizar esta clasificacién territorial es mucho
mas complicado que caracterizar el espacio
especifico donde se desarrolla la produccion y

su entorno inmediato (territorio local) y donde

los bienes naturales y publicos condicionan
fuertemente la productividad agricola. Cualquier
territorio dado no existe en el vacio, sino que es
parte de un sistema de territorios interrelacionados
e interdependientes. En este sentido, no es

posible comprender ni las necesidades ni las
potencialidades de un espacio geografico, social y
econdémico sin comprender el sistema territorial en
el que se inscribe (territorio sistémico).

El marco de GRADE permite clasificar el potencial
productivo del territorio combinando aspectos
estructurales del “territorio sistémico” que dan
contexto a los determinantes de la productividad
del“territorio local”. En términos operativos, la
estimacion del potencial productivo efectivo (PPE)
de un territorio requiere de una serie de indices
geoespaciales construidos de manera secuencial.
Esta secuencia consta de dos rutas paralelas: la
definicién y estimacién del potencial productivo
bruto (PPB), a partir de variables estructurales
relacionadas con factores productivos locales
(calidad y cantidad de suelo, acceso a fuentes

de agua, clima); y la definicién y estimacién

de variables sistémicas que caracterizan las
interacciones entre territorios locales (clasificaciéon
de corredores logisticos que conectan los
principales nodos urbanos con las zonas rurales).
La combinacién de ambos ejercicios produce el

PPE, lo cual indica las condiciones estructurales
permanentes que configuran la capacidad
productivay la articulacién a los mercados de un
territorio. El Mapa 5.4.1 muestra un ejemplo del
resultado de este analisis en San Martin, en el Peru.

Mapa Bs.4.1. Potencial productivo efectivo de la region San
Martin
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Fuente: Ricardo Fort y Alvaro Espinoza, Mecanismos para
fortalecer la gestion articulada y coordinacién intersectorial
e intergubernamental con enfoque territorial para apoyar la
implementacién del Plan Nacional de Agricultura Familiar
2019—2021 (Lima, FAO, 2019).

Esta metodologia ya ha sido aplicada por
diferentes instituciones gubernamentales en el
Perl. MIDAGRI lo utilizé para clasificar distritos
y organizar intervenciones dentro de su Plan
Nacional de Agricultura Familiar; la Secretaria
de Descentralizacién de la PCM esta ayudando
alos gobiernos regionales a disenar estrategias
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coordinadas de desarrollo rural con la ayuda de este  actualmente con FAO-Latam para aplicar una nueva
instrumento, y la Oficina de Inversién Pablica del version de este instrumento en ocho paises de la
MEF esta explorando la posibilidad de mejorar la region con el objetivo de mejorar la planificacion
focalizacion territorial de Invierte.pe aplicando esta  territorial del gobierno para las zonas rurales.
metodologia. Asimismo, GRADE esta trabajando

Mejorar la focalizacién y el impacto de las inversiones en infraestructura

A nivel nacional, existe un margen significativo para mejorar las intervenciones
publicas y mejorar el transporte y la logistica para hacer que el sector agricola sea mas
competitivo. El Pert atin ocupa el puesto 83 entre 200 paises incluidos en el indice

de desempefio logistico 2018 del Banco Mundial, muy por debajo de competidores
directos como México (51), Colombia (58) o Chile (34). Segin un estudio de BBVA de
2018, las principales causas de los costos logisticos son los servicios (donde la adopcién
de tecnologia sigue sin estar lo suficientemente generalizada), los problemas operativos
de seguridad, la falta de transparencia en las tarifas cobradas, la falta de servicios
multimodales y de cabotaje, la débil coordinacién entre los funcionarios de control
fronterizo. infraestructura ineficiente en corredores fronterizos especificos, y la mala
calidad de las carreteras regionales y locales.!3®

A nivel regional y local, es fundamental mejorar la focalizacion y alineacion de las
inversiones publicas con las prioridades para el crecimiento econémico subnacional.
La inclusion de los pequenos agricultores de la sierra en las cadenas de valor de
exportacion puede mejorarse mucho mediante la planificacion de infraestructura

de ultima milla orientada a la reduccién de los costos logisticos (conectividad,
procesamiento y almacenamiento) y la provision de las necesidades de riego adecuadas.
La literatura sobre las ganancias potenciales de tales servicios en el contexto del
desarrollo de cadenas de valor es extensa, particularmente cuando se acumulan y
coordinan. En el Perd, un analisis de los efectos positivos de los ingresos y gastos del
acceso a infraestructura bdsica a nivel de los hogares (acceso a agua, saneamiento,
electricidad y telecomunicaciones) demuestra que los beneficios de tener mds servicios
publicos juntos (2, 3 0 4) son mayores que sumar sus impactos individuales.!?* Ademas,
hay estudios que demuestran un aumento adicional del 150% en los impactos a los
ingresos de los hogares cuando las intervenciones se complementan con intervenciones

en el mercado de insumos y productos.!#?

Aprovechar el dialogo publico-privado para vincular a los pequenos proveedores con
los mercados

Las iniciativas de desarrollo de cadenas de valor pueden ser facilitadas y catalizadas
por las autoridades regionales para ayudar a fundamentar las practicas agricolas,
alinear a los productores locales con la demanda existente y creciente de las empresas
exportadoras, o conectar directamente a los pequefios productores dinamicos

con los mercados de exportacion. Los dialogos publicos privados (DPP) y los
mecanismos de desarrollo de proveedores (como las alianzas productivas) pueden

ser un aporte fundamental para la accién politica transformadora a corto plazo, en
parte ayudando a dirigir las inversiones hacia bienes y servicios publicos que sean
mas efectivos, y en parte identificando y apoyando los vinculos entre los productores
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locales y los mercados (por ejemplo, organizaciones locales de pequefios productores

con exportadores o directamente con compradores internacionales). Como lo

sugieren estudios recientes, los DPP pueden desempenar funciones diferentes pero

interrelacionadas, como crear un espacio para el aprendizaje y la innovacién conjunta

(como intermediarios o agentes de innovacion), realizar una funcién de gobernanza

para mejorar la coordinacion o hacer la labor de promocién para asegurar el cambio

de politicas o la incidencia.

Existen diferentes enfoques para el suministro y los mecanismos de desarrollo de la
cadena de valor, pero la inclusion de los pequefios productores en el “boom agricola”

del Peru requiere mecanismos que (a) capitalicen las ganancias obtenidas en la costa

(en lugar de ignorarlas), (b) identifiquen oportunidades de mercado estratégicas para

las empresas y los pequefios productores por igual, y (c) fundamenten las acciones del

gobierno destinadas a abordar las fallas clave del mercado que limitan el acceso de

los agricultores a los mercados y la competitividad (por ejemplo, vias rurales, riego,

adopcidn de tecnologia, investigacion y desarrollo, o acceso sostenible a las finanzas).

Uno de esos enfoques es el modelo de alianza productiva, que se ha demostrado que

afecta positivamente a los pequefios productores, introduciendo orientacién y conciencia

del mercado, promoviendo la adopcion de tecnologia y generando aumentos en los

ingresos.'*? Otros enfoques incluyen programas piloto de didlogo publico-privado

llevados a cabo recientemente en el Perd. Entre los ejemplos liderados centralmente se
incluyen las Mesas Técnicas Agrarias, con participacion del MEF, PRODUCE, SUNAT
y organizaciones agrarias, o las mds recientes Mesas de Cadenas de Valor, lideradas
por el MEF con la participacion de otros ministerios y organizaciones productoras con

el objetivo especifico de promover la competitividad en la agroindustria e identificar

las restricciones y cuellos de botella que limitan el potencial de crecimiento de las

cadenas de valor estratégicas. Otros experimentos de DPP apuntan a enfoques mas

descentralizados o desconcentrados, incluyendo algunos que se llevaron a cabo en el

marco de proyectos centrados en la innovacion financiados por el Banco Mundial (por
ejemplo, el Programa Nacional de Innovacién Agraria, el Fortalecimiento del Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion en el Pert y el Programa Nacional de
Innovacion en Pesca y Acuicultura). Ademds, se pueden aprender lecciones de las

buenas practicas globales que aprovechan la tecnologia para mejorar el proceso DPP

y promover soluciones basadas en el mercado mas efectivas e inclusivas (ver Recuadro

5.5 sobre el aprovechamiento de la tecnologia blockchain en Haiti).
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RECUADRO 5.5 TRAZABILIDAD DE LA CADENA DE VALOR EN AGRICULTURA MEDIANTE LA
TECNOLOGIA BLOCKCHAIN Y LOGISTICA AVANZADA

La trazabilidad de la cadena de valor puede
aprovechar con éxito la tecnologia blockchain para
transformar la dindmica del poder de mercadoy
mejorar la inclusién de los pequefios productores
en las cadenas de valor de exportacion. El enfoque
se puso a prueba en un proyecto del Banco Mundial
en Haitiy mostré el potencial de la tecnologia
blockchain para aumentar la competenciay

la eficiencia, facilitar los pagos comerciales
transfronterizos y aumentar los ingresos reales

de los agricultores participantes. El Ministerio de
Comercio e Industria de Haiti realizé analisis de la
cadena de valor a través de iniciativas de refuerzo
de la competitividad en las que los equipos locales
visitaron a miles de productores que trabajan en
docenas de cadenas de valor diferentes en las
regiones mas pobres del pais e identificaron a los
pequenos productores para el proyecto piloto. La
Universidad de Wageningen supervisé y monitored
el ensayo técnico del piloto que se lanzé en mayo de



2018. El proyecto utilizé una subvencion equivalente
para incluir proveedores de servicios de logistica

y corredores externos, algunos equipados con
tecnologia blockchain (libro mayor distribuido),
para conectar a productores haitianos de café,
cacao, mangoy aguacate con consumidores en
Estados Unidos, Japon y Europa para obtener
mejores precios de venta.

El uso de la tecnologia blockchain conecté con
éxito a los pequenos productores haitianos
directamente con los mercadosy, al eliminar a los
intermediarios, aumenté considerablemente sus
ganancias. Los datos preliminares de seis envios
de mangos completados a los Estados Unidos
durante la pandemia muestran que las tasas de
deterioro se redujeron drasticamente, mientras
que la calidad del producto mejoré debido a

un mejor manejo poscosecha. Los agricultores
participantes obtuvieron una prima promedio

del 335% (hasta el 801%) en comparaciéon con un
proyecto anterior de la Agencia de los EE. UU. para
el Desarrollo Internacional que logré una prima del
15% sin este sistema. La ganancia se materializé
principalmente porque la tecnologia ayudé a
eliminar a revendedores intermediarios ineficientes
y, por lo tanto, redujo los margenes. Los contratos
inteligentes y los pagos moviles transfronterizos
redujeron los costos de transaccién, y los datos

en tiempo real permitieron a todas las partes
(incluyendo el gobierno) rastrear la mercancia a lo
largo de toda la cadena de valor. Actualmente se
estan ejecutando mas programas piloto en Haiti en
café, paltasy cacao.

La trazabilidad de la cadena de valor a través de
blockchain puede respaldar la inclusién de los
pequenos productores en las cadenas de valor al
eliminar las asimetrias de informacién y reducir
el poder de mercado de los intermediarios. La
tecnologia blockchain permite a los agricultores
vender directamente en mercados eficientes
porque el productor conserva la propiedad del
producto hasta el momento de la venta final.

El precio al contado esta determinado por la
ofertay la demanda en el destino, no por el poder
de negociacion de un pequeno agricultor (o
asociacion de agricultores) y un nimero limitado
de compradores locales. Los intermediarios que
no agregan valor desaparecen de la cadena de
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valor, a menos que hagan un giroy se conviertan
en proveedores de servicios, lo que permite

a los productores mantener margenes que
tradicionalmente habrian sido arbitrados por los
exportadores locales. Los proveedores de servicios
de logistica de terceros brindan los servicios
necesarios por una tarifa o participacién enlas
ganancias segun los procedimientos operativos
estandar para cada producto. La tecnologia
blockchain también puede hacer obsoleto el papel
de los intermediarios financieros tradicionales
porque los contratos inteligentes y los pagos

en linea reducen drasticamente los costos de
transaccién. Los proveedores de servicios de
logistica de terceros pueden convertirse en
titulares de garantias y el capital de trabajo puede
proporcionarse desde una cuenta de depésito en
garantia blockchain.

El enfoque de trazabilidad blockchain también
puede desempenar un papel clave para hacer que
los mercados sean mas eficientes y transparentes.
Ellibro de comercio transparente puede mejorar
los tipos de certificacion de "comercio justo"
porque proporciona informacién en tiempo real a
los consumidores que conocen esta disposicion.

El consumidor puede escanear un cédigo QR,

que muestra informacién sobre quién es el
agricultor, dénde se encuentra el arbol, cual

es lalinea de tiempo desde la cosecha hasta la
mesa, incluyendo la temperatura a la que se ha
mantenido el producto a lo largo del viaje y cuanto
dinero ganaron todos a lo largo del camino. El
acceso a toda esta informacion esta regulado por
un contrato inteligente entre el agricultory el
minorista. La solucién blockchain puede enviar
instrucciones de pago directamente a un banco
local, ofreciendo la posibilidad de pago mediante
transferencia bancaria, monedero electrénico

o transferencia en efectivo. La disponibilidad de
datos en tiempo real a lo largo de toda la cadena
de valor hace que el mercado sea mas transparente
y eficiente porque los ingresos fiscales pueden
rastrearse y cobrarse mas facilmente, incluso si
los productores o proveedores de servicios no son
contribuyentes oficialmente registrados.

La aperturay transparencia integradas de la
solucién de tecnologia blockchain/libro mayor
distribuido pueden salvaguardar contra algunos
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de los riesgos de poder de mercado mas comunes

y proteger tanto a los pequenos propietarios como
alos consumidores. La tecnologia es de fuente
abiertay cualquiera puede replicarla y ofrecer

la misma solucién, lo que puede contrarrestar

el dominio del mercado. No existen acuerdos
exclusivos para disuadir la entrada porque cualquier
persona puede ser registrada por una entidad
publica con una simple verificacion de identidad.
Los datos blockchain agregados en tiempo real
sefnalaran cualquier colusién o aumentos de

precios anormales a lo largo de las cadenas de

valor, como los datos de trafico en tiempo real.
Registrara actividades y costos independientes de la
propiedad vy registrara los precios de transferencia.
La discriminaciény el trato injusto pueden eludirse
porque el productor es libre de cambiar de agente
para cada transaccién. Los datos no se pueden
utilizar como fuente de poder de mercado porque

el productor es el propietario de los datos, las
transacciones individuales son transparentes y

los datos agregados son publicos. La proteccion

del consumidor también mejora, ya que los
consumidores pueden ver toda la informacion de la
cadena de valor del producto o servicio sin revelar su
propia identidad.

Tanto las inversiones publicas como las privadas
son fundamentales para desarrollar la trazabilidad
de la cadena de valor blockchain y aprovecharla con
éxito para apoyar la integracién de los pequefnos
productores en las cadenas de valor. En diferentes
tipos de cadenas de valor, algunos ejemplos

de inversiones publicas incluyen el desarrolloy
alojamiento de una plataforma publica blockchain,
el establecimiento de pilotos de instalaciones de
producciény prueba de productos, o la creacion

deinstalaciones comunes de capacitaciéon. Las
inversiones publicas especificas para las cadenas
de valor de la agricultura incluyen servicios de
mapeo de madurez, puntos de recoleccion, paradas
de descanso para camiones frigorificos, zonas
terminales portuarias con electricidad, muelles
para transbordos rodados de alta frecuencia, etc.,
mientras que las inversiones privadas especificas
para Las cadenas de valor agricolas incluyen plantas
de tratamiento de agua caliente por terceros (por
ejemplo, requeridas para mangos), estaciones de
enfriamiento forzado por terceros y camaras de
procesamiento o maduracion de alta presién por
terceros.

En el Pert, muchos exportadores han adquirido o
desarrollado tecnologias avanzadas y experiencia
en logistica de cadena de frio y en un mercado tan
nuevo podrian hacer un giro para competir como
proveedores de servicios (de servicios logisticos

de terceros). Posteriormente, podrian exportar
sus servicios (no solo sus productos) a pequenos
productores en otras economias de América
Latinay el Caribe. Como tal, el enfoque blockchain
mencionado anteriormente no solo podria
aumentar el impacto socioeconémico del“boom”,
al capitalizar el conocimientoy la experiencia que
generd en beneficio de los pequenos productores
que desean exportar, sino que también podria
permitir a los exportadores agroalimentarios del
Per( convertirse en exportadores de servicios a las
muchas economias de América Latinay el Caribe
donde los productores estan siguiendo la evolucion
agricola del Per( y apuntando a mercados que

los peruanos conocen bien (por ejemplo, Estados
Unidos y la Unién Europea).
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Mejorar y aumentar los servicios de extension para pequenos productores a fin de
mejorar el acceso a la tecnologia, los conocimientos técnicos, la inteligencia de
mercado y las practicas climaticamente inteligentes

Algunos de los servicios de extension en el Pert podrian mejorarse o aprovecharse
mejor para enfocarse estratégicamente en apoyar a los pequefios productores
orientados al crecimiento en la adopcion de tecnologia y la superacion de las
asimetrias de informacion. La experiencia peruana muestra que las transferencias

de tecnologia de los productores de gran escala a los de menor escala pueden

ocurrir naturalmente (es decir, impulsadas por el mercado), incluso bajo acuerdos de
contratos informales. DANPER S.A.C. empresa exportadora, por ejemplo, depende
de productores a pequenia escala para la produccién en virtud de un acuerdo verbal.
La empresa transfiere la tecnologia de estos productores a pequenia escala a través

de SERVIAGRO.'"* Aumentar el nivel de confianza e inversion en la relacion con la
empresa que se encuentra en la siguiente etapa puede hacer que las inversiones en
tecnologia especifica para proveedores de pequena escala sean menos riesgosas. Sin
embargo, las fallas del mercado a menudo impiden que tales transferencias impulsadas
por el mercado ocurran naturalmente. En otros casos, los pequefios productores sufren
asimetrias de informacion que limitan su poder de negociacion con los compradores o
su capacidad para acceder a los mercados directamente. En tales casos, las autoridades
publicas pueden desempefiar un papel, ayudando a los pequefios productores con
semejantes barreras tan altas a beneficiarse de los servicios de extension y nivelando

el campo de juego.'** El know-how y la experiencia de SENASA son particularmente
relevantes y deben aprovecharse para apoyar a los pequefios productores con mayor
frecuencia y de manera sustancial. Tradicionalmente, SENASA se ha centrado mds en
las empresas agroalimentarias, pero la identificacion espacial (ver andlisis anterior)

de los pequenos productores que tienen los activos necesarios y la motivacién para
exportar (o para abastecer a los exportadores) también debe ayudar a ampliar los
servicios de SENASA a los pequefios productores.

Impulsar la adopcién de la agricultura climaticamente inteligente (ACI) en las cadenas
de valor inclusivas

La promocion de practicas ACI debe apuntar a lograr al menos dos de los siguientes
tres objetivos: (a) mantener o aumentar la productividad agricola, (b) mejorar la
resiliencia (adaptacion) y (c) reducir las actividades intensivas en carbono (mitigacion).
En las regiones costeras, es fundamental hacer hincapié en las pricticas de adaptacion,
mientras que las practicas de mitigacion en las regiones de la Amazonia y la sierra
también son una prioridad. Existe un potencial de adopcién de tecnologia al vincular
la adaptacion/mitigacion y las ganancias de la productividad a través de las practicas
ACI. Un informe del Banco Mundial evalaa diferentes sistemas de produccion sobre

el grado en que son, o podrian ser, climdticamente inteligentes.'*S El Cuadro 5.2
destaca los resultados de adaptacion, mitigacion y productividad asociados con ciertas
practicas ACI para una muestra de cultivos seleccionados. La evaluaciéon demuestra el
potencial de ACI en el sector para convertirse en un motor no solo de resiliencia, sino
de desarrollo y crecimiento.
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CUADRO 5.2 EVALUACION DE LA INTELIGENCIA CLIMATICA PARA LAS MEJORES PRACTICAS ACI POR PRODUCTOS

SELECCIONADOS 2014
INTELIGENCIA
PRACTICAS ACI CLIMATICA ADAPTACION  MITIGACION PRODUCTIVIDAD
Platano Agroforesteria (alta Microclimas Aumento de Diversificacion de
Superficie adopcioén, > 60%) generados, lasreservasy medios de vida,
agricola 2% ] regulacién el secuestro de alto potencial para
4- hidrica, carbono la generacion de
conservacion de ingresos
suelos
Agricultura organica Mayor Lamejoradela Rendimientos
(@adopcién media, 30- estabilidad del eficiencia eneluso mejorados
60%) 8 rendimiento de fertilizantes reportados
3. apesardela reduce las
variabilidad emisiones de
climatica nitrégeno
Area Agricola Infraestructura Uso eficientedel Noidentificado Calidad de grano
Cafetalera comunitaria agua, reduccion mantenida para
6% poscosecha (baja 4.5 de la contami- un mayor valor de
adopcién, < 30%) nacién del agua mercado
y del suelo
Rejuvenecimiento de Evitala alta Aumento de Rendimientos
cultivos de arboles humedady el lasreservasy sostenidos
(baja adopcién, < 30%) desarrollo de el secuestro de
4 hongos, reduce  carbono
la competencia
porlos
nutrientes
Area Agricola Recuperacion de Conservacién Sin beneficios Productividad
de Papa5.2% practicas productivas de suelos, significativos mantenida
ancestrales (alta 4-5 diversidad
adopcién, 60%) genética
Uso eficiente de Conservacion Reduccién delas Productividad
fertilizantes (@dopcién del suelo, emisiones de 6xido incrementada
media, 30-60%) 3.7 salinidad del nitroso. Mayor
suelo reducida contenido de
carbono en el suelo
Cultivos Agroforesteria (quinua, Proteccién Aumento de Mayor diversificacién
Miiltiples palta, aguaymanto, contraelviento lasreservasy agricola, alto
etc.) (@dopcién baja, < 4.2 y conservacion el secuestrode potencial para
30%) del suelo carbono la generacion de
ingresos mixtos
Terraplenes de Conservacion No identificado Productividad
terrazas/piedras del suelo mantenida
(quinua, aguacate, 3.5

uchuva, etc.) (@dopcién
baja, <30 %)

Fuente: Banco Mundial, CIAT y CATIE, Climate-Smart Agriculture in Peru. CSA Country Profiles for Latin America Series (Agricultura climaticamente inteligente en el
Per(l. Serie Perfiles de pais ACI para América Laina (Washington DC: Grupo Banco Mundial, 2014).

Nota: ACI = agricultura climaticamente inteligente.
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El desarrollo territorial integrado puede ayudar a implementar las disposiciones
normativas avanzadas adoptadas recientemente en el Perui. La reciente Ley Marco
sobre Cambio Climatico del Pert y las Contribuciones Nacionalmente Determinadas
definen (a) las metas nacionales de adaptaciéon y mitigacion, y (b) los espacios de
coordinacién multisectorial y multinivel para el monitoreo. La ley representa un
importante paso adelante. La prioridad agricola dentro de esta legislacion incluye
medidas como la implementacion de buenas practicas de fertilizacién en zonas
vulnerables al cambio climatico, el uso de tecnologias para el manejo y control de la
erosion del suelo, la proteccion de extensiones de cultivo vulnerables a inundaciones,
la diversificacién de cultivos hacia variedades menos vulnerables, la transferencia de
recursos genéticos para mejorar gradualmente la resiliencia climatica, la creacion de
sistemas de informacion agroclimatica y la incorporacion de estrategias corporativas
para la gestion del riesgo climatico. El desafio estd en la implementacion de estas
medidas. Por ejemplo, se han establecido fondos como los Mecanismos de Retribucién
por Servicios Ecosistémicos (MERESE), liderados por el Ministerio del Ambiente,
para promover acuerdos publico-privados para la conservacion, la recuperacion y el
uso sostenible de los ecosistemas, pero actualmente estan subutilizados. Los DPP y las
estrategias de planificacion territorial enfocadas en promover el crecimiento de cadenas
de valor climdticamente inteligentes e inclusivas pueden fortalecer la implementacion.
Ademds, instrumentos como los presupuestos por resultados (ver Recuadro 4.2) y

los incentivos presupuestarios pueden ayudar a establecer metas para regiones y
municipios, monitorear el avance y recompensar el desempefio en la implementacién
de politicas y metas bien disefiadas para la expansion de cadenas de valor verdes en la
sierra y selva.

Mejorar el acceso al financiamiento

Mejorar el acceso al financiamiento también es una medida complementaria necesaria
(si el acceso a los mercados y la informacion ya esta disponible o puede ponerse a
disposicion). El acceso limitado de los pequefios productores al crédito formal en

el pais (5% en el Gltimo censo agropecuario), particularmente en la sierra y selva,

se concentra tipicamente en el financiamiento de capital de trabajo (corto plazo).
Existe la necesidad de explorar alternativas como fondos de garantia, mecanismos de
informacion para evaluar mejor los riesgos especificos de la agricultura y lineas de
financiamiento adicionales para planes de negocios o servicios de asesoria como parte
de los préstamos.

El crédito agricola verde es particularmente relevante. Se deben identificar las
oportunidades existentes para proporcionar vehiculos de transferencia/mitigacion de
riesgos que permitan a las instituciones financieras invertir en agricultura resiliente

y permitir la transicién a una economia verde. Estos vehiculos incluirian fondos
existentes, programas gubernamentales que se beneficiarian, pero también facilitarian
la mitigacion de riesgos y programas bilaterales. Una vez que se identifiquen estas
oportunidades, las instituciones financieras, los gobiernos y otros actores deben
evaluar como estas se pueden poner en practica, con un enfoque particular en alinear
incentivos entre todas las partes interesadas correspondientes, construir una estructura
con reglas claras y brindar acceso a un capital concesional a mas largo plazo. Este
trabajo podria cimentar la base de una linea de crédito verde, que se desarrollaria para

adaptarse a la oportunidad especifica.'
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Promover inversiones transformadoras en el sector privado

Si bien el analisis anterior destaca las acciones de politica que las autoridades publicas
pueden emprender, la inversion privada también sera fundamental para adaptar las
cadenas de valor a los crecientes imperativos del cambio climatico y la inclusion social.
Las experiencias exitosas peruanas en alianzas productivas impulsadas por el mercado
apuntan a un mercado subexplotado que se puede ampliar. Para explotar este mercado
en crecimiento, las empresas exportadoras que deseen a ampliarse y diversificar su
abastecimiento deberan invertir en el fortalecimiento de sus actividades logisticas
internas (por ejemplo, instalaciones de cadena de frio o tecnologias de trazabilidad),
asi como ampliar sus gastos operativos (lo que podria incluir invertir en capacidades,
capacitacion y capital de trabajo de sus proveedores), o fortalecer su capacidad para
estimar y reducir sus huellas ambientales. Si se promueven las soluciones digitales (por
ejemplo, utilizando blockchains), los operadores privados de plataformas digitales y
comercio electrénico podrian ayudar a proporcionar a los pequefios productores un
acceso mas directo a los mercados de consumo. Las empresas agroindustriales del
Pert integradas verticalmente—con capacidades avanzadas en servicios de logistica—
también podrian entonces optar por evolucionar para convertirse en proveedores de
servicios de logistica de terceros para pequefios productores, lo que seria una linea

de servicios comerciales que posteriormente podrian exportar a muchos mercados
latinoamericanos con necesidades similares. El Pert también tendra que mejorar y
ampliar las agrofinanzas y las microfinanzas para pequefios productores orientados al
crecimiento, que deben ser proporcionadas por intermediarios financieros privados con
capacidades mejoradas en este campo. Finalmente, las inversiones del sector privado
en el sector del agua podrian ser clave e incluirian inversiones en gestion del agua,
tecnologias del agua y tratamiento de aguas residuales.

Ver Cuadro 5.3 para un resumen de las Recomendaciones.

CUADRO 5.3 POLITICAS PARA PROMOVER UNA AGRICULTURA INCLUSIVA, CLIMATICAMENTE INTELIGENTE Y BASADA EN LA

INNOVACION
OBJETIVO DE ACCIONES ESPECIFICAS LINEA DE
TIEMPO
Reformary mejorar el e Crear mecanismos de representacion de los trabajadores bajo la LPA Corto plazo

mercado laboral

para escuchar sus reclamos y tener un espacio de analisis con todos los
actores involucrados.

« Mejorar las herramientas de supervision y desempefio de SUNAFIL para Mediano
asegurar laimplementacion de la ley. plazo
« Reformar la legislacién laboral para mejorar el acceso a empleos de Largo plazo

calidad sin dejar de permitir la contratacion estacional.

Nota: LPA = Ley de Promocion Agraria; SUNAFIL = Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral..
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OBJETIVO DE ACCIONES ESPECIFICAS LINEA DE
POLITICA TIEMPO
Disenare e Usartecnologiay herramientas geoespaciales —incluyendo imagenes Corto plazo
implementar satelitalesy de drones — para mapeary ubicar grupos de pequefos
programas productores (en la sierray la selva) con activos adaptados/adaptables
de desarrollo para participar en cadenas de valor de exportacion (actualmente
territorial dirigidos lideradas por exportadores costeros); identificar brechas en la
y coordinados infraestructuray los servicios locales.
para abordar - Promover dialogos publico-privados orientados al mercado y alianzas
las restricciones productivas para vincular a los pequefios productores locales en la
subnacionales sierra (por ejemplo, en subregiones piloto establecidas como objetivo
queimpiden la al principio) con exportadores y compradores costeros, o directamente
participacion de los con los mercados de exportacion. Dichos servicios de facilitacion deben
pequenosproductores basarse en analisis de mercado y una comprensién técnica de la cadena
enlas cadenasde - devalor, desde los mercados de destino hasta los grupos locales de
valor de exportacion. produccién agricola.
e Ajustarlos programas presupuestales (PP) actuales para incentivar
alos gobiernos regionales y locales seleccionados para que logren
objetivos especificos sobre el desarrollo del catastro, la regularizacion
delatenencia, la conectividad, el riegoy potencialmente otros servicios
de desarrollo del sector privado (como DPP de abajo hacia arriba o
enfoques de facilitacién AP descritos anteriormente) En algunos casos,
aunque esto podria complicar laimplementacién, los programas
pueden simplificarse y consolidarse en programas presupuestales
multisectoriales que incluyan objetivos especificos para el desarrollo
agricola (junto con otros sectores, como el turismo, si corresponde). Los
objetivos y los resultados podrian elaborarse de manera colaborativa
para reflejar el trabajo analitico espacial y orientado al mercadoy los
DPPy AP mencionados anteriormente.
Inversiones « Desarrollary alojar una plataforma blockchain publica para facilitary Mediano
especificasdela rastrear las exportaciones de frutas y verduras frescas a los mercados plazo
cadena de valor de destino.
para habilitar bienes - Instalaciones piloto de produccién y prueba de productos cuando los
publicos analisis de la cadena de valor indican su necesidad.
« Desarrollar servicios de mapeo de madurez (fruta, por ejemplo,
mangos) para informar a los agricultores (incluyendo los pequenos
productores) sobre las fechas éptimas de cosecha.
e Establecer puntos de recoleccion en zonas remotas de la regién (en
sierray selva) y zonas de descanso para camiones frigorificos.
« Incentivar alos gobiernos locales para implementar inversiones en Mediano
infraestructuraidentificadas a través de programas presupuestales (PP) plazo
y el Programa de Incentivos para la Mejora de la Gestién Municipal (PI)
 Utilizar los incentivos presupuestarios y programas de manera mas
efectiva.
Dirigiry ampliar « Aprovechar SENASAYy otras instituciones en el Per( para mejorar los Cortoa
la prestacion servicios de capacitacion y extensiéon para los pequefios productores mediano
de servicios de que tienen como objetivo exportar o abastecer a los exportadores. plazo

extension centrados
en la exportacion a
pequenosproductores

Proporcionar a los pequenos productores informacion sobre las
condiciones de demanda del mercado para productos de alto valor
agregado.

Nota: APs = alianzas productivas; DPP = dialogos pablicos privados; SENASA = Sistema de Regulacion y Supervision Fitosanitaria.
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OBJETIVO DE ACCIONES ESPECIFICAS LINEA DE
POLITICA TIEMPO
Promover ACI « Ampliar la provision de servicios de asesoria enfocados en ACI (por Corto plazo

ejemplo, por SENASA) a pequefios productores y empresas en cadenas
de valor de exportacion—particularmente sobre cémo adaptarse a
cultivos y tecnologias cambiantes.

Incentivar el uso
sostenible de agua

* Apoyar la plataforma de modelado de DEIA-MIDAGRI para mejorar la Mediano
adaptacion al cambio climatico basada en datos. plazo

- Fomentar e incentivar a los exportadores de la costa para que Mediano a
obtengan cultivos exportables de la sierra/selva a través de AP, si dichos largo plazo

cultivos pueden ser cultivados en estas regiones a base de fuentes de
agua renovable (por ejemplo, aguas pluviales).

e Desarrollar una combinacién de politicas para las regiones agricolas de
la costa que considere la fijacion de precios de las aguas subterraneas,
los derechos de aguay los permisos de extraccién, o los controles
legalesy reglamentarios.

e Priorizar los estudios de factibilidad para el tratamiento y manejo del
agua a través de APP en la costa, particularmente en las subregiones
del sur donde la produccion agricola esta superando las tasas
sostenibles de uso del agua.

Otras acciones que * Invertir en capacidad para servicios de logistica de terceros (incluyendo Corto plazo
pueden ser lideradas la graduacion de servicios internos a servicios especializados

por empresas del externalizados, en el Per(y otros mercados relevantes de América

sector privado Latinay el Caribe). Estos servicios pueden incluir también plantas de

tratamiento de agua caliente de terceros (por ejemplo, requeridas para
mangos); estaciones de enfriamiento forzado de terceros; camaras de
procesamiento o maduracién de alta presion de terceros, etc.

 Invertir en los gastos operativos y las competencias, la capacitacion
y el capital de trabajo de las asociaciones de pequefos proveedoresy
productoresy utilizar los acuerdos contractuales.

 Invertir en plataformas digitales (por ejemplo, utilizando blockchains)
y comercio electrénico para crear mercados mas dinamicosy
competitivos que conecten a los agricultores (incluyendo a los
pequefos productores) directamente con los mercados de consumo.

 Invertir en agrofinanzas y microfinanzas para pequenos agricultores
orientados al crecimiento, en asociaciéon con intermediarios financieros
privados.

 Invertir en gestion del agua, tecnologias del aguay tratamiento de
aguas residuales.

Nota: ACl = Agricultura climaticamente inteligente; DEIA- MIDAGRI = Direccion de Estadistica e Informacion Agraria del Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego; APs =
alianzas productivas; SENASA = Sistema de Regulacion y Supervisién Fitosanitaria.
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5.2 TURISMO

El potencial subexplotado del Perti ofrece una oportunidad para un
turismo mas diversificado e inclusivo, asi como una recuperacion
acelerada post-COVID

El turismo es un sector clave para el Perq, tanto por su aporte al crecimiento
econémico como por ser una fuente de empleo importante. Con 4.4 millones de visitas
en 2019, el Pert alcanz6 la quinta posicion en llegadas internacionales a la region. En
2019, el turismo aportd el 9.3% del PBI peruano y generd casi 1.3 millones de empleos
totales, lo que se tradujo en el 7.5% del empleo total del pais. Las exportaciones de
turismo también representan el 9.5% de las exportaciones totales del pais.'*” En 2019,
el visitante internacional promedio gasté US$932 en un viaje y se quedd un promedio
de 10 noches.

El crecimiento historico del turismo en el Pert ha sido impulsado por una
combinacion de notables activos culturales, su gastronomia y una exitosa promocion
del turismo. Importantes atractivos turisticos incluyen la ciudad de Cuzco, los centros
historicos de Lima y Arequipa, el santuario historico de Machu Picchu, el lago
Titicaca, la Cordillera Blanca, el Cafion del Colca, el parque nacional del Manu y el
rio Amazonas; pero también activos intangibles, como su mundialmente reconocida
gastronomia—Ia cual fue abanderada por chefs de clase mundial y sus restaurantes que
son nombrados entre los mejores en América Latina y el mundo. Varias atracciones
son reconocidas por la UNESCO como patrimonio de la humanidad. Machu Picchu
fue elegida por votaciéon como una de las nuevas siete maravillas del mundo en 2007 y
como la principal atraccidn turistica del mundo en 2018 y 2021. El Perti también fue
elegido por votacion como el principal destino cultural y culinario del mundo en 2021.
Los esfuerzos exitosos de promocion del turismo han contribuido al crecimiento del
Perti como un destino.

FIGURA 5.7 LLEGADAS INTERNACIONALES AL PERU, 2012-21

LLEGADAS (MILLONES)

2.9 3] 3.2 35 37 4.0 44 43 0.9 0.44
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fuentes: Organizacion Mundial del Turismo (OMT) y Comisién de Promocion para la Exportacion y el Turismo (MINCETUR).

Nota: Las llegadas para 2021 cubren el periodo de enero a octubre de 2022.
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El COVID-19 ha devastado el sector del turismo en todo el mundo y su impacto

en el Perti ha exacerbado algunas de las debilidades subyacentes. Como muestra la
Figura 5.7, las llegadas internacionales en 2020 estuvieron por debajo de las 900,000,
casi un 80% menos que el afio anterior.'® Los ingresos se redujeron en US$ 3,800
millones.'* Esta caida contribuy6 a una contraccion del PBI del 11.1% en 2020.15° A
partir de octubre de 2021, las llegadas internacionales habian disminuido atin mds, a
unas 280,000 o un 93%, por encima del promedio regional del 86%.'! Las llegadas

se han recuperado en 2022 en comparaciéon con 2020 y 2021, pero lo han hecho mas
lentamente que en el resto de la region (-58% frente a —~49% para América del Sur, en
comparaciéon con 2019).152 El desempleo aument6 del 3.4% en 2019 al 7.5% en 2020

y al 9.6% en 2021.'3 Las pérdidas de empleo en el sector del turismo estuvieron entre
las mds altas de la region: entre 2019 y 2020, se registré una disminucion del 84%,
comparada con menos del 45% en el sector para la region.!’* Desde principios de 2021,
el PBI se ha recuperado considerablemente, creciendo un 17.5% acumulativamente.'*®
Sin embargo, el sector turistico del Perd ain no se recupera completamente de la crisis
del COVID-19.

A medida que disminuyen las restricciones de viaje, la confianza del consumidor
vuelve a nivel mundial y continiian las vacunas y los refuerzos, la liberacion de la
demanda acumulada podria significar un fuerte repunte, como comenzd a verse en
2022. Las tendencias preliminares de recuperacion global en 2021-22 sefalan la
posibilidad de una recuperacion del turismo mads rapida de lo previsto originalmente,
especialmente en algunos segmentos. En linea con esto, Fitch Solutions revisé al alza
sus proyecciones de llegadas internacionales al Perd. Segin estimaciones basadas

en nuevos datos, el Pert podria volver a un nivel de llegadas anterior a la pandemia
alrededor de 2025.'5¢ Las altimas llegadas internacionales reales confirman las
proyecciones de Fitch Solutions, aunque la recuperacion esta ocurriendo a un ritmo

ligeramente mas rapido.!’”

FIGURA 5.8 PROYECCIONES DE RECUPERACION DE FITCH SOLUTIONS PARA EL PERU
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Fuente: Fitch Solutions, “Peru Tourism Forecast” (“Prondstico de turismo en el Perd") (Fitch Solutions, Nueva York, febrero
2022) y Ministerio de Turismo del Perd (MINCETUR).
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Sin embargo, las tendencias posteriores a la pandemia ya parecen presentar
caracteristicas que podrian aprovecharse de manera proactiva para acelerar la
recuperacion y aumentar la resiliencia y el impacto econoémico de la industria. Se
prevé que el turismo centrado en zonas al aire libre y con énfasis en la sostenibilidad—
como el turismo de naturaleza, el turismo de aventura y el ecoturismo—se convierta
en clave para la recuperacion. Segtin una encuesta de opinion a los miembros del
Consejo Mundial de Viajes y Turismo (WTTC, por sus siglas en inglés) de 2021, los
encuestados vieron un aumento anticipado del 16% en importancia para este tipo de
turismo cuando se reanuden los viajes internacionales. En una encuesta de noviembre
de 2021 realizada por la firma de datos STR, mds del 30% de los encuestados
expresaron que contindan buscando mas experiencias rurales para escapar de las
multitudes y participar mas en actividades al aire libre. Ver Figura 5.9.

FIGURA 5.9 VARIACION EN LA IMPORTANCIA EN EL SEGMENTO DE LA ENCUESTA A LOS
MIEMBROS DE WTTC
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Fuente: WTTCy Grupo Banco Mundial, encuesta octubre 2021.

El turismo de naturaleza ofrece al Perii una oportunidad para
recuperarse mas rapido, al mismo tiempo que crea un sector mas
impactante y diversificado

A pesar de las debilidades estructurales y la concentracion geografica de los destinos,
el Perti tiene un potencial sin explotar para diversificarse en segmentos de turismo de
mayor valor agregado. Si bien la cultura es la actividad predominante que atrae a los
turistas al Peru, el pais estd bien posicionado para captar otros segmentos de mercado
como el turismo de naturaleza, incluyendo los de aventura y ecoturismo (ver Recuadro
5.6). Segun el Informe de Competitividad de Viajes y Turismo del Foro Econdmico
Mundial de 2019, el Pert ocup6 el puesto 13 (de 140 paises) por sus recursos naturales,
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aunque solo alrededor del 40% de todas las llegadas identificaron una actividad de

naturaleza como motivo de su visita al Perti en 2019. Sin embargo, la distribucion de

visitantes se mantiene fuertemente concentrada en dos zonas, Lima y Cusco, con una

diversificacion limitada a otras regiones. El acceso y la conectividad fuera de estas

dos regiones, la seguridad y la falta de un entorno de negocios propicio siguen siendo

desafios clave para la diversificacion subnacional de destinos en el sector.

RECUADRO 5.6 CONOZCA AL VIAJERO DE NATURALEZA: EJEMPLOS DE ESTADOS UNIDOS Y

AUSTRALIA

e Los buscadores de aventura intensa buscan
experiencias que les den una contemplacion
mas profunda de la vida mientras salen de su
zona de confort y apoyan a las comunidades
locales. Este es el mas aventurero de los tres
segmentos objetivo y el (inico grupo dispuesto a
soportaralgunas molestias por una experiencia
interesante. Son, ya sea el soltero de la
generacién del milenio o la pareja aventurera de
35a 44 anos con sus hijos. También es probable
que este grupo visite mas de un pais en un solo
viaje. Van en busca de alglin elemento de riesgo
y, por lo general, realizan las mismas actividades
de aventura repetida y reqularmente, lo que les
brinda habilidades expertas y avanzadas. Este
segmento tiene un valor aproximado de US$
40,000 millones, solo contando a los turistas
estadounidenses.

e Los recopiladores de experiencias quieren
salir de su zona de confort y conectarse con la
comunidad local y correran algunos riesgos en
el camino. Estan compuestos por dos grupos.
Ambos grupos son mayoritariamente mujeres,
y los miembros del grupo mas joven (18 a 24
anos) tienen ingresos y niveles de educacion
mas bajos y es mas probable que vivan solos,
mientras que los miembros del grupo de mayor
edad (45 a 54 anos) tienen ingresos y niveles de
educacion mas altos y es mas probable que estén
casados y vivan con un conyugey posiblemente
con hijos. Lo que une aambos grupos es que

estan interesados en aprender cosas nuevasy
tener nuevas experiencias. No son competitivos
y quieren sacarles el maximo partido a sus
vacaciones, por lo que les interesa una gran
variedad de actividades. Hablan de tomar riesgos
y les gustan las experiencias con un elemento de
peligro, aunque lo que perciben como "peligroso”
en realidad podria no ser tan arriesgado. Buscan
emocion y generalmente estan interesados en la
cultura, pero no quieren sacrificar la comodidad
en el proceso. Este segmento tiene un valor de
USs 32,200 millones, solo contando a los turistas
estadounidenses.

Los exploradores culturales son viajeros
mayores (mas de 55 anos) y solo un poco mas

de la mitad son hombres. La mayoria pertenece
a hogares de ingreso medianoy tiene un nivel
educativo superior al promedio. Los miembros
de este segmento generalmente son personas
casadasy viven con sus conyuges (sin hijos en

la casa) o, a veces, viven solos. Los exploradores
culturales estan muy interesados en aprender
cosas nuevas y buscan activamente nuevas
experiencias. No son audaces ni competitivos y
disfrutan de la naturaleza y el paisaje mas que el
promedio. Los exploradores culturales quieren
participar en experiencias culturales y enriquecer
sus conocimientos. Este segmento tiene un valor
de US$ 23,800 millones, solo contando a los
turistas estadounidenses.

Fuente: CFI,"Shaping the Future of Adventure and Cultural Travelers from the United States and Australia” (“Dandole forma al futuro de los
viajeros de aventura y culturales de Estados Unidos y Australia”) (CFI, Washington, DC, 2019)
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FIGURA 5.10 COMPARACION DE SEGMENTOS

EVALUACIONES SECTORIALES

El Turismo de naturaleza y aventura tiene un impacto mas fuerte y directo en las
economias locales, aumentando el papel potencial de este tipo de turismo en la
generacion de crecimiento inclusivo y la promocion del desarrollo regional. La
Asociacion de la Industria del Turismo de Aventura (ATTA) estima que el mercado
global de turismo de naturaleza representa alrededor del 30% de los gastos de los

158 Esto ubica el valor global del segmento entre US$ 420,000 millones
y US$ 683,000 millones para 2021. Si bien muestran una variacién considerable, estas
estimaciones parecen consistentes con otras fuentes—US$ 586,300 millones para el
mercado general en 2018, o0 US$ 470,000 millones solo para el mercado de aventuras

viajes globales.

suaves.!'” Los viajeros de naturaleza tienden a estar mas interesados en experimentar
el destino auténtico y, por lo tanto, gastan mas dinero localmente. En el Peru, los
turistas de naturaleza gastaron un promedio de US$ 1,553 y se quedaron 15.5 noches
en 2019. Los turistas que no eran de naturaleza gastaron aproximadamente US$ 507

y se quedaron 6.5 noches. Una investigacion del Banco Mundial, la Agencia de los
Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID) y la ATTA encontrd que
generar US$ 10,000 en una economia local requiere aproximadamente 96 turistas de
cruceros, 9 turistas de paquetes o 4 viajeros de naturaleza.’®® El impacto del turismo de
aventura en la economia local es mucho mayor que el del turismo tradicional, como se
ve en la Figura 5.10. Dada su gran dependencia de los ecosistemas y las preferencias de
los consumidores—casi la mitad de los proveedores de turismo de aventura en América
del Sur confian en que sus clientes pagarian mas para que los fondos se destinen a

la accién climdtica—el turismo de aventura tiene un gran potencial para incorporar
practicas regenerativas. Ver Figura 5.11.

FIGURA 5.11 DIMENSIONAMIENTO DEL MERCADO MUNDIAL
DE TURISMO DE AVENTURA (EN MILES DE MILLONES DE US$)
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Fuente: ATTA (Asociacion de la Industria del Turismo de Aventura), 2021. Fuente: ATTA (Asociacion de la Industria del Turismo de Aventura), 2010, 2021.
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El Perti esta bien posicionado para atraer a este segmento del mercado de turismo,
particularmente en torno a los subsegmentos de aventura suave. En el Indice de
Desarrollo de Turismo de Aventura 2020, el Perti ocupé un lugar relativamente alto en
las clasificaciones, tanto global (puesto 29) como regional (puesto 4), respectivamente.
A nivel de América Latina y el Caribe, el Perti estd solo detras de Chile, Costa Rica y
Uruguay. Este indice mide la competitividad del turismo de aventura de los destinos de
los paises y la resiliencia general de los destinos. El nimero de visitantes extranjeros
que realizan actividades de aventura crecié un 28% anual entre 2013 y 2017. En
Amazonas, los principales visitantes son, ya sea mochileros o de alto poder adquisitivo,
interesados en actividades culturales (Kuélap) y de naturaleza (Cataratas de Gocta).
Los amantes de la historia y la cultura internacional también estdn interesados en

los numerosos sitios arqueoldgicos y museos de la region. En las playas del norte, la
mayoria de los visitantes son millennials, ndmadas digitales, surfistas nacionales,
jOvenes ecuatorianos y turistas de naturaleza. El segmento de naturaleza es mas
relevante en Tumbes que en Piura, dada la presencia de dos dreas naturales protegidas.
Aungque las llegadas totales han aumentado, el segmento de naturaleza se encuentra
actualmente estancado. Dentro de cada destino, la combinacién de varias actividades
de aventura suave para la mayoria de los visitantes revela el potencial para atraer a los
buscadores de aventura intensa, los recopiladores de experiencias y los exploradores
culturales. Ver Cuadro 5.4.

CUADRO 5.4 POTENCIAL DEL MERCADO DE AVENTURA SUAVE, AJUSTE DEL PERU Y COMPARACION CON PAISES
SELECCIONADOS

AVENTURA SUAVE CLASIFICACION EXPLICACION

IMPACTO ECONOMICO

Tamano del mercado Globalmente el 30% de todos los viajes. Para el Perd, 1.6 millones de

visitantes internacionales y 13.7 millones de turistas nacionales.

Potencial de
crecimiento

CAGR del13.3% a nivel mundial entre 2009 y 2016. Amplio atractivoy
pocas barreras de entrada.

Impacto econémico Se estima en US$ 4,800 millones solo considerando el gasto de los
turistas en el Perd. El gasto promedio mundial en viajes es de US$ 3,000
por 8 dias en comparacién con el promedio del Pert de USs$ 932 y 11 dias,
respectivamente.

Resiliencia Las actividades al aire libre en grupos pequefios son menos vulnerables a
los riesgos del COVID.
Inclusividad Al menos el 65% de los costos totales de los viajes de aventura y aventura

¢0 006

suave permanecen dentro del pais. US$ 10,000 en una economia local
requieren aproximadamente 96 turistas de cruceros, 9 turistas de
paquetes o 4 viajeros de naturaleza.

COMPETITIVIDAD DEL PERU

Ventaja G Sexto pais con mayor biodiversidad en el mundo
Preparacion del O Las zonas ricas en activos y protegidas a menudo carecen de
destino infraestructura para visitantes, personal, servicios y conectividad.
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CLASIFICACION

EVALUACIONES SECTORIALES

EXPLICACION

Ajuste de visitantesy
mercado

Habilitadores de
segmento

9

O

COMPETITIVIDAD DE COLOMBIA

Fuerte ajuste al mercado. Los principales mercados son Estados Unidos,
Australia, Reino Unido. Demografia: Gruposy familias diversosy mas
jovenes. Distribucién: Autoorganizacién (41%); utiliza operadores
turisticos locales (21%). Para los operadores turisticos receptivos
regionales, el 26 % de las reservas se realizan en el sitio web propio, el 31%
através de teléfono/correo electrénico/redes sociales, el 28% a través de
agencias de viajesy el 14% a través de agencias de viajes en linea.

Baja coordinacién de las partes interesadas, participacion del sector
privado y capacidad del sector pablico. Las regulaciones ambientales
estan desactualizadas y carecen de implementacién y cumplimiento.

Ventaja

Preparacion del
destino

Ajuste de visitantesy
mercado

Habilitadores de
segmento

D
D

9
9

COMPETITIVIDAD DE CHILE

Colombia es el sequndo pais con mayor biodiversidad del mundo (10% de
la biodiversidad global).

Las zonas protegidas a menudo carecen de infraestructura adecuada
para visitantes, dotacién de personal, provisién de servicios basicosy
conectividad TIC adecuada.

Fuerte ajuste al mercado, atractivo para los mercados nacionales,
internacionalesy regionales. Demografia: mayormente parejas, seguidas
de familias, amigos y grupos. Distribucion: ventas directas, 60%y en
aumento.a Las redes sociales son cada vez mas importantes.

El ecoturismo esta regulado por la Politica de Desarrollo del Ecoturismo
de 2003y la Ley de Turismo de 1996. Directrices sobre concesiones
implementadas. Tasa impositiva reducida del 9%.°

Ventaja

Preparacion del
destino

Ajuste de visitantesy
mercado

Habilitadores de
segmento

D

9
9
9

Chile posee alrededor de 30,000 especies, de las cuales 25% son
endémicas. Las zonas central y sur se consideran un punto critico de
biodiversidad mundial y se encuentran entre las mas amenazadas.

Falta de infraestructura para visitantes, dotacién de personal, provision
de servicios basicos y conectividad TIC.

Fuerte ajuste al mercado, atractivo para todos los mercados. Incluye
aventuras suavesy personalizadas.

Cuenta con el sendero Ruta de los Parques que conecta 17 parques
nacionales. Chile fue nombrado el Principal Destino de Naturaleza en el
Mundo para 2020y 2019 en los World Travel Awards.

Nota: CAGR = tasa de crecimiento anual compuesto; TIC=TIC tecnologia de la informacion y la comunicacion.
a. Adventure Tourism Market Report (Informe de mercado de turismo de aventura), Allied Market Research, 2020.

b. “Colombia Aims for Post-pandemic Turismo Market” (“Colombia apunta a un mercado de turismo pospandémico”) Financial Times, October 7, 2020.
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Si se implementan las recomendaciones, el Perti podria aumentar su proporcion

de turistas de naturaleza y aventura, acelerando asi la recuperacion del sector e
impulsando el impacto econémico de los turistas, especialmente en las regiones
fuera de Lima. Se espera una recuperacion plena del sector alrededor de 2024. Si el
crecimiento vuelve a niveles iguales al crecimiento promedio de 2014 a 2019 (8% anual
para viajes nacionales y 7% anual para viajes internacionales), el Pert puede esperar
64 millones de turistas nacionales (que gastan US$ 120 en promedio) y 5 millones

de visitantes internacionales (que gastan US$ 932 en promedio) en 2026. Este es un
gasto total general de US$ 12,350 millones. Si no hay cambios en la composicion de
los viajeros internacionales actuales al Pert durante los proximos cinco afios, 2026
verd un ingreso total por turismo de naturaleza internacional de aproximadamente
US$ 3,150 millones. Debido a sus limitaciones generales, la proporcion de turistas de
naturaleza al Pert ha disminuido desde 2015 y el crecimiento anual ha mostrado un
timido 5%. Sin embargo, el turismo en el Pert podria alcanzar la tasa de crecimiento
anual compuesto promedia del 21%, aumentando la proporcion del turismo de
naturaleza, acelerando la recuperacion y aumentando el impacto general, si se
implementan las recomendaciones adecuadas. Incluso si eso no es posible, el Pert
podria ganar entre US$ 500 millones y US$ 1,000 millones en ingresos adicionales,
como se muestra en la Figura 5.12.

FIGURA 5.12 ESCENARIOS DE INGRESOS POR TURISMO DE NATURALEZA EN EL PERU

21% CAGR

10% CAGR

LINEA DE BASE

MILES DE MILLONES US$
~

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

LINEA DE BASE 10% CAGR 21% CAGR

Fuente: Analisis del Banco Mundial

Nota: Segun la investigacion de la ATTA, el mercado del turismo de aventura mostrd el mayor crecimiento entre 2012 y
2017, con una CAGR del 21%. Cuando se utilizd la misma metodologia de estimacion para el turismo de aventura en Perd,
la CAGR para 2012-19 fue de alrededor del 7.5%. Con esa estimacion, se formularon tres escenarios: ninguna reforma
(Per(i perderfa competitividad en los mercados globales y su crecimiento, de existir, seria menor que hasta ahora); un
grado medio de reformas (gracias a alqunas reformas, Per(i no perderia competitividad y podria alcanzar un mayor nivel
de crecimiento, alrededor del 10% CAGR); y un alto grado de reformas (dado el potencial de su base de activos, y en
combinacion con reformas que fortalezcan la promocidn, la infraestructura, la planificacion y el producto, Perd podria
aspirar a alcanzar un crecimiento similar al de los anos de su mejor desempenio para el mercado , 21%).

ATTA = Asociacion de la Industria del Turismo de Aventura; CAGR = tasa de crecimiento anual compuesto.
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Destinos ilustrativos donde la oferta existente y el cambio en la
demanda global podrian aprovecharse para generar inversiones y
puestos de trabajo

El analisis de datos, las consultas con las partes interesadas y el didlogo con el
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) revelan una gama de
destinos para la diversificacion centrados en el turismo de naturaleza en el Pera. La
agenda de diversificacion del MINCETUR propone una serie de destinos ilustrativos
para el desarrollo. La siguiente seccion proporciona un resumen de la oferta de algunos
de los destinos mas destacados para el desarrollo de naturaleza: Amazonas, Arequipa,
las playas del norte y la selva central. Al implementar acciones de politicas estratégicas,
la CAGR promedio de la industria de turismo podria alcanzar el 21%. Dado el mayor
potencial de gasto del turismo de naturaleza, se podria esperar que el pais obtenga
hasta US$ 2,600 millones adicionales en ingresos solo en 2026, comparado con un
escenario habitual.

El departamento de Amazonas es un destino relativamente desconocido con

un importante potencial para el turismo de naturaleza. La combinacion de los
principales atractivos culturales y naturales de Amazonas, ( Chachapoyas, el complejo
arqueoldgico de Kuélap y las cataratas de Gocta) esta alineada con lo que demandan
los segmentos de “recopiladores de experiencias” y “exploradores culturales”. La
capacidad de ver aves raras, mariposas y vida silvestre en medio de los imponentes
acantilados, las cascadas virgenes, los rios salvajes y el bosque nuboso es muy

atractivo para estos grupos. Quieren disfrutar del aire limpio, el paisaje tranquilo,

los pueblos no contaminados, las rutas de senderismo y las ruinas inexploradas.

La region representa solo el 1% de las llegadas de turismo nacionales y el 0.5%

de las llegadas internacionales, lo que revela que es relativamente desconocida en

los mercados globales. Sin embargo, atrae una mayor proporcion de los turistas de
naturaleza internacionales del Perd, 1.3%, lo que muestra un potencial sin explotar. La
inteligencia de mercado limitada, la oferta de productos limitada (solo el 4% del gasto
del viaje se gasta en actividades), la informalidad y el establecimiento de alojamiento de
calidad limitada (solo el 32% est4 clasificado de acuerdo con la calificacion de estrellas
del Perd; ningtin hotel supera las 3 estrellas) y la falta de infraestructura de acceso
muestra dreas clave donde se necesitan mejoras para aumentar las visitas de estos
segmentos y lograr una mejor planificacion del turismo.

Arequipa, con una tradicion de fuerte turismo comercial nacional, podria aprovechar
su atractivo para los viajeros de naturaleza a fin de diversificar su oferta. Arequipa
atrae alrededor del 14% de todos los visitantes internacionales al Pert y el 29% de
todos los viajeros de naturaleza, mostrando un mayor atractivo y una etapa mds
avanzada de desarrollo como destino. Atracciones como el Monasterio de Santa
Catalina y el Cani6n del Colca ofrecen una mezcla de actividades culturales y de
aventura, con mucho atractivo natural para los tres segmentos identificados. Se deben
redisefar los recorridos existentes o se deben desarrollar nuevos recorridos para
incorporar los aspectos culturales de la ciudad de Arequipa. Los festivales y centros
culturales de la ciudad podrian atraer a estos tres segmentos si no estin demasiado
concurridos y ofrecen una experiencia auténtica y respetuosa. La conectividad

y el transporte interno deficientes y el producto limitado— solo el 6% se gasta

en actividades— son dreas clave de mejora. Su enfoque tradicional en reuniones,
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conferencias y exposiciones ha dado como resultado hoteles de calidad relativamente
superior; el 6% tiene mds de 3 estrellas y el 44% estd clasificado. Sin embargo,
alrededor del 75% de la oferta hotelera se concentra en la ciudad de Arequipa, lo que
limita el potencial de extender el turismo fuera de la ciudad. Dado que entre el 10%
y el 15% de todos los visitantes nacionales son viajeros de negocios, un segmento que
probablemente tenga menos importancia después del COVID-19, las estrategias de
recuperacion deben apuntar a aprovechar su potencial para el turismo de naturaleza.

Las playas del Norte podrian reorientarse parcialmente hacia el creciente turismo de
naturaleza y aventura, pero las deficiencias institucionales y de producto presentan
un desafio. El destino comprende dos regiones, Piura y Tumbes. En promedio, el 16%
y el 10% de los visitantes internacionales las visitan respectivamente, principalmente
debido a la proximidad con Ecuador. Hasta hace poco el destino atraia a turistas

en busca de sol y mar, pero cada vez son mds los viajeros de naturaleza y otros. Los
viajeros de naturaleza disfrutan de las actividades en el océano como el esnérquel, el
buceo, el surf y el kayak, y también quieren explorar la zona local. Algunos de este
segmento pueden estar interesados en un viaje combinado explorando otras partes del
Pert. Es mds probable que los entusiastas de las actividades marinas estén interesados
en esta region, ya que los viajeros de mayor valor son los buceadores, pero la regiéon
también podria desarrollar recorridos de observacion de la vida silvestre en el agua
(incluyendo las experiencias en vivo a bordo para los buceadores). El segmento

con mayor probabilidad de estar interesado en esto son los buscadores de aventura
intensa. La oferta hotelera limitada e informal — el 90% son de 3 estrellas 0 menos

y no existen alojamientos ecolégicos— esta frenando el potencial. La falta de una
organizacion comun de gestion de destinos (DMO), una zonificacion adecuada, el
acceso a datos y la inteligencia de mercado, agua y saneamiento, planificaciéon y
marketing, asi como un desarrollo de productos descoordinado, debilita el potencial
para atraer al segmento.

La selva central es el destino menos desarrollado del conjunto priorizado, pero su
oferta se basa principalmente en la naturaleza y ofrece turismo de aventura suave
para los visitantes peruanos. El destino tiene fuertes activos naturales y culturales

que podrian poner de relieve un fuerte sector de turismo de aventura. Por ejemplo,

el parque nacional Yanachaga Chemillén y sus vinculos con las comunidades
indigenas (como Ashaninka y Yanesha) hacen que el destino sea atractivo tanto para
los buscadores de experiencias como para los exploradores culturales. Ademas, su
proximidad a Lima lo convierte en un destino ideal para fines de semana y otras
escapadas cortas de turismo nacional. Sin embargo, el destino recibe alrededor del 3%
de todos los turistas nacionales y menos del 0.3% de los turistas internacionales. La
configuracién administrativa compleja (el destino cruza dos regiones administrativas
diferentes y no tiene una entidad de gestion), la conectividad terrestre y aérea limitada,
la falta de desarrollo de productos y la promocion deficiente son cuellos de botella
criticos para el desarrollo del turismo. Ver Recuadro 5.7.
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RECUADRO 5.7 DESBLOQUEANDO EL CRECIMIENTO VERDE A TRAVES DEL TURISMO: OPCIONES Y
EJEMPLOS PARA UNA ECONOMIA INTELIGENTE CON LA NATURALEZA

El potencial del Perti como destino de turismo de
naturalezay aventura depende de su capacidad
para mantener paisajes saludables y adaptarse

y mitigar los impactos del cambio climatico.

Se estima que la degradacion ambiental en

el Per( cuesta aproximadamente entre US$

7,000 millones y US$10,000 millones por afo, o
alrededor del 6% del PBI. El aumento del turismo,

la descarbonizacién, la salvaguarda de los bienes
naturalesy la biodiversidad y la proteccién contra

el cambio climatico pueden complementarse.

Sin embargo, tanto la accion politica como la
participacién del sector privado son necesarias para
apoyar la transicién hacia una economia inteligente
con la naturaleza. A continuacién, se presentan
algunos enfoques y casos innovadores:

Bonos verdes vinculados al turismo: el ejemplo
de Ruanda y la oportunidad para el Peru

Gorilla Tourism (el turismo orientado a la
exploracién del habitat de gorilas) generé US$107.3
millones en 2019, lo que corresponde al 21.5% de los
ingresos totales de turismo, pero solo al15.7 % de los
visitantes. Aprovechando este éxito, pero también
con el objetivo de cerrar la brecha de inversién en

la restauracion de la naturaleza para las zonas
protegidas—una brecha de aproximadamente

US$ 3,500 millones entre 2020 y 2021— el Banco
Mundial estudi6 el potencial de un bono de turismo
que siguiese un enfoque similar a los bonos azules
de las Islas Seychelles. Este bono combinaria
algunas de las caracteristicas de un bono verde
soberano para la obtencion de capital con un bono
de impacto ambiental para el despliegue de capital.
El capital desplegado beneficiaria a entidades del
sector del turismo comercial con trayectoria en el
avance del turismo de naturaleza, asi como en la
expansion de zonas de conservacion. Se espera que
los ingresos generados por el turismo permitan el
pago de los cupones.

El Pert publicé su marco de bonos sostenibles en
julio de 2021, y la Bolsa de Valores de Lima emitio
sus lineamientos en abril de 2021. Dado el alto
namero de visitas y una estimacion de ingresos
de US$ 5o millones al afio para Machu Pichu solo
en tarifas de entrada, el Pert podria capitalizar su

industria del turismo para asegurar el desarrollo
climaticamente inteligente del pais. El pais podria
estudiar un enfoque similar para emitir un bono
soberano de turismo. Este bono utilizaria un
aumento anticipado en las tarifas de los usuarios
provenientes del sector turismo a zonas clave (como
Machu Pichu) y los ingresos fiscales. Al igual que un
bono soberano verde, dicho bono podria emitirse
para rescatary rehabilitar el sector del turismo de
naturaleza en el Perd mediante la expansion de

las zonas de conservacién junto con los derechos
de concesién, asi como la recapitalizaciéon de la
industria del turismoy la hoteleria. El gobierno
podria utilizar estos recursos en forma de préstamo
o subvencién para el sector comercial del turismo
con la anticipacién de que los ingresos fiscales
generados por dicho refinanciamiento del dinero
permitirian el reembolso del bono. La seleccion de
los beneficiarios dentro de la industria del turismo
y la hoteleria se centraria en entidades comerciales
acreditadas y que pagan impuestos con un sélido
historial de promocion del turismo de naturaleza.

Descarbonizacion de los destinos turisticos:
replicando y expandiendo el ejemplo de Machu
Picchu

En septiembre de 2021 Machu Pichu se convirtié en
el primer destino carbono neutral del Pert, gracias
ala colaboracién entre la Municipalidad de Cusco,
el Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas
(SERNANP), el grupo hotelero Inkaterray el Grupo
AJE, una empresa multinacional fabricante de
bebidas. Para ello, se desarrollaron una serie de
acciones: la donacién de una planta compactadora
de plastico, la instalacion de una planta de
tratamiento de residuos organicos que transforma
la basura en carbén natural, y la reforestacion de
un millén de arboles para el santuario historico

de Machu Picchu que dirige el SERNANP. Ademas,
Inkaterra fue nombrada la primera marca hotelera
“climaticamente positiva” del mundo.

Esta situacion presenta una oportunidad para el
Peru, que ya ha priorizado la descarbonizacién
del turismo en sus aportes determinados a nivel
nacional. La asociacién de Machu Pichu podria
convertirse en un modelo para el desarrollo de
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destinos en el Per(. Ha habido conversaciones para
extender esta asociacion a otras ocho ciudades.

Para ello, se deben poner en marcha una serie de
acciones coordinadas. La colaboracién entre las
partes interesadas es imprescindible para movilizar
al sector privado. Es importante aumentar el
sentido de urgencia a través de campanas de
concientizacién publica, aumentar la promocion
de los esfuerzos de sostenibilidad a nivel de la

empresa y del destino, y fomentar el intercambio de
conocimientosy las mejores practicas de Inkaterra.
Desarrollar productos financieros destinados a
promover las inversiones en descarbonizacién,
ofrecer estructuras financieras mas atractivas

o disefnar incentivos financieros son medidas
necesarias para superar las principales barreras a la
descarbonizacion.

Fuente: OMT (Organizacién Mundial de Turismo de la ONU), Machu Pichu: Primera Maravilla Carbono Neutral del Mundo,” 16 de diciembre
de (2020); Benitez Ponce,Pablo Cesar; Blignaut,James Nelson; Kalisa,John; Katanisa,Peter; Rutebuka,Evariste; Mulisa,Alex Muyombano.,
“A post-pandemic, nature-based tourism and conservation Recovery Plan for Rwanda” (2021, World Bank, Washington, DC).

Desbloqueo de la inversion del sector privado y el crecimiento del
turismo de naturaleza en el Pert

Fortalecer la capacidad institucional para la priorizacién, coordinacion y

planificacion

En general, la priorizacion limitada del segmento de turismo de aventura y naturaleza

esta frenando el potencial del Pera. Los esfuerzos para desarrollar y capitalizar

el potencial del turismo de aventura y naturaleza han sido limitados. Hasta hace

poco, los esfuerzos de investigacion para comprender las tendencias en el turismo de

aventura han sido escasos y el segmento no se incluye en los esfuerzos de marketing

y promocion. Invertir en investigacion sobre mercados objetivo de aventuras,

tendencias de aventuras y productos con potencial, y compartir esa informacién con
las partes interesadas, ayudard a demostrar la priorizacion del sector de aventuras
y fomentard las APP. Cualquier impulso de marketing debe incluir marketing de

empresa a empresa, que creara relaciones con operadores de aventuras que pueden

vender productos de aventura, marketing de empresa a consumidor a través de canales
digitales para inspirar a los viajeros a experimentar el producto de aventura y conectar
a los viajeros con las empresas que venden los productos de aventura.

Los actores del sector ptiblico, en particular los gobiernos locales y regionales, tienen
poca capacidad para el desarrollo de activos turisticos, incluso en entornos naturales.
Los municipios y el gobierno regional carecen de las habilidades necesarias para
desarrollar, promover y gestionar el desarrollo del turismo. La implementacion de

los planes estratégicos regionales de turismo es limitada, al igual que la aplicacién de
la normativa aplicable al sector del turismo, incluyendo la ambiental. Incluso en los
casos en que las nuevas regulaciones se alinean con las mejores practicas, la falta de
capacidad da como resultado una aplicacién limitada. Las cuestiones de competencias
y habilidades también son problemadticas, con una falta general de comprension de

lo que deberia existir para el turismo de aventura y naturaleza. La mayoria de las
jurisdicciones no han preparado instrumentos de planificacion correspondientes (por
ejemplo, zonificacion ecoldgica y econdmica, un plan de acondicionamiento territorial
y planes de desarrollo urbano) y cuando se preparan, estos a menudo no incluyen
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consideraciones de gestion del riesgo de desastres. Deben implementarse asistencia

e incentivos para garantizar que se desarrollen los mecanismos de planificacion

requeridos y se fortalezcan la aplicacion y la implementacion.

La falta de participacion de las partes interesadas y la coordinacion institucional

sofocan el crecimiento potencial del turismo de naturaleza y aventura. Una mayor

colaboracion institucional en la gestion y promocién del turismo de aventura y

naturaleza, como la reflejada en el memoridndum de entendimiento de 2021 entre
MINCETUR y SERNANTP, podria tener un fuerte impacto en los mercados. El
objetivo debe ser garantizar planes de gestion de turismo adecuados para zonas

protegidas, estudios de mercado que identifiquen acciones concretas, esfuerzos

de promocion conjuntos y el desarrollo de productos de turismo que consideren

tanto el potencial de ingresos del turismo como los esfuerzos de conservacion. La

coordinacion publico-privada y la gestion general de los destinos deben reforzarse

mediante la creacion o renovacion de las DMO (Recuadro 5.8). La financiacién y

la estructura se beneficiarian de una mayor alineacion con las mejores practicas,

asegurando un enfoque participativo y considerando experiencias pasadas en cada
destino. Los esfuerzos de coordinacion y desarrollo de capacidades también deben
incluir a las comunidades locales. La coordinacion también es necesaria para asegurar

una adecuada planificacion, ya que tres diferentes agencias del gobierno central—la
Presidencia del Consejo de Ministros, el Ministerio del Ambiente y el Ministerio de

Vivienda, Construccion y Saneamiento—tienen responsabilidades relacionadas con la

ordenacion territorial, rehabilitacion y planificacion.

RECUADRO 1.8 ORGANIZACIONES DE GESTION DE DESTINOS: ROL, CARACTERISTICAS Y

LECCIONES APRENDIDAS DEL PERU

Una organizacién de gestion de destinos (DMO) es
la entidad lider que facilita asociaciones con varias
autoridades, partes interesadas y profesionales para
lograr una misiéon unificada hacia la vision de un
destino.? El papel de una DMO es liderary coordinar
actividades de manera coherentey al servicio de
toda la cadena de valor del turismo y de los diversos
grupos de interés del sector publico y privado. La
gestion de destinos es un proceso integral que
incluye actividades como el manejo de marketing,
alojamiento local, tours, eventos, actividades,
atracciones, transporte y mas. Dependiendo de

los detalles de un destino y sus necesidades, estas
funciones podrian ser mucho mas amplias e incluir
la planificacién estratégica, la implementacion de
la politica de turismo, el desarrollo de productos, la
gestion de crisis, la mejora y garantia de la calidad,
el desarrollo de la fuerza laboral y el mantenimiento
de los activos culturales y naturales dentro sus
limites geograficos. Los destinos que se gestionan
de manera eficaz tienen varias ventajas sobre los
que no lo son. Por ejemplo, una buena gestion

puede dar a los destinos una ventaja competitiva,
impulsar su sostenibilidad y su resiliencia ante
impactos externos, aumentar la inclusién de

las comunidades locales y garantizar que tanto

los visitantes como los residentes se sientan
escuchados. Las estructuras de gobierno de las
DMO son variadas: incluyen una sola autoridad
publica, modelos de asociacién publico-privaday
modelos completamente privados. Los mecanismos
de financiamiento de las DMO también son
variados, pero normalmente se financian mediante
asignaciones, impuestos y gravamenes especificos
para el turismo o cuotas de afiliaciéon. Ningan
sistema es necesariamente mejor que otro, y en
todos los casos existen DMO exitosas.

Aunque se refieren especificamente a modelos
publico-privados, las experiencias pasadas en el
Pert sugieren que las DMO deben (a) considerar
el contexto social, geograficoy politico de sus
territorios, incorporandolos a su identidad; (b)
establecer los mecanismos para garantizar que
sean instituciones sélidas, incluyendo los recursos
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humanos y financieros con los conocimientos
pertinentes; (c) establecer metas e hitos en

los aspectos financieros, para asegurar que las
estrategias de gestion puedan implementarse;

y (d) garantizar una amplia representatividad

de las institucionesy el sector privado, lo que

es fundamental para lograr la aceptacion, la
planificacién eficazy la sostenibilidad a largo plazo.®

a. OMT (Organizacién Mundial del Turismo), OMT Guidelines for Institutional Strengthening of Destination Management Organizations
(Directrices de la OMT para el Fortalecimiento Institucional de las Organizaciones de Gestion de Destinos), 2019.

b. SECO ((Secretaria de Estado para Asuntos Econémicos de Suiza), Lecciones de la Implementacién del Modelo de Gestién Publico-

Privado de Destinos Turisticos en el Pert, 2014.

Infraestructura y conectividad

La conectividad y el acceso son una limitacion clave para desarrollar el turismo

en destinos secundarios, incluyendo los lugares de naturaleza. Los problemas

relacionados con la infraestructura de acceso y la falta de rutas interregionales afectan
tanto la conectividad vial como aérea, hacia y dentro de las ciudades y regiones
peruanas. Por ejemplo, en Amazonas el aeropuerto de Chachapoyas no tiene capacidad

para recibir aviones grandes. El aeropuerto de Jaén cuenta con las instalaciones

para recibir grandes transportistas, pero la conexion terrestre con la ciudad de

Chachapoyas presenta claros obstaculos para el turista. En Arequipa, el aeropuerto

estd congestionado y es de dificil acceso. En las playas del norte, la conectividad

terrestre interna —caminos pequefos, inexistencia de desvios y caminos secundarios
limitados para acceder a los activos de turismo— también afecta el desarrollo
potencial. El gobierno del Peru, y los gobiernos regionales, podrian explorar opciones

para mejorar los aeropuertos regionales y varias vias de acceso a través de los marcos
APP existentes. Se debe establecer un grupo de trabajo de partes interesadas dirigido

por expertos (pequefios operadores, aerolineas, reguladores, etc.) para comprender

las barreras a los viajes aéreos interregionales, sobre la base de buenas practicas

internacionales. Las mejoras en la infraestructura de acceso y el transporte tendrian

efectos indirectos positivos para los sectores orientados a la exportacion, como los

productos agricolas, en estas regiones. Aunque los viajeros de aventura son menos

sensibles a las deficiencias en la infraestructura turistica dura, son mucho mds sensibles

a la infraestructura blanda, como la sefializacién, la buena formacion de guias y los

senderos limpios. Como tal, los destinos de aventura deben priorizar esto tultimo.

Las instalaciones y equipos de salud y seguridad, esenciales para el turismo de

naturaleza y aventura, que generalmente se lleva a cabo fuera de las ciudades y

pueblos con servicios, son muy limitados y presentan un cuello de botella critico.

Para Arequipa, ninguno de estos temas parece ser una restriccion vinculante para
el desarrollo del turismo, aunque podrian ser un problema alrededor del Colca. La
situacién es inversa para Amazonas y las playas del norte. En Amazonas, la falta

de equipo y personal médico y de servicios de respuesta a emergencias podria crear

cuellos de botella importantes para el desarrollo del turismo, particularmente en torno

al turismo de aventura. Los servicios de emergencia también son escasos en las playas

del norte, a pesar de tener una camara hiperbdrica, lo que ayudaria al desarrollo de

los productos de buceo y turismo correspondientes. La falta de mapas e informacién

de multiples riesgos, asi como de sistemas de alerta temprana e infraestructura

86



EVALUACIONES SECTORIALES

resiliente, también es un problema para la seguridad general del destino. Se requeriria
financiamiento directo o apoyo presupuestario para apoyar el establecimiento de
sistemas e instalaciones de emergencia, seguridad y salud. Se podrian estudiar cuellos
de botella especificos para el establecimiento de servicios de salud privados con el
objetivo de complementar la oferta publica existente.

La falta de acceso al agua y la infraestructura y la gestion inadecuadas de los

desechos solidos y el saneamiento son un peligro para la salud y tienen un impacto
tanto en el atractivo como en la capacidad de desarrollar destinos.'®! En los destinos
ilustrativos, el acceso al agua, el tratamiento del agua y la gestion de residuos es motivo
de preocupacion para el sector privado, especialmente en las zonas rurales, pero la
relevancia varia entre las regiones y dentro de ellas. Arequipa estd mejor posicionada
en las tres métricas, aunque su desempenio depende del distrito (algunos tienen acceso a
agua potable, plantas de manejo de residuos solidos e infraestructura de saneamiento,
mientras que otros no). En el caso de las playas del norte, en 2019 solo el 71% de los
hogares rurales de la Region Tumbes y el 75% de la Region Piura tenian acceso a
suministro publico de agua, y solo el 14% de los hogares rurales de Tumbes y el 20%
de la Region Piura tenian acceso a los sistemas de alcantarillado. Incluso en zonas
urbanas, solo el 85% de los hogares en la Region Tumbes tienen acceso a servicios de
recoleccion de residuos sélidos (los mas bajos del pais) y muy pocos hogares rurales
tienen acceso a servicios de recoleccion de residuos. En Amazonas, el acceso a estos
servicios es mejor, pero solo el 61% tiene acceso a sistemas de alcantarillado.

Las inversiones en infraestructura que pueden impulsar el desarrollo del turismo
pueden generar efectos indirectos de desarrollo positivos para el piiblico en general
en estas regiones. La mejora de estos servicios de salud, agua y saneamiento no solo
se justifica para fortalecer el entorno propicio para el desarrollo del turismo, sino que
también constituye inversiones con el potencial de tener impactos multiplicadores en
el desarrollo de otros sectores, como la agricultura, y en la inclusion en general, la
igualdad y la calidad de vida de los ciudadanos de estas zonas. Aunque el turismo
puede aumentar la tasa de rendimiento y la viabilidad de estas inversiones, los
impactos socioeconémicos y los rendimientos de las inversiones en estos servicios e
infraestructura deben analizarse teniendo en cuenta a un conjunto mas amplio de
beneficiarios.

Adaptacion del producto a la demanda estratégica del mercado

Los productos existentes deben actualizarse, mientras que los nuevos deben
desarrollarse y orientarse para atraer segmentos estratégicos identificados. Los turistas
de aventura y naturaleza buscan destinos y empresas que puedan ofrecer experiencias
unicas y de calidad. A fin de ofrecer tales servicios, es necesario mejorar las habilidades
generales de los operadores, particularmente para el turismo especializado, como
actividades de riesgo, observacion de la naturaleza, observacion de aves, interpretacion
del patrimonio e idiomas. También se necesitan servicios de asesoramiento para el
disefio de experiencias en alojamiento y agencias de viajes. Dados los canales de
distribucién para el turismo de aventura, se debe aumentar la digitalizacién y la
adopcion de tecnologia por parte de los proveedores de servicios.
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La ausencia de certificaciones para operadores de turismo especializados es un

impedimento para los turistas de aventura y naturaleza. Los viajeros de naturaleza
valoran que los operadores cuenten con certificaciones no esenciales como las del
Instituto Nacional de Defensa Civil (INDECI) para responder a desastres, premios y
sellos internacionales de ecoturismo. Estos deben usarse en materiales promocionales

para atraer visitas. Los viajeros britdnicos, estadounidenses y europeos esperan o

valoran el estindar britdnico para el turismo de aventura, que establece los requisitos

para garantizar que existan sistemas operativos efectivos para evaluar y gestionar
los riesgos. Para los destinos costeros que se enfocan en el turismo de aventura en
el agua, las certificaciones reconocidas internacionalmente (Asociacion Profesional
de Instructores de Buceo, PADI; Scuba Schools International, SSI; Red de Alerta
de Buceadores, DAN; etc.) atraerian a este nicho de viajeros. Los certificados de la

Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO) ayudarian con los problemas

de seguridad y proteccion. Se requeriran programas de desarrollo de capacidades

para mejorar la calidad de las MIPYMES y permitirles formalizarse y obtener las
certificaciones correspondientes. A la luz de la pandemia, se debe continuar ampliando
la certificacion de bioseguridad de los operadores —sello de viajes seguros del WTTC,

directrices ATTA COVID-19. Ver Recuadro 5.9.

RECUADRO 5.9 COMPARACION DE CERTIFICACIONES DE GUIAS PERUANOS CON SUS

PRINCIPALES COMPETIDORES

Los guias turisticos oficiales deben estar registrados
en las Direcciones Regionales u Oficinas de
Comercio Exterior y Turismo de cada regién, y en el
caso de Lima Metropolitana ante el Ministerio de
Comercio Exteriory Turismo. Una vez que los guias
han sido registrados, sus datos son ingresados al
Directorio Nacional de Prestadores de Servicios
Turisticos Calificados. El directorio de guias
certificados esta disponible piblicamente. Sin
embargo, las entrevistas sugieren que esto no se
aplica ni se difunde con frecuencia para los viajeros,
por lo que los requisitos no siempre se cumpleny es
un proceso mucho mas "informal”. En resumen, las
regiones y nichos de la industria han definido sus
propios procedimientos y requisitos, pero no existe
una medicién o estandarizacién consistente.

Chile tiene dos elementos separados para el registro
de guias turisticos: el Registro y el sello Q de calidad
turistica. El Registro corresponde a la inscripcién de
empresas chilenas en Sernatur (Servicio Nacional de
Turismo). Es voluntario, excepto para las empresas

de turismo de aventuray los alojamientos. Por
otro lado, el Sello Q exige que los guias, para que
cuenten con la certificacion, deben cumplir con
estandares de calidad y seguridad, establecidos en
las normas técnicas. Sin embargo, los requisitos no
estan bien difundidos para los turistas, al igual que
en el Perd.

Colombia tiene una nueva certificacién voluntaria
para reconocer negocios que cumplen con los
protocolos de salud y seguridad del gobierno (para
el COVID-19). Los articulos 61y 62 de la Ley 300

de 1996 exigen que todo guia de turismo cuente
con cédula profesional. Otro decreto (504) de 1997
aclaré que hay tres formas de obtener la tarjeta: de
un titulo universitario, de titulos obtenidos antes
de 1996 0, como para la mayoria de las nuevas
guias, haciendo un curso en las escuelas técnicas
del Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) del
gobierno. Parece que este requisito se aplica mas
que en el Pert o Chile, pero alin no se difunde
mucho para los turistas.

Fuentes: Gobierno del Per(, “Registro de Empresas turisticas Calificadas,’ (2021); Secretaria Nacional de Turismo de Chile, https://registro.
sernatur.cl/y http://www.calidadturistica.cl/la-certificacion/; entrevistas con expertos de la industria
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Marco Normativo

A pesar de pequeiias modificaciones recientes, el marco regulatorio del turismo de
aventura adn necesita actualizacion. CFI trabaj6 con gobiernos anteriores en ese
sentido, pero las prioridades cambiantes han estancado el avance hasta el momento.
Las regulaciones de seguridad de turismo de aventura de 2016 se modificaron

en julio de 2021 para incluir una gama mas amplia de actividades de turismo de
aventura como puenting, kitesurf o kayak, pero las disposiciones generales atin estan
desactualizadas. Como se menciond anteriormente, cualquier actualizacién normativa
debe ir acompanada de acciones dirigidas a aumentar la capacidad de las instituciones
correspondientes (Oficina de Comercio y Turismo, MINCETUR; Oficinas Regionales
de Comercio y Turismo, Direcciones Regionales de Comercio Exterior y Turismo,
DIRCETUR; Gerencias Regionales de Comercio Exterior y Turismo, GERCETUR;
gobiernos locales) y el sector privado. Se deben retomar los esfuerzos inconclusos
anteriores para actualizar las regulaciones.

Las regulaciones laborales en Turismo son relativamente inflexibles y poco especificas
para el sector, lo que tiene implicaciones sobre la informalidad. La concesion de
licencias para los operadores turisticos debe simplificarse a nivel nacional y regional
para mejorar tanto la formalizacién como la seguridad de los visitantes (por ejemplo,
MINCETUR, licencia de operaciéon municipal, operador de tour del Camino Inca
licenciado, licencias de operacion locales). A diferencia de otros sectores, como la
agricultura, la industria del turismo no tiene un régimen laboral especifico. Debido

a la estacionalidad del empleo de turismo, los regimenes laborales actuales crean
ineficiencias en las practicas de contratacion y aumentan la informalidad. El Capitulo
4, Recuadro 4.3, del CPSD, se refiere a los impactos y las externalidades del régimen
laboral especial para la agricultura. Se pueden aprender lecciones importantes de esa
experiencia, la cual fue un factor en el crecimiento de la agricultura en el Pera. Sin
embargo, su aplicacion al turismo podria resultar desafiante porque las actividades
econdmicas normalmente asignadas al sector del turismo son bastante amplias

(desde operadores turisticos y hoteles hasta restaurantes y transporte). Ademas,

la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL) no cuenta con
protocolos estandarizados y predecibles para sus intervenciones. La combinacion de
estos factores, junto con el sistema de incentivos para sus agentes y el hecho de que las
inspecciones solo se realizan en negocios formales, aumenta ain mds la informalidad.
Se debe realizar una revision de los sistemas de incentivos para SUNAFIL a fin de
eliminar los impactos negativos sobre la formalizacion. Paralelamente, se podria evaluar
y, €n su caso, poner en marcha un régimen laboral especifico de turismo que se adapte a
las realidades del sector. Reanudar el establecimiento de la Ventanilla Unica de Turismo
podria centralizar y agilizar los procesos y ayudar a reducir la informalidad.
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Las regulaciones inadecuadas de propiedad, gestion de tierras, titulacion y zonificacion
de distritos son obstaculos clave para las inversiones nuevas en el sector del turismo

y aumentan la informalidad. Los registros de tierras incompletos, los titulos de
propiedad inexistentes o contradictorios y las disputas por tierras a nivel comunitario
afectan la inversion del sector pablico y privado en los activos de turismo de naturaleza
del Peru. Las inversiones publicas y privadas afectadas van desde el desarrollo y
ampliacion de la oferta de hoteles y otros establecimientos de turismo hasta la

mejora de caminos vecinales, pasarelas de servicios, etc. La complejidad de este tema
se acentua por el hecho de que la propiedad de la tierra e inmuebles, incluyendo la
propiedad colectiva de tierras por parte de las comunidades nativas y campesinas,

han pasado muchas veces de generacion en generacion sin titulo de propiedad o sin
estar inscritas en la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos. Estos temas
son de particular importancia para destinos como las playas del norte y Amazonas,

y las zonas rurales de Arequipa. La zonificacion de distritos y la falta de planes

de desarrollo urbano (solo el 16% de los municipios tienen uno) también generan
incertidumbre para los constructores e inversionistas, promueve la arbitrariedad de las
autoridades y aumenta los costos debido al pago de certificados no obligatorios. Estos
costos generalmente se pagan para reducir el impacto de la zonificacion y los cambios
de parametros y para aumentar la seguridad juridica de los constructores. Se podrian
lograr mejoras significativas si se realizan andlisis detallados de los destinos y se
implementa el desarrollo de una planificacién de zonificacién de desarrollo integrada,
dirigida por los gobiernos regionales o locales con una fuerte participacion y consulta
del sector privado.

Las intervenciones de los gobiernos subnacionales pueden afectar severamente la
entrada y expansion de nuevos actores en el sector. Los gobiernos subnacionales no
solo carecen de las habilidades para desarrollar el turismo, sino que también suelen
introducir barreras a través de intervenciones que afectan la entrada o la expansion en
el sector. Por ejemplo, carecen de una evaluacion estimativa de como las intervenciones
afectaran la competencia en el mercado. INDECOPI puede, con objetividad y hechos,
eliminar barreras y en los ultimos afios ha identificado barreras que afectan sectores
de relevancia para el turismo, tales como las telecomunicaciones, el transporte, la
construccion y las ventas al detalle, entre otros. Los municipios también pueden
fomentar caracteristicas mds alld de lo establecido en el Reglamento Nacional de
Edificaciones, y podrian proteger el caricter de ciertos distritos y barrios. Ademds

de la zonificacion, la construccion y operacion de terminales de autobuses privados y
el acceso a terminales de autobuses publicos enfrentan retos regulatorios, dados los
requisitos de licencia restrictivos y la ausencia de garantias de acceso en condiciones
justas, razonables y no discriminatorias. Fortalecer la capacidad de INDECOPI

para eliminar las barreras burocréticas podria ser clave para permitir la entrada de
nuevos competidores a mercados relacionados al sector turismo. Se podrian establecer
mecanismos de coordinacion con las autoridades de turismo para que INDECOPI
centre sus acciones oficiales en las barreras regulatorias introducidas por los gobiernos
subnacionales que podrian estar (directa o indirectamente) afectando al sector turismo.
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Acceso al financiamiento

La falta de productos financieros adecuados por parte de los bancos locales limita el

potencial de diversificacion fuera de Lima. Los préstamos tienen plazos y periodos

de gracia mas cortos de lo que exigen los inversionistas. Actualmente, los bancos en

el Pert ofrecen plazos de aproximadamente siete afios con un periodo de gracia de

un afio, mientras que la industria — por la naturaleza de sus inversiones - requiere

plazos de 12 a 15 afios con un periodo de gracia de aproximadamente 24 meses.

Este cambio ayudaria a cubrir los tiempos promedio de construcciéon. Ademas, los

inversionistas preferirian una estructura de financiamiento de proyectos en la que

la deuda y el capital se pagaran a partir del flujo de caja generado con una garantia

limitada a los activos del proyecto. Algunos de estos se ofrecen cuando el proyecto

estd en Lima, pero no son una posibilidad fuera de la capital, dado que esas regiones

se consideran de mayor riesgo. En esas regiones, es comun que los bancos exijan

garantias extraempresariales, garantias personales o garantias corporativas, u ofrezcan

montos inferiores a los que se requeririan para el proyecto. Serd necesario desarrollar

la capacidad de las instituciones financieras para gestionar las carteras de préstamos

de turismo sobre la base de una solida comprension de las caracteristicas especificas

de los negocios de turismo. Estos cambios también requerirdn habilidades mejoradas

en la estructuracion de productos financieros, técnicas e instrumentos aceptados de

evaluacion y mitigacion de riesgos, como garantias, o la implementacion de facilidades

de riesgo compartido especificas para el turismo a fin de alentar a los bancos a

proporcionar liquidez a las empresas para crédito a corto y mediano plazo.

Ver Cuadro 5.5 para un resumen de las Recomendaciones.

CUADRO 5.5 RECOMENDACIONES PARA PROMOVER EL TURISMO DE NATURALEZA Y SOSTENIBLE

AREA DE i LINEA DE
POLITICA ACCIONES ESPECIFICAS TIEMPO
Reforma « Revisarlos sistemas de incentivos de SUNAFIL. Largo plazo
regulatoriaanivel . aApoyariaevaluacion de reformas al régimen laboral que se adapten a

nacional sectores con fuerte estacionalidad como el Turismo.

Reforma « Agilizar los procedimientos de certificacion y formalizacion relacionados con Cortoa
regulatoria la naturalezay la aventura. mediano
espsaﬁca del « Reanudar la actualizacién de las normas de turismo de aventura. plazo
sector

Actualizar la normativa de calidad y medio ambiente para Turismo.

Revisary adecuar los estandares para atender las necesidades de
ecoturismo (normas de calidad para ecoalbergues, centros de visitantes de
la ANP) y actividades especializadas de aventura (seguridad ISO).

Promover la regularizacion de la propiedad en las zonas rurales
especialmente para las comunidades nativasy campesinas.

Apovar la reforma regulatoria para el establecimiento de Cédigos e
Incentivos para la Construccion Verde.

Apoyar el desarrolloy la adopcién de criterios de sostenibilidad en toda
la cadena de valor del turismo (por ejemplo, proveedores de alojamiento,
operadores turisticos) para reducir las emisiones y el impacto ambiental
general.

Nota: IS0 = Organizacion Internacional de Normalizacién; ANP = Area Nacional Protegida; SUNAFIL = Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral.
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I:\RE!-\ DE
POLITICA

ACCIONES ESPECIFICAS

LINEA DE
TIEMPO

Politicas de
planificacion
territorial y
espacial

Analisis en profundidad de los destinos y planificacién integrada de la
zonificacion del desarrollo, dirigido por los gobiernos regionalesy locales
con una fuerte participaciény consulta del sector privado.

Desarrollar catastros e instrumentos de planificacién en areas urbanasy
rurales focalizadas.

Evaluar el uso de programas presupuestales (PPs), ajustados y coordinados
para cumplir objetivos cuidadosamente disefiados. Del mismo modo, evalle
el uso de Programas de incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal
mediante el establecimiento de objetivos para categorias especificas de
municipios.

Desarrollar planes maestros en areas naturales clave en destinos
seleccionados enfocados en comprender la infraestructura requerida por los
segmentos de turismo de naturaleza.

Cortoa
mediano
plazo

Fortalecimiento
de la capacidad
de los gobiernos
subnacionales

Apoyar la adopcion de los protocolos de Viajes Seguros del WTTC, incluido el
Turismo de Aventura para Destinos.

Fortalecer la capacidad y coordinacion para la priorizacién, promocién e
investigacion del turismo de naturalezay aventura.

Apoyar la capacidad de apoyo y coordinacién interinstitucional para turismo
de naturalezay aventura.

Apoyar la creacion de DMO en destinos seleccionados, siguiendo buenas
practicasy lecciones aprendidas para garantizar la sostenibilidad a largo
plazo.

Invertir en el desarrollo de capacidades paralas OGD y otras instituciones
regionalesy locales para impulsar las capacidades de coordinaciony
planificacion.

Apovyar el desarrollo y la implementacion de criterios de destino sostenible
y recopilacién de datos para reducir las emisiones totales del turismo'y el
impacto ambiental.

Dotar de capacidad a los gobiernos locales y regionales ya los organismos
pertinentes, como SERNANPy DIRCETUR, para laimplementacion de las
normas existentesy nuevas.

Mediano
plazo

Inversiones en
infraestructura
local

Mejorary desarrollar la infraestructura de turismo de aventura y naturaleza
in situ en destinos seleccionados (por ejemplo, sefializacién y senderos).

Mejorar la infraestructura de acceso de Ultima milla a los activos clave de
Turismo.

Apoyar la aceleraciény el establecimiento de APP en los sistemas de gestion
deresiduosyaguasresidualesy la infraestructura relacionada.

Implementar sistemas de gestién de residuos y aguas residuales
(especialmente para plastico) eny alrededor de los activos clave de Turismo.

Proporcionar esfuerzos de desarrollo de capacidades a las entidades
subnacionales para impulsar la comprensién del mecanismo de Obras por
Impuestos

Mediano a
largo plazo

Nota: DIRCETUR = Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo; DMOSs = organizaciones de gestion de destinos; PP = Programas Presupuestales; APPs =
asociaciones puiblico-privadas; SERNANP = Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas; WTTC = Consejo Mundial de Viajes y Turismo.
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LINEA DE

ACCIONES ESPECIFICAS TIEMPO

Infraestructura
de conectividad

Evaluary abordar los obstaculos clave para los viajes aéreos nacionales, Corto plazo
incluida la reforma regulatoria, el establecimiento de Comités de Desarrollo
de Servicios Aéreos y el desarrollo de capacidades.

Atraer capital privado para mejorar las vias de acceso existentes a destinos Largo plazo
secundarios (a través de modelos APP) en regiones donde se puede hay

adicionalidad con otros sectores orientados a la exportacién (por ejemplo,

Arequipa: Ruta 34A entre Arequipay Patahuasi).

Apoyar compromisos APP existentes en aeropuertos regionales para
mejoras de aeropuertos secundarios en areas desatendidas (por ejemplo,
Aeropuerto Chachapoyas)

Servicios de
apoyo al sector
financieroy a
nivel de empresa

Apoyar la certificacion y formalizacion de especializaciones en actividades Cortoa
clave (avistamiento de aves, aventura, buceo — PADI, DAN, SSI) y protocolos mediano
de seguridad. plazo

Aumentar la adopcion de tecnologiay la digitalizaciéon en Turismo, incluido
el apoyo a las empresas de tecnologia de viajes que brindan servicios a los
proveedores de Turismo.

Apoyar la adopcion de los protocolos WTTC Safe Travels, incluyendo el
turismo de aventura para los operadores.

Aumentar la capacidad de los hoteles para estandares ambientalesy de
seguridad y principios de construcciéon verde.

Apovyar los esfuerzos de certificacién EDGE en el Per( para hoteles para
reducir la huella ambiental del sector Turismo.

Apoyar programas de capacitacion con instituciones financieras locales
para lanzar programas sobre finanzas sostenibles, con un enfoque en
financiamiento verde, bienes raices verdes y otras soluciones sostenibles.

Crear un fondo de garantia para reducir el riesgo de la cartera de inversiones Mediano
en turismo de naturaleza en regiones rezagadas por bancos locales con plazo
apoyo del gobierno.

Implementar Instrumentos de Financiacién de Riesgo Compartido
especificas para Turismo para alentar a los bancos a proporcionar liquidez a
las empresas para crédito a corto y mediano plazo.

Otras acciones
que pueden ser
lideradas por
empresas del
sector privado

Inversion en plataformas digitales para aprovechar el aumento de las
relaciones comerciales directas entre empresasy consumidores.

Inversion eninstalaciones de alojamiento dentro o cerca de areas protegidas
(por ejemplo, la Reserva Nacional de Salinas y Aguada Blanca en Arequipa)
aprovechando las Directrices para el Otorgamiento de Derechos para el
Turismo en ANPy acuerdos de concesion.

Inversion en atracciones ancla alrededor de activos clave de turismo de
naturaleza (por ejemplo, la pasarela del Canon del Colca).

Facilitar inversion privada en alojamiento boutique/alojamiento de lujo (por
ejemplo, &Beyond, Aman, Banyan Tree, Six Senses, Wilderness) en destinos poco
desarrollados para servir como ancla para futuras inversiones adicionales.

Nota: DAN = Red de Alerta de Buceadores; DMOs = organizaciones de gestion de destinos; ANP = Area Nacional Protegida; PADI = Asociacion Profesional de
Instructores de Buceo; Pl = Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal (Programa de incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal); PP = Programas
Presupuestales; APPs = asociaciones pblico-privadas; SSI = Scuba Schools International; SUNAFIL = Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral; WTTC =
Consejo Mundial de Viajes y Turismo.
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5.3 ACUICULTURA

Desde principios del siglo XXI, la acuicultura ha contribuido progresivamente a

la produccion mundial de recursos acuaticos vivos y proteina animal. Se estima

que adquirird mayor protagonismo para el 2030. A nivel nacional, la recoleccién
controlada de especies permitiria un aprovechamiento sustentable de los diversos
cuerpos de agua del Peru, salvaguardando su biodiversidad. Ademas, el crecimiento
acelerado de la produccion de acuicultura en el Pert durante la tltima década brinda
buenas perspectivas de desarrollo para consolidar la actividad a nivel nacional,
complementando la importante actividad pesquera peruana.

Resumen

El Pert tiene un sector acuicola en crecimiento, tanto marino como de agua dulce,
que se basa en una industria pesquera establecida. La acuicultura marina peruana

se concentra en las conchas de abanico y los camarones o langostinos que se

cultivan en el Océano Pacifico o en estanques de agua salada cerca del océano. La
acuicultura en agua dulce cultiva principalmente truchas, utilizando lagunas, rios

y estanques artificiales. En 2021, el 96% de la acuicultura peruana se concentrd en
estas tres especies, siendo que las conchas de abanico representan el 39% del volumen
producido, las truchas el 32% y los camarones o langostinos el 24%. Antes de 2020,

162 La mayoria de los camarones o

la trucha registr6 el mayor volumen de cultivo.
langostinos y las conchas de abanico se cultivan en la costa norte del pais en Piura y
Tumbes, que representan el 60% de la cosecha total (Figura 5.13). El éxito en Piura

se basa en una historia como una de las regiones pesqueras mas importantes del Peru,
donde la actividad de la acuicultura se beneficia de una cadena de frio ya desarrollada
para mantener la calidad del producto a través de su distribucion a Lima para fines de
exportacion. El cultivo de la trucha se concentra en la regién andina de Puno, donde la

cadena de frio no estd tan desarrollada como en las regiones de la costa.

FIGURA 5.13 DISTRIBUCION REGIONAL DE LA COSECHA, 2022 (% CULTIVO)
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Fuente: Elaborado por el personal del Banco Mundial en base a estadisticas de la Red Nacional de Informacion Acuicola del
Per(i (RNIA), 2023.
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Antes de la pandemia del COVID-19, el sector habia estado creciendo rapidamente,
superando el promedio mundial y de América Latina y el Caribe. En el 2021, el Pera
cosechd 117,000 toneladas métricas (TM) de productos de acuicultura (Figura 5.14).
Entre 2012 y 2021, la acuicultura peruana crecié un 6% anualizado, con variaciones
considerables entre afios debido a la vulnerabilidad del pais a las perturbaciones y
enfermedades ocednicas. En el periodo anterior al COVID-19 (2015-19), la acuicultura
peruana crecid a una tasa anual del 14%, muy por encima del promedio mundial del
4%. El crecimiento del Pert fue superior al de China, el mayor productor mundial y los
principales productores de la region, Chile y Ecuador (Figura 5.15).'%° Las estimaciones
iniciales muestran una caida significativa en el cultivo y comercializaciéon de productos
de acuicultura en 2020 y 2021, ligada a la crisis del COVID-19. El cultivo total, el
volumen de exportacién y el valor de exportacion disminuyeron un 27%, un 13% y un
5%, respectivamente, en comparacion con 2019.

FIGURA 5.14 CULTIVO NACIONAL EN TONELADAS METRICAS POR AREA, 2012-21
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Fuente: Elaborado por el personal del Banco Mundial en base a estadisticas de la Red Nacional de Informacion Acuicola del
Perd (RNIA) y el Registro Nacional de Acuicultura (Catastro Acuicola Nacional), 2022.

Nota: TM = toneladas métricas.
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FIGURA 5.15 CRECIMIENTO PROMEDIO ANUAL DE LA PRODUCCION DE ACUICULTURA POR
CONTINENTE Y PAISES DESTACADOS, 2015-19
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Fuente: Elaborado por el personal del Banco Mundial en base a estadisticas de la Red Nacional de Informacién Acuicola del
Per( (RNIA) y el Registro Nacional de Acuicultura (Catastro Acuicola Nacional), 2022.

Aungque el Pert tiene un mercado interno importante para los productos de
acuicultura, la mayor parte de la produccion se exporta. En 2021, las ventas internas
de los productos de acuicultura fueron de 37,383 TM, en comparacién con 26,639
TM en 2012. La mayor parte de este monto corresponde a la trucha, que representa

el 87% de las ventas internas. El mayor crecimiento en la produccion y los ingresos

de acuicultura ha sido generado por las exportaciones. Entre 2012 y 2021, las
exportaciones de Acuicultura se duplicaron, alcanzando 51,795 TM y un valor de US$
342 millones en 2021 (Figura 5.16).
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FIGURA 5.16 VALORES Y PRECIO UNITARIO PROMEDIO DE LA EXPORTACION NACIONAL
2012-21
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Fuente: Elaborado por el personal del Banco Mundial en base a estadisticas de la Red Nacional de Informacion Acuicola
del Perdi (RNIA) 2022.

Nota: FOB = libre a bordo; kg = kilogramos.

Desarrollos en las cadenas de valor de la acuicultura en el Pert

Los volimenes de cosecha de especies marinas habian estado creciendo
significativamente en los tres anos anteriores al COVID-19, a pesar de que las
fluctuaciones en las condiciones oceanicas se vieron exacerbadas por el cambio
climatico; algunas de estas ganancias se revirtieron después del comienzo de la
pandemia. Entre 2017 y 2019, la cosecha de camarones o langostinos y conchas de
abanico creci6é de manera constante a un 23% y un 112% anual, respectivamente,
mientras que la cosecha reportada de truchas disminuy6 (4%). Durante el periodo
2017-19, el rendimiento por hectdrea de camarones o langostinos y conchas de
abanico aumentd, lo que indica una mayor productividad (Figura 5.17). Este
crecimiento se debid principalmente a grandes inversiones en tecnologia que
ayudaron a compensar la creciente volatilidad inducida por el cambio climdtico en
las condiciones ocednicas. El rendimiento por hectarea disminuy6 para la trucha,
reflejando un aumento en la produccion artesanal. Desde 2020, las tres especies
han disminuido su volumen de cultivo (Figura 5.18). De estas especies, el camar6n
o langostino ha sido el mds afectado a causa del COVID-19, disminuyendo los
volimenes cosechados en un 25% en promedio por afio.'®4

DX/804 $Sn
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FIGURA 5.17 DESARROLLO DE LA PRODUCCION DE LA ACUICULTURA COMPARADO CON ZONA EN CULTIVO, 2017-2021
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Fuente: Elaborado por el personal del Banco Mundial en base a estadisticas de la Red Nacional de Informacion Acuicola del Perti (RNIA) 2022

Nota: t = tonelada métrica; ha = hectarea.

FIGURA 5.18 VOLUMEN DE COSECHA POR ESPECIE
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Fuente: Elaborado por el personal del Banco Mundial en base a estadisticas de la Red Nacional de Informacion Acuicola del Perti (RNIA) 2022

Nota: TM = tonelada métrica.
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El rendimiento por hectarea de la acuicultura peruana se compara favorablemente con
los competidores para el camaron o langostino con margen de mejora para las conchas
de abanico. Incluso con la disminucién de los rendimientos (tonelada métrica por
hectdrea, o t/ha) en el contexto de la pandemia del COVID-19, la productividad de las
especies de exportacion del Perti estd por encima de la de los principales competidores.
Para el camarén o langostino, el Perd se compara favorablemente con Vietnam (1.3 t/
ha) y Ecuador (2.7 t/ha) y es similar a India (4.7 t/ha), mientras que para las conchas
de abanico tanto China como Chile tienen mayor productividad con 5.1 t/hay 5.5
t/ha, respectivamente. El rendimiento por hectdrea de la produccion de truchas ha
disminuido en los ultimos cinco afios, principalmente debido a un cambio hacia
productores informales de menor escala.!®

Los ingresos por exportacion de truchas y conchas de abanico aumentaron, aunque
los aumentos en los volimenes de exportacion se vieron parcialmente compensados
por las caidas de precios. Los volumenes de exportacion de las tres especies crecieron
en los dltimos cinco afios y las conchas de abanico mostraron un crecimiento anual
promedio del 30% en comparacion con el 20% de la trucha y el 2% de los camarones
o langostinos (Figura 5.19). Estos aumentos se vieron parcialmente contrarrestados por
la disminucion de los precios de las conchas de abanico y la trucha, que, no obstante,
mostraron aumentos anuales promedio considerables en los ingresos por exportaciones
del 12% vy el 8%, respectivamente. El valor total de las exportaciones de camarones o
langostinos disminuyé un 1% anual después de un modesto crecimiento del 2% antes
de la pandemia del COVID-19 (Figura 5.19).

FIGURA 5.19 DESARROLLO DE LAS EXPORTACIONES DE ACUICULTURAY LOS PRECIOS
PROMEDIO DE EXPORTACION
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Fuente: Elaborado por el personal del Banco Mundial en base a estadisticas de la Red Nacional de Informacién Acuicola del
Per(i (RNIA) 2022

Nota: FOB = libre a bordo. Exp = exportado.
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La estructura de mercado de los productores varia significativamente segtn la

cadena de valor. La produccion de trucha es realizada principalmente por personas

individuales, asi como por micro y pequefias empresas (ver Recuadro 5.10 para

las clasificaciones de empresas).'®® Del total de 3,241 productores, solo nueve son

empresas medianas y grandes (Figura 5.20). Las conchas de abanico y los camarones

o langostinos son producidos principalmente por micro y pequefios y medianos y

grandes productores. Estos hechos también se reflejan en las zonas promedio de cultivo
(Cuadro 5.6) asi como en los datos de exportacion. En 2020, los tres principales
exportadores de cada especie exportaron el 99% de todas las truchas, el 62% de

todas las conchas de abanico y el 61% de todas las colas de camar6n.'®” La diferencia

en la estructura tiene implicaciones para el impacto principal en el crecimiento de la

industria. Es probable que un crecimiento adicional en la produccion de trucha resulte

en la expansion de productores de menor escala, mdas intensivos en mano de obra y con

un mayor angulo de inclusion, mientras que el crecimiento de la industria de conchas

de abanico y camarones o langostinos contribuird mds a aumentar el crecimiento

econdmico, asi como a los ingresos por exportaciones y la diversificacion.

RECUADRO 5.10 CLASIFICACION DE LOS PRODUCTORES DE ACUICULTURA

El Ministerio de la Producciéon (PRODUCE) clasifica las empresas de acuicultura por escala y practicas
productivas:

1.

Acuicultura de Recursos
Limitados (AREL): Actividad
desarrollada a través de la
gestion extensiva, practicada
por personas naturales para el
autoconsumo o el trabajo por
cuenta propia. La produccion
anual de AREL no supera las
3.5 toneladas métricas (TM).
Reguladoy supervisado por
gobiernos regionales (GOREs).

2. Acuicultura de Microy

Pequena Empresa (AMYPE):
Actividad desarrollada a
través de cualquiera de las
tres practicas de manejo

de cultivos, practicada por
personas naturales o juridicas
con fines comerciales. La
produccién anual de una
AMYPE no supera las 150 TM.
Reguladoy supervisado por
GOREs.

3. Acuicultura de Medianay Gran
Empresa (AMYGE): Actividad
desarrollada mediante manejo
semiintensivo o intensivo,
practicada por personas
naturales o juridicas con fines
comerciales. La produccion
anual de la AMYGE es
superiora 150 TM. Reguladoy
supervisado por PRODUCE.

Nota: Existen tres clasificaciones por manejo: (@) Acuicultura Extensiva: basada en la productividad natural del ambiente; (b) Acuicultura
Semi intensiva: utiliza alimentacién complementaria junto con un mayor nivel de manejo y acondicionamiento del ambiente; y (c)
Acuicultura Intensiva: utiliza tecnologias avanzadas y alimentacién con dietas balanceadas para obtener altos rendimientos por area

mediante un alto nivel de manejo y control.
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FIGURA 5.20 NUMERO DE ACTORES CON PERMISOS PARA CULTIVAR EN EL SECTOR ACUICOLA, SEGUN ESCALA DE

PRODUCCION Y ESPECIE, 2021
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Fuente: Elaborado por el personal del Banco Mundial en base al Catastro Acuicola Nacional.

Nota: AREL =Acuicultura de Recursos Limitados; AMYPE = Acuicultura de Micro y Pequena Empresa; AMYGE = Acuicultura de Mediana y Gran Empresa.

CUADRO 5.6 SUPERFICIE MEDIA DE PERMISOS DE CULTIVO EN HECTAREAS, SEGUN ESCALA
DE PRODUCCION Y ESPECIE, 2021

ESPECIE AREL AMYPE AMYGE PROMEDIO
Trucha 0.1 1.7 48.0 0.9
Concha de abanico — 27.3 64.7 42.9
Camarén o langosta 1.6 31.7 138.5 77.5
Promedio 0.1 5.9 77.6 7.1

Fuente: Elaborado por el personal del Banco Mundial en base al Catastro Acuicola Nacional.

Nota: —=no disponible; AREL = Acuicultura de Recursos Limitados; AMYPE = Acuicultura de Micro y Pequena Empresa;
AMYGE =Acuicultura de Mediana y Gran Empresa.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica del Peri, la industria pesquera
y acuicola genero aproximadamente 100.000 empleos directos en 2021. A su vez,

el Ministerio de la Produccion estima que de estos empleos habria 30.000 personas
trabajando directamente en el subsector de la acuicultura - tanto en extraccién como
en la transformacion — de los cuales el 47% se encuentra en la informalidad. Si bien

la acuicultura se encuentra en una etapa incipiente de crecimiento, el sector podria
contribuir de manera importante al desarrollo econémico y social.'®® La cadena de
valor de la trucha, por ejemplo, estd dominada por pequefios productores que se
beneficiarian especialmente del apoyo para aumentar la productividad para salir de la
acuicultura de subsistencia.
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La cadena de valor de la acuicultura presenta oportunidades mas alla del cultivo. La
Figura 5.21 presenta el marco de la cadena de valor de la acuicultura basado en el Plan
Nacional de Desarrollo Acuicola, que incluye todas las actividades antes del consumo
de los productos.’® El primer eslabdn, el suministro de insumos, incluye inversiones
en infraestructura y equipamiento, asi como la provision de agua, energia, semillas y
alimento para la especie. También incluye el proceso de creacion de condiciones para
que las especies prosperen, incluyendo el seguimiento de los aspectos ambientales

y sanitarios. El proceso de produccion consiste en el cultivo de la especie y el
procesamiento, que también incluye el control de los aspectos sanitarios y ambientales.
Finalmente, la comercializacion abarca actividades para el consumo o la exportacion
de productos.

FIGURA 5.21 MARCO DE LA CADENA DE VALOR DE LA ACUICULTURA PERUANA
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Fuente: Elaborado por el personal del Banco Mundial con base en el Plan Nacional de Desarrollo Acuicola (PNDA).

Demanda

A nivel mundial, existe una demanda creciente de los productos de acuicultura

como fuente de proteina animal producida de manera mas sostenible. En 2018, la
produccién mundial de productos de acuicultura alcanz6 los 82.1 millones de TM. Se
estima que, dado el alto potencial de la industria, la produccion crecera hasta alcanzar
los 109 millones de TM al 2030.17°

La demanda del camardn o langostino ha crecido en los paises asiaticos. En 2019,

las exportaciones mundiales de camarén fueron de 3.2 millones de TM, con mds del
50% de las importaciones mundiales realizadas por China, Estados Unidos y Japon.

El Pert aport6 solo el 1% de este volumen.'”! Sin embargo, la demanda del camarén

o langostino peruano por parte de los paises asidticos crecid exponencialmente entre
2015 y 2018. Por ejemplo, economias como China, Republica de Corea y Republica de
China Taiwdan, incrementaron sus compras de productos peruanos. Las exportaciones
a estos destinos crecieron anualmente mds del 100% en este periodo. En 2021, China
super6 a Estados Unidos y se convirti6 en el principal destino del camarén o langostino
peruano, representando el 33% del volumen total de exportacion. El Perti comparte
ventajas competitivas en la produccién de camarén o langostino con lideres en este
mercado. En 2020, Ecuador, cuyas condiciones ocednicas son similares a las del Peru,
superd a India y se convirtié en el mayor exportador mundial de camarén. Se estima
que, en 2021, Ecuador fue el primer pais en producir 1 millon de toneladas de camarén
proveniente de la acuicultura.'”? Sus ventajas competitivas le han permitido a Ecuador
asegurar un suministro estable y precios bajos y convertirse en el principal proveedor
de semillas del Peru. Este éxito ha hecho posible que Ecuador sea un fijador de precios

y captar una gran parte de los mercados de EE. UU. y Europa.'”?
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Existe potencial para expandirse a nuevos mercados de conchas de abanico,
incluyendo Brasil y Canada. En 2019, las exportaciones mundiales de conchas

de abanico ascendieron a 162,000 TM. Por su precio competitivo, El Pert ocupd

el tercer lugar, con el 6% de este volumen.!”* Actualmente, Estados Unidos y

Francia (principales importadores de conchas de abanico, junto con China) son los
principales destinos de las exportaciones de conchas de abanico peruanas. Existen, sin
embargo, otros mercados con alto potencial, como Brasil, Canadd y Nueva Zelanda,
cuya demanda de estos productos al menos se ha duplicado entre 2019 y 2021.
Recientemente, se ha observado una disminucion gradual en los precios promedio de
los productos de concha de abanico a nivel mundial debido a la sobreproduccion y las
existencias almacenadas compradas por los Estados Unidos y Europa; sin embargo, se
espera que la demanda mundial crezca a un ritmo mayor que la oferta.!” Por lo tanto,
la tendencia esperada es que los precios se recuperen.

Hay un crecimiento exponencial en la demanda de los paises asiaticos para la trucha
de tamafio sartén. En 2019, las exportaciones mundiales de trucha ascendieron

2 280,000 TM. El Pert contribuy6 con el 1.9% de este total y es el quinto mayor
exportador de filetes congelados.!”® Hasta 2020, Estados Unidos fue el principal
destino de las exportaciones de trucha peruana (concentrando el 37% del total
exportado); sin embargo, la demanda de los paises asidticos de truchas de tamano
sartén (200 a 350 g), que produce el Perq, ha crecido exponencialmente en los tltimos
anos.'”” En 2021, las exportaciones a Japon superaron a las de Estados Unidos,

y actualmente Japon es el principal destino de la trucha peruana. Ademads, de los
principales importadores mundiales de este tamafio —Japdn, Alemania y la Federacion
Rusa— el Pertd exporta un volumen importante solo a Japon. Esto indica que la
demanda internacional de productos peruanos atin no es una restriccion vinculante.
Las operaciones mds grandes en el Peru tienen costos de produccion competitivos en
comparacion con los paises lideres en este sector. Por ejemplo, los costos de produccion
del Perd se comparan favorablemente con los de Chile, el segundo mayor exportador a
nivel mundial y el primero de América Latina.'”

Gobernanza

El marco regulatorio para la acuicultura ha ido evolucionando a medida que
ha aumentado la importancia para el sector. Actualmente, la Ley General de

Acuicultura'”

y su respectivo Reglamento!®® buscan promover, desarrollar y
reglamentar la Acuicultura, que la ley define como “el cultivo de organismos
acudticos, que implica la intervencién en el proceso de crianza para incrementar

la producciéon” (Decreto Legislativo N°1195, 2015, Art. 6). De acuerdo con la Ley
General de Acuicultura, el Ministerio de la Produccion (PRODUCE) es el ente rector
de la acuicultura a través de la coordinacion del Sistema Nacional de Acuicultura. Este
sistema orienta el crecimiento y desarrollo sostenible del sector en los tres niveles de
gobierno (nacional, regional y local) a través de la integracion y ejecucion de normas,
procedimientos e instrumentos de gestion y politica, garantizando su cumplimiento.
PRODUCE se apoya en otras entidades del sector publico para la regulaciéon y
supervision especifica de aspectos especializados del sector acuicola. La Figura 5.22
presenta la distribucién de competencias de alto nivel entre el Sistema Nacional de
Acuicultura, destacando las entidades encargadas de las actividades de acuicultura por
nivel de gobierno.
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FIGURA 5.22 RESUMEN ESQUEMATICO DEL SISTEMA NACIONAL DE ACUICULTURA DEL PERU
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Fuente: Elaborado por el personal del Banco Mundial con base en informacion del gobierno.

Nota: ANA =Autoridad Nacional del Aqua; DICAP! = Direccién General de Capitanias y Guardacostas; FONDEPES = Fondo Nacional de Fomento Pesquero; GORES =
Gobiernos regionales; IMARPE = Instituto Peruano del Mar; ITP = Instituto Tecnoldgico de la Produccion; OEFA = Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental;
PRODUCE = Ministerio de la Produccion; SANIPES = Agencia Nacional de Sanidad Pesquera; SERNANP = Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas por el Estado;
SUNAFIL = Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral.

Barreras y desafios que deben abordarse

Desde el afio 2000, las tres principales cadenas de valor de la acuicultura peruana—
conchas de abanico, camarones o langostinos y truchas—han logrado atraer
inversiones, lo que ha permitido aumentar la capacidad productiva. El sector se
beneficiaria de un entorno que mejore la eficiencia de la industria al tiempo que
garantiza estandares de calidad internacionales y evita los efectos secundarios
negativos de posibles malas practicas. Las barreras correspondientes para un mayor
crecimiento del sector se analizan a lo largo de las categorias de gobernanza y
gestion, innovacion tecnoldgica y estructura de la cadena de valor. Se alinean con las
restricciones transversales analizadas anteriormente. Aunque el sector adolece de una
falta de coherencia en la gobernanza y una estrategia a mds largo plazo, los problemas
subnacionales en los GOREs y los municipios estan en el centro de muchos de los
principales desafios que deben superarse para que el sector crezca. La insuficiente
gestion de tierras pesa sobre el sector al provocar incrementos de costos y retrasos en
el inicio de operaciones de las empresas y al exacerbar el tema de las externalidades
negativas.
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Gobernanza y gestion

El sector acuicola peruano podria beneficiarse de una hoja de ruta con objetivos a
largo plazo y de estabilidad regulatoria. Aunque el marco regulatorio general esta
definido con relativa claridad, las entidades tienen una alta rotacién de funcionarios
de alto nivel. PRODUCE estuvo liderada por 26 ministros y 17 viceministros entre
2002 y 2021. Estas debilidades institucionales impiden un desarrollo organizado de

la acuicultura, ya que existe una falta de continuidad en la formulacién de politicas.
Este problema se ve agravado por la escasa asignacion de recursos financieros y capital
humano de los GOREs, lo que limita la ejecucion de politicas a nivel regional.

La falta de continuidad de la gobernanza dificulta el disefio, la implementacion y la
evaluacion de instrumentos de politica, lo que restringe la provision de condiciones
favorables para el desarrollo de la acuicultura. Por ejemplo, en 2012, luego de que
PRODUCE aprobara el Plan Nacional de Desarrollo Acuicola, el gobierno desarroll6
lineamientos para la elaboracion de planes regionales de acuicultura a ser ejecutados
por los GOREs, para identificar dreas de apoyo para la industria acuicola local.

Sin embargo, a enero de 2022, solo el 50% de las regiones del Peru tenian un plan
aprobado y la implementacién de dichos planes no se mencionan explicitamente como
parte de ningtn objetivo estratégico dentro del Plan Nacional de Desarrollo Acuicola,
por lo que no se supervisa su avance.'8!

Los procesos administrativos para iniciar operaciones en el sector acuicola generan
altos costos de oportunidad, lo que podria disuadir a potenciales inversionistas. Por
ejemplo, los estudios requeridos para obtener un permiso de operaciones (incluyendo
uso de agua, derechos sobre la tierra e impacto ambiental) son costosos y consumen
mucho tiempo. Segun los registros del Registro Nacional de Acuicultura (Catastro
Acuicola Nacional), el proceso de otorgamiento de una concesiéon puede exceder los
dos afios.

La acuicultura se ve afectada por externalidades negativas de otras actividades
economicas, principalmente por algunas minas informales que contamina una

parte de las fuentes de agua requeridas para el cultivo. Este problema es una
consecuencia directa principalmente de las brechas en la gestion y las politicas de
planificacion espacial, junto con la falta de supervision en las regiones y la mitigacion
de las actividades informales. Sin una coordinacion estratégica entre los sectores,
estas externalidades negativas pueden generar pérdidas sustantivas, asi como
conflictos sociales. Esta falta de planificacion espacial también se traduce en menos
oportunidades para desarrollar sinergias al compartir el uso de insumos escasos entre
sectores productivos, como el uso conjunto o la reutilizacién del agua en agricultura y

acuicultura.'s?
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Las practicas regulatorias demasiado rigidas obstaculizan la innovacion, imponen
costos adicionales y conducen a procesos duplicados. Las regulaciones se enfocan en
prescripciones técnicas especificas con poca flexibilidad para adaptarse y tomar en
consideracion formas innovadoras de hacer negocios. Por ejemplo, el marco regulatorio
actual limita la adopcion de practicas de economia circular al no permitir el uso de
desechos de otras industrias como el uso de desechos de la industria del camaré6n o

183 o el reciclaje

langostino y la trucha en la formulacién de alimentos para animales,
de desechos de conchas de abanico como insumos para desarrollar material de
construccion.’® Dichas précticas deben ser reemplazadas por un enfoque de regulacion
basado en el riesgo que se actualice regularmente y permita flexibilidad para

encontrar nuevas y mejores practicas. Ademas, el gobierno no acepta certificaciones
internacionales de estindares sanitarios que las empresas deben obtener para acceder

a mercados de exportacion de alto valor, incluso cuando exceden los requisitos locales.
Esta posicion del gobierno conduce a una duplicacion del costo de cumplimiento

y puede generar demoras porque la duracion de las auditorias locales limita con
frecuencia la exportacion de productos frescos de las empresas, lo que genera un mayor
dafo econdémico a las empresas con estandares de calidad internacionales.

Algunas medidas politicas se implementan sin considerar suficientemente su efecto
general en los mercados, lo que conduce a una desalineacion de los incentivos y los
objetivos deseados. Algunos objetivos gubernamentales para el sector de la pesca

y la acuicultura se centran en impulsar el mercado interno y apoyar la seguridad
alimentaria bajo el argumento de que el valor nutricional de estos productos podria
contribuir a la salud y el bienestar de la poblacién. Como resultado, la formulacion de
politicas, por ejemplo, a través de incentivos fiscales, se ha centrado en el aumento de
la disponibilidad de productos de acuicultura en los mercados nacionales. Si bien este
enfoque es un objetivo de politica vdlido y loable, debe equilibrarse con la facilitacion
de las exportaciones que también puede respaldar otros objetivos de politica
importantes, como permitir el acceso a mercados mas rentables.

Innovacion Tecnolégica

Las practicas mejoradas y la introduccion de nuevas tecnologias pueden mejorar y
estabilizar los rendimientos de la acuicultura frente a la creciente volatilidad climatica.
En los ultimos afios, los rendimientos acuicolas han sido muy volatiles debido a los
cambios climaticos que alteran las condiciones ocednicas y provocan enfermedades. La
presencia de patdgenos exacerba la ya relativamente alta mortalidad de especies clave,
como el camarén o langostino. La ausencia de tecnologia moderna para controlar
estos factores y adaptarse al cambio climadtico, especialmente entre AREL y APYME,
genera importantes pérdidas econdémicas. Ademas, el suministro de semillas de
conchas de abanico depende de las condiciones naturales amenazadas por el cambio
climatico, mientras que el pais depende de las importaciones de semillas de camaréon
de Ecuador. La industria mundial de la acuicultura se estd moviendo hacia la adopcién
de practicas interseccionales de gestion de residuos en la etapa de transformacion. La
adopcion de este tipo de practicas esta rezagada en el Peru, a pesar de la proximidad
de la acuicultura y agricultura, lo que se prestaria para la introduccion de pricticas
que potencien sinergias en sus procesos productivos. Dichos procesos podrian

incluir el uso de aguas residuales de la agricultura en la produccién acuicola y el uso
compartido del agua en esquemas eficientes de sistemas integrados de agroacuicultura,
como la acuaponia. Una mejor planificacion espacial podria fomentar el desarrollo de
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actividades conjuntas para industrias complementarias. Ademads, la falta de adopcion
de tecnologia dificulta el avance de la acuicultura hacia practicas intensivas mas
eficientes. La acuicultura semi intensiva e intensiva requiere una mayor inversion inicial
y exige tecnologias avanzadas y un alto nivel de control que solo unas pocas empresas
han podido implementar, pero ni siquiera en todas sus tierras disponibles.

Las actividades de investigacion podrian adaptarse mejor a las necesidades de

las operaciones de acuicultura. Las empresas no han invertido lo suficiente en
investigacion y centros de mejoramiento genético e incremento de la produccion

local de semillas. La introduccion de mejores practicas y tecnologias y su adaptacion

a condiciones geograficas y climadticas especificas se ve obstaculizada por altos

costos dificiles de asumir por parte de las empresas privadas. Al mismo tiempo, las
empresas privadas no adoptan ficilmente la investigacién académica en el proceso de
produccion. Ademds, dado que estos hallazgos o descubrimientos de investigacion
requieren un cierto nivel de formalidad, AREL y AMYPE, que concentran a la mayoria
de los emprendedores, tienen dificultades para acceder a esos recursos.

Estructura de la cadena de valor

El crecimiento de la industria se ve limitado por la falta de integracion vertical
junto con altos niveles de informalidad. Los mercados de alto valor exigen cada
vez mds certificaciones integrales que requieren el seguimiento de productos. Las
cadenas de valor fragmentadas, en las que los pequefios productores proporcionan
insumos a las empresas mds grandes para su procesamiento, dificultan el rastreo y la
certificacion. Este problema se ve agravado por la informalidad y la incapacidad de
documentar el cumplimiento de las normas sanitarias y de calidad por parte de los
pequefios productores. Los grandes productores que procesan para la exportacion
deben compensar la ausencia de un seguimiento continuo con costosas pruebas de
calidad realizadas por certificadores externos. La informalidad también limita el
crecimiento de las empresas, ya que los operadores informales tienen menos acceso
a financiamiento y tienen dificultades para obtener certificaciones sanitarias o
beneficiarse del apoyo del gobierno.

La falta de servicios ptiblicos e infraestructura en zonas con actividad acuicola limita
el crecimiento del sector. Por ejemplo, la escasez de electricidad y agua limpia a costos
competitivos en las regiones con mayor produccion acuicola limitan el potencial para
la acuicultura semi intensiva o intensiva, asi como para el procesamiento. Los déficits
de servicios e infraestructura perpetuan la baja productividad de las empresas AMYPE
y desalientan mayores inversiones en operaciones AMYGE.

La escasez de capital humano calificado en las regiones con mayor produccion
acuicola impide la adopcion de tecnologia innovadora y limita la productividad.

La falta de capital humano calificado genera riesgos relacionados con practicas
inseguras que reducen la capacidad de obtener certificaciones sanitarias y riesgos

de sanciones relacionadas con pricticas inseguras. Se requiere capital humano
especializado para implementar y operar nuevas tecnologias y optimizar la supervision
durante la fase de crecimiento acuicola, particularmente mejorando los procesos de
muestreo y monitoreo. El engorde y la cosecha deben llevarse a cabo en condiciones
muy controladas para minimizar la mortalidad, un factor que actualmente esta
restringiendo el crecimiento de la productividad en acuicultura.
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Oportunidades y Recomendaciones

Utilizando el andlisis del sector y las descripciones de los desafios, la evaluacion de
acuicultura identificé una serie de oportunidades y recomendaciones para el sector.
Los principales cuellos de botella identificados incluyen la falta de un marco de politica
nacional de acuicultura que incluya la planificacion espacial y asegure la disponibilidad
de servicios publicos, incluyendo la infraestructura, en las principales areas de cultivo.

Gobernanza y gestion

El gobierno debe desarrollar un marco regulatorio unificado para el sector de la
acuicultura que se centre en la creacion de un entorno propicio que gestione los riesgos
de manera efectiva y minimice los costos de duplicacion y cumplimiento. El sector se
beneficiara de la visién estratégica consagrada en la Politica Nacional de Acuicultura,
publicada en enero del 2023. Su implementacion deberia fomentar el despliegue de

una regulacién de planificacion espacial para la eficiencia y la sostenibilidad que
fomentard la cooperacion entre ministerios para mitigar las externalidades negativas
de otras actividades econémicas y garantizar su cumplimiento. La mesa ejecutiva

para el desarrollo del sector acuicola, un grupo impulsor publico-privado del sector
creado en 2017 y fortalecido por el actual gobierno, podria servir como foro para
compartir puntos de vista y experiencias. El éxito de esta cooperacion dependera de

la participacién activa de autoridades de diferentes sectores y empresarios exitosos en
acuicultura. En el marco de la implementacion Politica Nacional de Acuicultura, es
importante desarrollar incentivos estratégicos con un enfoque en la generacion de valor
de los participantes del sector privado.

Los incentivos fiscales orientados a la promocion de las exportaciones podrian
complementarse con medidas para mejorar la productividad. A partir de diciembre de
2021 se restablecen los incentivos fiscales para el sector acuicola, principalmente para
el cultivo. Estos incentivos permitirdn a los exportadores aprovechar los aumentos en
la demanda extranjera de acuicultura, a medida que el sector amplia la oferta de estos
productos. Los incentivos fiscales podrian complementarse con politicas que fomenten
la mejora de la calidad para aumentar la demanda tanto internacional como nacional
de los productos de la acuicultura peruana, asi como campafias para aumentar el
consumo local. Esto ultimo podria lograrse mediante el fortalecimiento del programa
A Comer Pescado, o mediante la creacion de nuevas campanas educativas en los
medios que pudieran incidir en los hdbitos de los nifios, como la impulsada en la
década del 2000.

Los pasos especificos para fortalecer las cadenas de valor en la acuicultura peruana
podrian apuntar a dos objetivos principales: (a) la formalizacion de las MIPYMES de
acuicultura y (b) la asignacion de recursos para disminuir la brecha de infraestructura.
Estos objetivos tendrian un efecto positivo en la capacidad de produccion, elevando
tanto la productividad como los estindares de calidad, proporcionando asi un entorno
que fomente el crecimiento. Las mejoras de infraestructura en electricidad, agua y
caminos no solo beneficiarian a los actores de acuicultura, sino que también tendrian
externalidades positivas sobre las comunidades cercanas.
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Los formuladores de politicas deben identificar las regulaciones que han obstaculizado
o podrian obstaculizar el desarrollo de una industria eficiente y sostenible. Por
ejemplo, la falta de estandarizacion entre los procesos de certificacion internacional,
que corresponden a las tendencias del mercado, y las auditorias de SANIPES han
restringido la insercion de los productos peruanos en nuevos mercados internacionales.
SANIPES podria aprender de la experiencia positiva de SENASA en el sector
agropecuario (ver Recuadro 5.2). Las actualizaciones periddicas y el ajuste de las
regulaciones, posibilitadas por una revision participativa de la eficiencia regulatoria
que considere el nivel de madurez del sector y las condiciones actuales del mercado,
podrian ayudar a romper las barreras ficticias del mercado y acelerar algunos procesos
administrativos, entre otros beneficios en materia de eficiencia.

Los costos de cumplimiento podrian reducirse significativamente mediante la
simplificacion de la interaccion entre la industria y el gobierno. El relanzamiento de las
Ventanillas Unicas de Acuicultura (VUA) en noviembre de 2021 es un paso constructivo
en esa direccién que debe facilitar el otorgamiento de concesiones con el uso de
herramientas tecnoldgicas.!®> Unos afios luego de este relanzamiento, la VUA deberia
ser evaluada para ver si ha reducido el costo de oportunidad asociado a la inactividad
de las empresas acuicolas; si no, debe mejorarse, complementarse o reemplazarse.

Innovacion Tecnoldgica

Una de las principales oportunidades para el sector de la acuicultura es la creacion de
centros de optimizacion genética de semillas. La optimizacion genética mejoraria la
productividad porque permitiria un uso mas eficiente de las caracteristicas climaticas
y geogréaficas de las distintas zonas de produccion. Si se tiene en cuenta la preferencia
del consumidor por especies clave, la modificacion genética también puede ayudar

a expandir los mercados existentes y abrir el acceso a otros nuevos. Por ejemplo, en
Brasil se han criado algunas especies de pescado segin sus usos regionales especificos
en la industria culinaria.

Dado que la acuicultura se ve profundamente afectada por las condiciones naturales,
centrar la investigacion en medidas de adaptacion al cambio climatico podria conducir
a aumentos de productividad y crecimiento. Las medidas de adaptacién podrian
incluir nuevos sistemas de produccion y sistemas de acuicultura de recirculacion, asi
como la gestién comunitaria de cuencas hidrogréaficas para la produccion a pequeia
escala, la instalacion de tanques de recoleccion de agua de lluvia y el uso de cultivos

en estanques y diques. Tales medidas no solo preservan la biodiversidad de los cuerpos
de agua del pais, un drea donde el Pert es particularmente rico, sino que también
pueden proporcionar un camino para que las empresas privadas adapten sus procesos
de cadena de valor a las nuevas condiciones climdticas, aumentando los rendimientos y
reduciendo las pérdidas.

La inversion en tecnologias para la intensificaciéon de los procesos de cultivo, con
foco en el camar6n o langostino, podria conducir a una reduccion de los costos de
produccion. Si bien es factible ampliar la zona donde se desarrolla la produccion
de camardn o langostino, las pruebas realizadas en las regiones del norte del pais
muestran que la producciéon podria incrementarse de manera mucho mas eficiente
invirtiendo en tecnologias para mejorar la intensificacion de la cosecha.
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La innovacion en la gestion de residuos abre una oportunidad para cuidar el medio
ambiente y generar rentabilidad con lo que actualmente es un gasto operativo. Por
ejemplo, el exoesqueleto de los camarones o langostinos y el tallo de las conchas de
abanico pueden ser utilizados como insumos para productos de la industria cosmética,
entre otros. Este uso de pricticas de economia circular ayudaria a reducir los
problemas ambientales relacionados con la gestién de residuos.

Con el aumento de la demanda mundial, nuevos segmentos en los mercados
internacionales podrian atenderse con presentaciones alternativas de las especies clave
del Peru, utilizando la innovacion basada en tecnologia, aumentando asi el volumen

de produccion a precios de exportacion mas altos. Por ejemplo, para la industria
camaronera se podria desarrollar una nueva presentacion de colas y brochetas; para la
trucha, podria ser la innovacién en el fileteado; y la concha de abanico podria ofrecerse
en presentaciones novedosas para acceder a nuevos mercados asiaticos.

Estructura de la cadena de valor

Se puede obtener la eficiencia en los procesos de la cadena de valor mejorando el
capital humano a través de la implementacion de programas cortos de capacitacion,
asi como programas de supervision empresarial. Los programas de capacitacion

de los empleados son esenciales para garantizar altos estdndares a lo largo de la
cadena de valor (lo que puede resultar en innovacion, reducciéon de costos y aumento
de la productividad, entre otros), mientras que la implementacién de programas de
supervision empresarial puede brindar conocimiento para la toma de decisiones,
mejorando asi el desempefio y rendimiento de las empresas. Esto tltimo es
especialmente beneficioso para los empresarios de AREL y AMYPE.

La implementacion de esquemas de asociatividad vertical que en conjunto puedan
reducir costos y aumentar la generacion de valor a lo largo de la cadena de valor de

la acuicultura. La adopcion reciente de auditorias de procesos basados en riesgos en
Acuicultura, que cambia el enfoque de auditoria a las condiciones del mercado, podria
reducir la burocracia premercado. Cuanto mds amplia sea la adopcion de este enfoque de
auditoria (es decir, un proceso basado en riesgos), mayor sera la aceptacién de la calidad
de los procesos cubiertos por las certificaciones de las empresas en la cadena de valor.

Ver Cuadro 5.7 para un resumen de las Recomendaciones.

CUADRO 5.7 RECOMENDACIONES PARA PROMOVER EL SECTOR ACUICOLA

OBJETIVOS ACCIONES ESPECIFICAS

GOBERNANZA TION

Implementar una hoja * Implementar la Politica Nacional de Acuiculturay un marco
de ruta con objetivos a regulatorio que incluya una regulacién de ordenamiento
largo plazoy mejorar la territorial y una perspectiva empresarial.

eficienciaenlaejecuciona . pyisar politicas que fomenten la mejora de los productos

nivelregional y revisar los incentivos fiscales para promover la demanda
nacional einternacional.

« Promover laformalizacion de Acuicultura de MIPYMES.

Nota: MIPYMES = micro, pequenas y medianas empresas.

LINEA DE TIEMPO

Corto a mediano
plazo
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OBJETIVOS

ACCIONES ESPECIFICAS

EVALUACIONES SECTORIALES

LINEA DE TIEMPO

Mejorar el proceso de
actualizacién delas
regulaciones para permitir
formas innovadoras de
hacer negocios

Optimizar los procesos
para reducir los costos de
cumplimiento

Reducir las brechas
deinfraestructura

en conectividad
(principalmente,
electricidad y carreteras)

TECNOLOGIA

» Revisarlos términosy condiciones de las concesiones de
acuiculturay la carga regulatoria para identificar ganancias
de eficiencia con la participacion del sector privado.

 Introducir un proceso para realizar dicha revision con
regularidad.

« Digitalizar los procesos gubernamentales.

» Reducirel nimero de procesos e interacciones, por
ejemplo, mediante la introduccién de ventanillas Unicas.

* Alinear las normas sanitarias con los requisitos para la
certificacién internacional.

* Promover una politica de asignaciéon de un monto fijo de
recursos para el aporte de bienes plblicos necesarios para
la acuicultura.

Mediano plazo

Corto plazo

Mediano plazo

Reducir los costos de
adaptar la tecnologia a
condiciones geograficasy
climaticas especificas

Aprovechar nuevas
oportunidades en nuevos
mercados y segmentos de
mercado

« Fomentar la provision de fondos para la investigacion de
medidas de adaptacion al cambio climatico.

« Fomentar lainversion para adoptar practicas de
intensificacion relacionadas con la creacién de centros de
optimizacion genética de semillas.

* Promover presentaciones alternativas de especies clave.

e Permitir lainnovacién en la gestién de residuos para
implementar una economia circular.

ESTRUCTURA DE LA CADENA DE VALOR

Mediano plazo

Mediano plazo

Fomentar el capital
humano para la
innovaciony la eficiencia
en los procesos

Desarrollar mas capacidad
para que los pequenos
productores generen
mayor valor

« Creary promover programas cortos de capacitacién para
MIPYMES a través de alianzas estratégicas.

 Crear politicas para impulsar programas de capacitacion
dirigidos a productores AMYPE con participacion de
empresas AMYGE.

» Explorar esquemas deintegracion de la pequefa
produccién para la consolidaciéon de grupos productivos.

Corto plazo

Corto plazo

Nota: AMYGE = Acuicultura de Mediana y Gran Empresa; AMYPE = Acuicultura de Micro y Pequenia Empresa; MIPYMES = micro, pequenas y medianas empresas.
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5.4 ECONOMIA DIGITAL

La construccion de una estrategia de desarrollo nacional exitosa debe estar respaldada
por la capacidad de un pais para aprovechar las tecnologias digitales en varios
sectores: por ejemplo, salud, educacion, transporte, comercio y finanzas. Por ello,

la Economia Digital (ED) constituye un pilar de desarrollo en muchas 4reas de la
economia tanto para productores como para consumidores, incluyendo los gobiernos.
La ED, en este contexto actual, estd compuesta por la infraestructura digital, las
habilidades digitales, el gobierno electronico, los negocios digitales y los servicios
financieros digitales.

Sin embargo, el Perti enfrenta varias limitaciones en el desarrollo de su ED en todas
las areas y necesita una estrategia mas coherente en el corto y mediano plazo. Hay
limitada infraestructura digital en las zonas rurales (puntos de intercambio de internet,
electricidad y caminos) e incluso problemas de conectividad en las zonas urbanas
(internet de alta velocidad limitada), lo que ha resultado en un acceso desigual a la
tecnologia entre los ciudadanos. El pais también lucha con un marco regulatorio y
normas gubernamentales que carecen de flexibilidad y conocimientos insuficientes
combinados con una alfabetizacion digital deficiente en la poblacién que se traduce en
una falta de modernizacion en el gobierno. Este analisis sectorial pretende informar
las prioridades estratégicas a corto y mediano plazo (de tres a cinco afios) para la
participacion de los paises en la Economia Digital en el Pert. Identifica brechas

y oportunidades en el sector y hace recomendaciones relacionadas con los cinco
elementos centrales de la ED: infraestructura digital, habilidades digitales, servicios
financieros digitales, gobierno digital, y negocios digitales. El diagndstico encontrd
evidencia de varios vacios en los datos, especialmente en los datos desglosados por
género y region. Los datos del lado de la oferta demostraron estar mds disponibles que
los datos del lado de la demanda, particularmente en relacion con la infraestructura
digital y las plataformas. Estas brechas resaltan la necesidad de mejorar la recopilacion
de datos relacionados con la Economia Digital, tanto para mejorar la formulacion de
politicas como para seguir el avance del desarrollo de la Economia Digital.

Para 2021-26, la politica del gobierno del Pert incluye algunas acciones relacionadas
con la ED. Su objetivo es reducir las brechas en el acceso a la electricidad a través

de energias renovables y no renovables, especialmente en las zonas rurales. También
apunta a modernizar las operaciones del Banco de la Nacion para atender las
necesidades de la poblacion y promover la tecnologia digital para reducir los costos
relacionados con los impuestos y optimizar la recaudacion de impuestos, con el fin

de aumentar la competitividad de las empresas y el acceso a las cadenas de valor
formales. También tiene como objetivo consolidar la implementacion de la ciudadania
digital a través de la creacion de una identidad digital. Finalmente, promueve el
comercio electrénico, el emprendimiento digital, la innovacion, los datos abiertos y la
digitalizacion.

Infraestructura Digital

La infraestructura deficiente del Perti y la conectividad limitada son los principales
impedimentos para fomentar la ED. Un componente principal de la ED es la
infraestructura de fibra dptica y su red de apoyo (electricidad). Segin el Network
Readiness Index de 2020, el Perti ocupa el puesto 80 entre 134 paises.'®® La
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infraestructura de fibra dptica es sélida en las principales ciudades; sin embargo, sigue
siendo limitado en las zonas rurales. Ademads, se ha desplegado principalmente en la
region costera, con un despliegue muy limitado en las regiones andina y amazonica. Al
cierre de 2019, los operadores reportaron un total de 70,019 kilometros de cables de
fibra 6ptica desplegados a nivel nacional, de los cuales 69,875 kilometros se encuentran
instalados y en operacion. De las redes de fibra 6ptica en operacion, el 54% se ha
desplegado en un entorno interurbano (entre ciudades) y el 46% se ha desplegado en
un entorno intraurbano (dentro de las ciudades).

Ademas, mas de la mitad de los centros poblados (CCPP) o localidades rurales (mas
pequeiias que un distrito) no cuentan con cobertura de internet movil, mientras que,
en cambio, casi todos los CCPP urbanos si la tienen (Figura 5.23). En cuanto a la
tecnologia de conectividad, en las CCPP urbanas predomina la tecnologia de cuarta
generacion (4G), que permite un mejor acceso y uso de los servicios financieros
digitales (SFD). Segiin el Indice de Internet Inclusivo, el Perii tiene muchas limitaciones
en su nivel de cobertura de red movil: el 82.5% de los distritos del Pert tienen solo
redes 2G, la tecnologia mds baja disponible. El despliegue de la red 5G comenzo6 a fines
de 2020 en los distritos urbanos. En comparacion, la cobertura de la red 4G es mucho
mayor en paises similares: Pera (52%), Chile (88%), Colombia (98%), Tailandia (98%)
y Turquia (97%).

FIGURA 5.23 COBERTURA DE INTERNET MOVIL SEGUN ZONA Y TECNOLOGIA, 2020

URBANOS 6% 36% 58%
RURALES  59% 2% 19%
TOTAL  58% 2% 20%
0 20 40 60 80 100
2GOR3G 4G

Fuente: Elaborado por el personal del Banco Mundial en base al Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC) del
Per(l.

Nota: CCPP = centros poblados.

La disponibilidad de estaciones base celulares (antenas) también es un gran desafio.
La red debe ser capaz de admitir el aumento futuro previsto en los servicios de Internet
movil y el trafico de Internet fijo inaldmbrico. El regulador, OSIPTEL, estima que en
2019 habia 24,076 estaciones base celulares, pero que en 20235 se necesitardn 36,695
adicionales.’®” Ademas, existen importantes diferencias regionales; por ejemplo, Ica,
Lambayeque y Ucayali muestran las brechas mas grandes y requeririan una inversiéon
significativamente mayor.
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Varias iniciativas estan en marcha para ampliar el acceso a los servicios de Internet,
pero su implementacion ha sido lenta. El Programa Nacional de Telecomunicaciones
(PRONATEL) viene impulsando proyectos regionales desde 2013, para dar cobertura
en zonas rurales y dar acceso a instituciones criticas especificas (instituciones
educativas, establecimientos de salud y comisarias) como parte de la Red Dorsal
Nacional de Fibra Optica (RDNFO). Sin embargo, de los 21 proyectos regionales de
banda ancha, solo cuatro estdn en operaciéon (Lambayeque, Huancavelica, Apurimac y
Ayacucho) y en ejecucion. Tres proyectos adicionales estan bajo revision después de que
se cancelaron los contratos iniciales.

La region amazodnica necesita una inversion significativa en acceso a internet de banda
ancha. Actualmente hay tres proyectos amazodnicos: (a) aumento de internet e intranet
en las regiones de la cuenca de los rios Napo, Putumayo y Yurimaguas-Iquitos; (b)
aumento de internet e intranet para las localidades del distrito de Manseriche, la
provincia de Maranén Datem vy la region de Loreto; y (c) aumento del servicio de
internet para localidades rurales alejadas de la infraestructura de telecomunicaciones
actual, en beneficio de localidades ubicadas en las regiones de Loreto, Madre de Dios,
Ucayali y algunos distritos de Amazonas. Las entrevistas con las partes interesadas
indican que es necesario abogar ante el gobierno—M inisterio de Transportes y
Comunicaciones (MTC), Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) y Prolnversion—
para acelerar y promover estos proyectos. En el contexto del COVID-19, se aprobd

un Decreto de Urgencia (DU 014-2021, en febrero de 2021) que establece un
procedimiento especial para contratar la prestacion del servicio de internet, apoyando
a “Todos Conectados”. Este decreto establece un procedimiento especial para la
contratacién del servicio de internet. Especificamente para la Amazonia, una de las
acciones para incrementar la conexion a internet implica la contratacion de servicios de
internet satelital para 860 localidades en Amazonas, Loreto, Madre de Dios y Ucayali,
a través del proyecto Conecta Selva al 2022.

El Pert atin enfrenta incertidumbre y desafios en la operacion de RDNFO. La
concesion original, que resultd en la culminacion exitosa de las principales inversiones
de capital, se bas6 en una estructura rigida de precios. Los altos precios de la
transferencia de datos permitieron a los operadores privados ofrecer servicios a un
costo menor que la RDNFO en regiones econémicamente mas atractivas, lo que
provocé una falta de viabilidad financiera y una infrautilizacion de la infraestructura
nacional. El gobierno del Peru, a través del MTC, declar6 la terminacion del contrato
de concesion con el operador, Red Azteca, en julio de 2021. Luego de un tiempo

de transicion, PRONATEL ha asumido la operacién de la red de manera temporal
mientras se identifica a un nuevo operador. La falta de una infraestructura troncal
operativa que permita un amplio acceso a nivel nacional es el desafio mas serio para el
desarrollo digital que han identificado las partes interesadas. Retrasos adicionales en la
definicién de una nueva politica y modelo de negocios para RDNFO obstaculizarian el
desarrollo del sector y la urgente necesidad de brindar conectividad asequible a todos
los ciudadanos en las diferentes partes del territorio peruano.'®$

Los principales desafios en este subsector estan relacionados con la incertidumbre
politica y administrativa. Desde marzo de 2018, el MTC ha tenido ocho ministerios
diferentes, lo que ha generado una falta de continuidad en las politicas, iniciativas

y proyectos. También ha habido retrasos significativos en la implementacion de
proyectos regionales, que estdn relacionados con problemas en el desarrollo de planes
estratégicos y mecanismos estrictos para su aprobacion.

14



EVALUACIONES SECTORIALES

Habilidades Digitales

En el Perd, la gran mayoria de los hogares tiene acceso a teléfonos moéviles, pero
existen diferencias significativas entre las zonas urbanas y rurales; la situacion de
internet es atin mas grave, y esto no ha mejorado con el tiempo (Figura 5.24). Para
construir habilidades digitales, las personas necesitan acceso a dispositivos y servicios
de comunicaciones. Como se describid en la seccion anterior, la conectividad a Internet
esta mas disponible en las zonas urbanas, pero otros factores explican la falta de
crecimiento, como los precios. Ademads, el internet de banda ancha mévil prepago bajo
al mismo precio que el servicio pospago entre 2012 y 20109.

FIGURA 5.24 HOGARES, URBANOS Y RURALES, QUE CUENTAN CON TELEFONO MOVIL,
CONEXION A INTERNET O NO CUENTAN CON SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES,
2012-19 (%)

100%
80%
60%
40%
20%
86% L & o 4% TR % 1 EREAM  80% 4%
0% [ ] [ ]
201 2019 201 2019
URBANOS RURALES
CONEXION A INTERNET SIN SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES

Fuente: Elaborado por el personal del Banco Mundial con base en la encuesta nacional de hogares, ENAHO) 2012-19.

Existe una brecha de género y una brecha regional en el acceso a Internet y telefonia
movil. En comparacion con Colombia, Chile, Tailandia y Turquia, el Pera tiene la
mayor brecha de género. Los hombres tienen mds acceso a Internet (brecha de 23.1%)
y teléfonos moviles (brecha de 13.1%) que las mujeres. Los demds paises tienen una
brecha de menos del 5%, excepto Tailandia, donde los hombres tienen un 11.8% mads
de acceso a internet que las mujeres (Figura 5.25). El uso de Internet también sigue
siendo significativamente menor en las zonas rurales que en las zonas urbanas. En
ambas zonas, el uso de Internet aument6 de 2012 a 2019, pero el uso urbano triplico el
uso rural en 2019 (62% frente a 18%).
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FIGURA 5.25 BRECHAS DE GENERO EN CONECTIVIDAD DIGITAL, 2021 (%)
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Fuente: Estimaciones de Indice de Internet Inclusivo 2021,

La poblacion peruana utiliza internet para tareas muy basicas. El uso de Internet

se concentra en las categorias de “para obtener informaciéon” y “comunicarse”. Los
usos mas avanzados son menos populares, lo que podria ser un indicador de falta de
alfabetizacion digital, falta de confianza y falta de interés, entre otras razones. Se logrd
alguna mejora entre 2012 y 2019, pero los porcentajes ain son bajos (Figura 5.26).
Asimismo, los porcentajes fueron mayores para las actividades informaticas bésicas.
Las actividades relacionadas con la busqueda, descarga, instalacién y configuracion
de software muestran el porcentaje total mdas bajo (34%), y muestra la necesidad

de mejora en habilidades digitales. Asimismo, la poblacion activa'®® con suficientes
habilidades digitales (por ejemplo, conocimientos informaticos, codificacién basica
y lectura digital) es menor en comparacion con otros paises (Figura 5.27). Cuando
se compara el uso con los datos publicos de EE.UU., los peruanos tienen los mismos
niveles de habilidad digital que las personas de edad avanzada.

FIGURA 5.26 TIPO DE USO DE INTERNET EN EL PERU, 2012-19 (% DE PERSONAS)
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Fuente: Elaborado por el personal del Banco Mundial con base en la encuesta nacional de hogares, ENAHO) 2012-19.
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FIGURA 5.27 HABILIDADES DIGITALES ENTRE LA POBLACION ACTIVA (A PARTIR DE LOS 15
ANOS), 2019

5

34 43 3.8 43 35
PERU CHILE COLOMBIA TAILANDIA TURQUIA

Fuente: Estimaciones del Informe de Competitividad Global 2019.

Nota: Los resultados muestran clasificaciones entre 1y 7, siendo 71a mejor.

Una mayor evidencia indica que la poblacion del Perii todavia tiene habilidades digitales
bajas, lo que limita el uso y la aplicaciéon mas amplios y activos de herramientas y
servicios digitales, asi como los beneficios potenciales (Figura 5.28). La falta de acceso
a Internet y dispositivos de comunicacién plantea algunas de las limitaciones de la
demanda. Aun considerando la pandemia del COVID-19 que gener6 una tendencia
hacia las compras en linea, el crecimiento de dichas compras se limit6 en el Pert a
personas que ya eran usuarias de internet o que tenian tarjetas de crédito o débito.

FIGURA 5.28 PROPORCION DE PERSONAS QUE UTILIZAN HERRAMIENTAS DIGITALES Y NO DIGITALES PARA REALIZAR
COMPRAS Y PAGAR SERVICIOS (%), 2019-2020
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI).

Nota: Herramientas digitales: tarjetas de crédito, tarjetas de débito y en linea. Herramientas no digitales: efectivo.
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Los especialistas en tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) son pocos
o se encuentran trabajando en otras actividades productivas. Las entrevistas revelaron
que incluso la codificacion bésica es un problema para las empresas TIC, y que existe
un gran desajuste entre especialistas masculinos y femeninos, no solo en cantidad sino
también en calidad del conocimiento. Los graduados de la carrera CTIM (ciencia,
tecnologia, ingenieria y matematicas) representan solo el 20% del total (solo el 32%
son mujeres), lo que es bajo si se compara con Chile (45%) y México (42%), y esta
escasez crea un cuello de botella en el suministro.!?

Servicios financieros digitales

Antes de la pandemia del COVID-19, los pagos digitales y las compras en linea estaban
poco desarrollados, obstaculizados por los bajos niveles de inclusion financiera y
conocimiento de la poblacién, con un enfoque en las transacciones de puntos de venta
con tarjeta. En 2019, el 48% de la poblacion tenia acceso a cuentas de ahorro. El 34%
de los adultos informaron haber realizado o recibido un pago digital durante 2017,

y la mayoria dependia de instrumentos basados en tarjetas emitidos por bancos. Los
bancos han tardado en ofrecer productos y plataformas digitales a sus clientes: solo el
12% de los titulares de cuentas informa haber utilizado un teléfono mévil o Internet
para acceder a su cuenta.'”! Los ciudadanos conocen diversos tipos de servicios
financieros, principalmente sobre productos tradicionales como ahorro, préstamo

y tarjetas de crédito (Figura 5.29). La falta de conocimiento sobre los Servicios
Financieros Digitales (SFD) reduce la aceptacion de tales servicios. Ademds, persisten
las brechas de género en el acceso, uso y conocimiento de los servicios financieros.

FIGURA 5.29 PERSONAS QUE SABEN DE PRODUCTOS FINANCIEROS, 2019 (%)
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Fuente: Estimaciones de la encuesta de medicion de capacidades financieras (FCM) 2019.

18



EVALUACIONES SECTORIALES

La inclusion financiera digital puede ayudar a remediar los bajos niveles de inclusion
financiera, particularmente en zonas rurales remotas. El Informe de Indicadores

de Inclusion Financiera muestra que, a junio de 2020, el 85% (1,603) de todos los
distritos tenian al menos una sucursal, un cajero automatico, un corresponsal o una
oficina de operaciones basicas.!”? Solo el 16.3% (300) de los distritos cuentan con
una sucursal de una institucién financiera privada, el 55.7% (1027) de los distritos
tienen acceso a agentes bancarios, mientras que el 14.7% (271) de los distritos

no tienen un solo punto de acceso fisico. Los bajos niveles de inclusion financiera

son sustancialmente mds frecuentes en las zonas rurales mds remotas y pobres

con baja densidad de poblacién que no pueden ser atendidas econémicamente por
ubicaciones fisicas. En este sentido, el Plan Estratégico Multisectorial (PEM), que
forma parte de la Politica Nacional de Inclusion Financiera, incluye disposiciones
para aumentar el acceso a ubicaciones de banca fisica y las medidas para promover la
inclusién financiera digital. Sin embargo, podria ser util en este proceso garantizar la
interoperabilidad entre monederos electronicos que solo tienen avanzados codigos QR
habilitados para pagos (siguiendo el modelo de India) pero sin avances para facilitar
pagos entre diferentes monederos electronicos.

El gobierno del Peru ha utilizado su respuesta al COVID-19 para ampliar el acceso a
SFD en linea con el PEM. El Banco de la Nacién del Pert estd implementando cuentas
digitales vinculadas al documento nacional de identidad (DNI) de los ciudadanos.

La primera etapa de estas cuentas DNI tenia como objetivo inscribir a 2 millones

de ciudadanos, permitiéndoles acceder a los pagos de las transferencias sociales,

lo cual ya ha sido logrado, Se espera que el programa abra cuentas para el 50% de

los ciudadanos para diciembre de 2022; pero seria critico fortalecer la seguridad

de las cuentas y minimizar casos de fraude. En total, el gobierno desarroll6 cuatro
programas de red de seguridad usando una combinacion del Banco de la Nacion

y canales privados, incluyendo billeteras méviles (por ejemplo, Tunki, Bim, Yape),
banca mévil, cuentas de ahorro y agentes bancarios para desembolsar beneficios.
Ademas, el gobierno promulgé el decreto de urgencia DU N° 056-2020 (aprobado

en mayo de 2020), destinado a facilitar la apertura de cuentas bancarias (cuentas
digitales) en todas las instituciones financieras, los proveedores de billetera electronica
y las administradoras de fondos de pensiones sin firma de contratos. El decreto
también permite a los proveedores deshabilitar cuentas automaticamente si no se
utilizan durante seis meses. Estas medidas han acelerado la inclusion financiera de
microempresarios y ciudadanos, que fue especialmente critica durante el estado de
emergencia por el COVID-19.

Como resultado de la accion del gobierno y el aumento de la demanda durante la
pandemia, la aceptacion de la billetera mévil ha crecido un 66%. Yape, la billetera
movil del Banco de Crédito del Perti, tiene 7 millones de cuentas, y 1.2 millones de
estas estdn en manos de personas que nunca han tenido una cuenta. Yape actualmente
estima que 1.7 millones de sus usuarios utilizan el servicio comercialmente. Plin,
la billetera mévil de BBVA, tiene mds de 4.5 millones de cuentas y BIM tiene

1.4 millones de cuentas. Cambios innovadores, como el uso de QR o Facebook
messenger para las transacciones (es decir, aplicaciones mds amigables, convenios
con gobiernos locales para afiliar a comerciantes en mercados y tiendas, y cambios
regulatorios ' que fortalecen el sistema) han propiciado el aumento de cuentas. Si
bien el ancho de banda suficiente para las transacciones SFD de baja intensidad de
datos estd casi universalmente disponible en el Peru, la aceptacion se ve limitada
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por la disponibilidad de teléfonos inteligentes, particularmente en zonas rurales. Se
proyecta que las ventas de teléfonos inteligentes crezcan de 5.6 millones de unidades
en 2020 a 7.6 millones en 2026."°* La adopcion en zonas rurales remotas se ve aun
mas restringida por la necesidad de depositar dinero en billeteras digitales y el costoso
despliegue de proveedores.

El namero de empresas de tecnologia financiera (fintech) ha ido en aumento,
incluyendo a empresas que atienden directamente a los clientes. Entre 2014 y 2021, la
cantidad de empresas de tecnologia financiera aumenté de 50 a 170.1%5 Las empresas
de tecnologia financiera en el Pert brindan principalmente servicios bancarios,!’
especialmente a ciudadanos urbanos de ingreso mediano y bajo, con préstamos
promedio de US$ 624. Las instituciones financieras tradicionales se estin asociando
cada vez mds con empresas fintech para mejorar sus relaciones con sus clientes y
ofrecer nuevos productos a las personas no bancarizadas. Por ejemplo, Rappi, que
comenz6 como una aplicacion mévil en Colombia, e Interbank, uno de los bancos
mas grandes del Pert, se unieron para brindar servicios financieros. A través de la
aplicacion, Interbank ofrece diversas transacciones como recibir devoluciones de
compras, solicitar tarjetas de débito, realizar transferencias Interbancarias gratuitas
e inmediatas, realizar transferencias utilizando el nimero de mévil de la cuenta de
RappiBank, retirar efectivo de cajeros automaticos y agentes de Interbank, pagar
servicios y muchas mas.!*” Varias alianzas también estdn trabajando en el desarrollo
de sus servicios de cambio de moneda y han iniciado algunos productos hibridos
con instituciones microfinancieras o estan abriendo cuentas en bancos. Otras fintech
estan desarrollando nuevos algoritmos para calificar préstamos con instituciones
microfinancieras (CMAC, Financieras) para personas no bancarizadas.

El Peru esta implementando leyes especificas que rigen las empresas fintech, pero ain
se encuentran en las primeras etapas. El Decreto de Urgencia (DU) para promover el
financiamiento de PYMEs, emprendimientos y empresas emergentes (DU N° 013-2020)
incluy6 disposiciones para la creacién de una Superintendencia Fintech como parte

de la Superintendencia del Mercado de Valores (SMV). Actualmente, el sector fintech
solo esta regulado a través de este DU y la SMV. El sector es monitoreado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS), que utiliza el sistema de prevencion
de lavado de activos y financiamiento del terrorismo. Para tal efecto, las empresas
fintech deben informar a la Unidad de Inteligencia Financiera de la SBS a través de su
oficial de cumplimiento de todas las transferencias de dinero al menos una vez al afio o
cuando la SBS solicite esta informacién.!”® Sin embargo, la SBS no reporta informacién
consolidada del sector y no existe una regulacion para la privacidad de la informacién
mas alld del marco general de privacidad.!”” Por otra parte, la Resolucién de la SBS
que regula los esquemas piloto temporales (Res. SBS N° 02429-2021) no incluye a las
empresas fintech o emergentes, solo a las ya supervisadas por la institucion. Se necesita
un marco legal integral para fintech para estandarizar la terminologia, garantizar

una practica solida de gestion de datos e identificar formas de corregir las fallas del
mercado (como la asimetria de la informacién y los conflictos entre el principal y el
agente). Actualmente, diferentes autoridades publicas estan involucradas en acciones
relacionadas con fintech y sus roles atin deben definirse de manera adecuada y formal
(ver Cuadro 5.10 para comparar entre paises similares).
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CUADRO 5.10 AVANCES EN LA REGULACION DE LA INDUSTRIA FINTECH POR PAIS, 2021

NORMA

MEXICO COLOMBIA PERU ARGENTINA BRASIL CHILE URUGUAY

Ley Fintech

Financiamiento
colectivo

Factoring

Criptoactivos

Banca abierta

Insurtech

Ciberseguridad

n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.

<

\' N\ v’ \' \' \'

v’ N \' \' v’ v’

n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.

n.d. n.d. n.d. v n.d. n.d.

C O X

v o o) v n.d. n.d.

<

\' N N\ N\ N\ n.d.

Fuente: Elaborado en base a la informacién proveniente de Dario Bregante y Maria del Pilar Sabogal, “Guia de Negocios FinTech 2021/2022" (Ley EY, 22 de noviembre
de 2021), https://www.ey.com/es_pe/law/quia-fintech.

Nota: n.d. =no disponible

El gobierno ha comenzado a trabajar en la legislacion para permitir la banca
exclusivamente digital, pero atin quedan varios desafios regulatorios. La Ley General
del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y la Ley de la Superintendencia de
Banca y Seguros actualmente no permiten bancos exclusivamente digitales. Ademas,
existe la necesidad de un marco legal relacionado con los procesos de identificacion

y autenticacién digital, asi como la contratacién, para poder brindar una experiencia
digital completa a los clientes. La Presidencia del Consejo de Ministros (PCM) estd
supervisando la Plataforma Nacional de Identificacion y Autenticaciéon de la Identidad
Digital (IDGob.pe). Sin embargo, existen superposiciones de competencias con el
Registro Nacional de Identificacion (RENIEC), la institucion encargada de este proceso
antes de que se publicara la Ley de Gobierno Digital (DL N° 1412) en septiembre de
2018, en cuanto, por ejemplo, a la informacion incluida en la Identidad Digital.

Hay una falta de capacidad en las instituciones financieras en temas como la

banca abierta y la ciberseguridad. La ciberseguridad estd regulada, pero las
instituciones financieras privadas necesitan mejorar su seguridad digital y la gestion
de vulnerabilidades. Muchas instituciones financieras aun no estin implementando
herramientas, controles o procesos utilizando tecnologias y herramientas digitales
emergentes, como big data, el aprendizaje automatico y la inteligencia artificial. Estos
son importantes para prevenir ataques cibernéticos y determinar patrones sospechosos
asociados con el fraude, entre otras capacidades de deteccion.
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Gobierno Electronico

El gobierno del Peru ha estado desarrollando y fortaleciendo sus propias plataformas
de pagos e informacion. Las plataformas digitales gubernamentales son esenciales para
simplificar los procesos administrativos y mejorar las interacciones con los ciudadanos.
El gobierno ya ha realizado grandes inversiones para adoptar nuevas practicas y
modernizar los servicios para responder mejor a las demandas de los ciudadanos. Las
plataformas mas importantes son (a) Pagalo, una plataforma digital para simplificar el
pago de tasas y servicios para tramites en diferentes entidades publicas, sin tener que
hacer una transaccion fisica en una sucursal del Banco de la Nacion; y (b) GOB, una
plataforma digital centralizada para transacciones gubernamentales. La Secretaria de
Gobierno Digital, a través de la PCM, ha promulgado un decreto (DS N° 029-2021-
PCM) para establecer las condiciones, los requisitos y el uso de tecnologias y medios
electronicos en los tramites administrativos que serdn la base para la mejora de estas
plataformas y establecer requisitos para la identificacion digital.

Varios programas gubernamentales implementaron plataformas de servicio al usuario
y espacios de marketing virtual durante el COVID-19. MIDAGRI cre6 una plataforma
para realizar las rondas de negocios de su programa Agroideas, y PRODUCE digitalizé
su proceso de capacitacion para microempresarios del programa Tu Empresa y cred
una plataforma para registrar tiendas a nivel nacional con pagos digitales y compartir
la informacién con la poblacion.??? El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
(MINTRA) desarrollé una plataforma para formalizar a los trabajadores del sector
informal a través de la némina electronica en el marco del programa nacional Verifica

Tu Chamba.?"

Sin embargo, ha habido poco avance en los tramites administrativos relacionados

con la identificacion (cédulas de identidad, partidas de nacimiento y pasaportes) a
través de herramientas digitales. Los retrasos en la implementacion de la identificacion
electronica y el acceso a los registros publicos han provocado largas demoras en los
procesos para que el publico obtenga registros y use la identificacion electrénica

para transacciones privadas y gubernamentales. Un tema importante que resolver

es la cuestion de qué institucion albergara los registros civiles y de identificacion
correspondientes y como garantizar la interoperabilidad de los sistemas—por ejemplo,
entre el registro y los ministerios de linea que necesitan verificar o autenticar las
identidades de los beneficiarios. El documento nacional de identidad del Peru tiene un
microchip, pero solo para facilitar el uso de firmas digitales en documentos y contratos
gubernamentales. Un ejemplo interesante de identidad digital se puede encontrar en
India, donde la Autoridad de Identificacion Unica desarrollé una aplicacién para
permitir identificar a los ciudadanos a través de QR, contactos de correo electronico

y otros recursos. Con esta aplicacion, los ciudadanos pueden acceder a los servicios
gubernamentales y al proceso electrénico know-your-customer para la banca.

Negocios Digitales

Los ecosistemas de emprendimiento digital son grupos que contienen, dentro de una
geografia delimitada, un proceso de autoreforzamiento de creacion, crecimiento y
mantenimiento de empresas emergentes (es decir, empresas que estan habilitadas por
tecnologias digitales). Como tal, albergar un ecosistema sélido es un activo clave para
la economia digital de un pais y contribuye sustancialmente a la capacidad innovadora
y la competitividad del pais. Los ecosistemas requieren varios componentes para
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prosperar, entre ellos (a) la presencia de una demanda direccionable de soluciones
digitales; (b) la calidad del talento empresarial digital; (c) la disponibilidad de
mercados de capital de riesgo dindmicos para proporcionar acceso a la financiacion;
(d) redes y enlaces que conectan diferentes modos dentro del ecosistema, y e) politicas
y reglamentos que proporcionen un entorno propicio adecuado. Esta seccion se centra
en los primeros cuatro pilares, mientras que el ultimo pilar se aborda en la secciéon
"Recomendaciones".

El ecosistema de emprendimiento digital peruano continda a la zaga de sus pares
regionales; sin embargo, ha comenzado a mostrar signos tempranos de evolucion. El
pais ocup6 el puesto 63 entre los 100 primeros paises en la clasificacion de ecosistemas
de empresas emergentes de StartupBlink en 2022, mientras que Lima se clasifico en

el puesto 6 entre los centros de empresas emergentes mas grandes de América Latina

y en el puesto 201 entre los centros mds grandes a nivel mundial (Figura 5.30).2°2 El
desarrollo del ecosistema del pais ha sido tradicionalmente rezagado con respecto

a otros paises de la region latinoamericana, especialmente Argentina, Brasil, Chile,
Colombia y México. Brasil y México, especificamente, albergan mercados de capital de
riesgo prosperos, donde el financiamiento de capital de riesgo y el talento tecnoldgico
empresarial han producido varios unicornios*” y generado un gran revuelo en torno a
sus ecosistemas empresariales emergentes. El Peru tiene algunos cimientos establecidos
para avanzar de manera similar en su ecosistema de emprendimiento digital, como

se describe en el siguiente parrafo, pero el pais sigue caracterizandose por desafios
clave del lado de la oferta y la demanda?** que impiden el desarrollo de su ecosistema,
en especial (a) el acceso limitado al financiamiento, (b) los desafios en el fomento

del talento, y (c) las actividades y redes limitadas del sector privado que apoyan la
innovacion y el intercambio global de conocimientos.

FIGURA 5.30 CLASIFICACION DE LOS ECOSISTEMAS DE EMPRENDIMIENTO DIGITAL DE LOS
PAISES POR STARTUPBLINK, 2022

BRASIL CHILE MEXICO  ARGENTINA TURQUIA  COLOMBIA TAILANDIA PERU

27 36 3 40 45 47 52

Fuente: Clasificacion elaborada en base a informacion proveniente de StartupBlink, “The Global Startup Ecosystem Index
Report 2022" (“El informe del Indice Global de Ecosistemas de Empresas Emergentes 2022"), StartupBlink, 2023, https://
report.startupblink.com/.

Nota: Se muestran las clasificaciones de los paises seleccionados, en los primeros 100 paises.
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El ecosistema del Perti se concentra en Lima y cuenta con algunas bases
fundamentales, como la actividad inicial y el apoyo activo de los intermediarios
empresariales. La actividad empresarial emergente en el pais aumenté debido a los
vientos a favor de la digitalizacion provenientes de la pandemia del COVID-19. Sin
embargo, a medida que el Perd y Lima descendieron varias posiciones en el ranking
de StartupBlink entre 2019 y 2021, el crecimiento del ecosistema general fue superado
por el de otros centros tecnoldgicos de todo el mundo. La mayoria de las empresas
emergentes se centran en el comercio electronico y la tecnologia financiera, una sefial
de la etapa inicial del ecosistema, asi como en la tecnologia educativa, una tecnologia
vertical muy popular en toda América Latina.?? Con la excepcion de una docena de
empresas emergentes exitosas, como Fandango Latam (un unicornio) y Crehana, la
mayoria de las empresas emergentes siguen siendo pequenas y requieren el apoyo de
intermediarios emprendedores, que incluyen incubadoras, aceleradoras y estudios de
riesgo. Alrededor del 63% de las empresas emergentes del pais han recibido el apoyo
de mas de 80 intermediarios, incluyendo organizaciones regionales o globales como
Endeavor, NXTP Labs e Y Combinator.?° Otros cimientos del ecosistema incluyen
niveles crecientes de infraestructura digital, disponibilidad y mayor adopcion de
productos fintech por parte de los consumidores (como se analizé anteriormente) y
tendencias positivas en los flujos de negocios de capital de riesgo (CR) —aunque esto se
debe principalmente a una inversién significativa en una sola empresa emergente.

Si bien el Perti es un pais emprendedor, el ecosistema carece del talento experimentado
necesario para ampliar empresas emergentes. Segun el Global Entrepreneurship
Monitor (Monitor Global de Emprendimiento), el Perti es uno de los paises mds
emprendedores del mundo y los adultos tienden a tener actitudes positivas con respecto
al emprendimiento.??” Sin embargo, las empresas de tecnologia emergente requieren
fundadores y empleados con experiencia, especialmente en el sector que buscan alterar,
habilidades sofisticadas de gestién empresarial y habilidades digitales o técnicas
avanzadas. Actualmente, el pais carece de emprendedores experimentados que sepan

cémo ampliar empresas emergentes, dada la etapa inicial del ecosistema,?%8

y, COMO se
menciond anteriormente, hay relativamente pocos especialistas TIC. El pais ocupa el
puesto 68 de 82 mercados emergentes en el nivel de habilidades TIC,?* y los graduados
CTIM representan solo el 20% del nimero total de graduados,?!® lo que constituye

un cuello de botella para la materializacion de ideas para modelos innovadores

de negocios digitales.?'! El aumento de la adopcion de tecnologias educativas, que

212 en combinacién

actualmente representa alrededor del 10% de la poblacién adulta,
con programas de campamentos como la empresa social Laboratoria,?'? podria resultar

en una reduccion gradual de la brecha en las habilidades técnicas.

Existe una brecha sustancial en el acceso a la financiacion de capital de riesgo para
las empresas emergentes en tecnologia. La inversion de capital de riesgo privado
como porcentaje del tamafio de la economia peruana fue cercana a cero entre 2016 y
2020, muy por debajo de Brasil (0.07 %), México (0.03 %) y Chile (0.02 %). En ese
periodo, las empresas emergentes peruanas completaron alrededor de 18 acuerdos y
recaudaron un total de alrededor de US$ 31 millones en financiamiento CR, de los
cuales el 90% se invirtié en empresas emergentes en su etapa inicial.?'* De 2020 a
2021, en el contexto de un aumento global en el interés por el capital de riesgo como
clase de activo, la inversiéon en empresas emergentes peruanas se quintuplicé a US$
115 millones en 2021 (Figura 5.31). Sin embargo, la mayor parte del financiamiento
se concentr6 en Crehana, una empresa emergente de edtech que recaud6 una ronda
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de financiacién Serie B de US$ 70 millones. Dada la disponibilidad limitada de
financiamiento de capital de riesgo, especialmente si se compara con el tamario de la
economia peruana, las empresas emergentes a menudo recurren al financiamiento de

subvenciones del gobierno y financiamiento de deuda.?'

FIGURA 5.31 VOLUMEN TOTAL DE INVERSION DE CAPITAL DE RIESGO, 2016-21
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Fuente: Pitchbook y GPCA (Global Private Capital Association)

CUADRO 5.11RESUMEN COMPARATIVO DEL PANORAMA DE CAPITAL DE RIESGO, 2021

i VOLUMENES CR NUMERO DE TASADE
PAIS (MILLONES DE US$) NEGOCIACIONES PENETRACION CR (%)
Peru 15 17 0.05
Chile 777 81 0.07
Colombia 1,638 74 0.24
Tailandia 424 26 0.08
Turquia 2,792 5l 0.35

Fuente: Pitchbook y GPCA (Global Private Capital Association)

Nota: La penetracion de CR es el volumen de CR dividido por el producto interno bruto (PIB). Los datos del PIB se derivan
del Fondo Monetario Internacional.
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La falta de fondos de capital de riesgo anclados en el Pertl y la apreciacion limitada
de dicho capital como clase de activo entre los inversionistas institucionales locales
explican la brecha de capital de riesgo. Dado que el tamanio del mercado relativamente
pequefio es un factor limitante, el Pert actualmente alberga pocos administradores

de fondos de capital de riesgo locales que, en ecosistemas maduros, suelen ser los que
mads hay en sintonia con el ecosistema y los mejor ubicados para proveer y coinvertir
en empresas emergentes de alto potencial.?!® Las entrevistas con las partes interesadas
también revelaron que el financiamiento colectivo y los inversionistas dngeles son
relativamente poco comunes. Como resultado, es un desafio para las empresas
emergentes superar la etapa semilla y, para hacerlo, deben cruzar fronteras geograficas
y despertar el interés de los inversionistas globales o regionales. Crehana, por ejemplo,
recibi6é predominantemente inversiones de capital de General Atlantic, Mountain
Nazca y Salesforce Ventures. Estos desafios tienen un efecto de autoreforzamiento en
todo el ecosistema; la mayoria de las empresas luchan por acceder al capital inicial,
mientras que los administradores de fondos potenciales se abstienen de invertir en

el ecosistema porque los tamafios de los boletos son demasiado pequeiios, es un
desafio encontrar coinversionistas y el potencial de salida (es decir, la capacidad

de los fondos para recibir rendimientos en su capital a través de ofertas publicas
iniciales o ventas a inversionistas en etapas posteriores) sigue siendo limitado. Para
que el ecosistema avance, es necesaria la disponibilidad de administradores de fondos
en el sector privado local, respaldados por inversionistas institucionales, personas

de alto patrimonio neto (HN'WI), empresas y otros inversionistas comerciales, y
complementados con dngeles incipientes, plataformas de financiamiento colectivo,
incubadoras y aceleradoras actualmente presentes en el Peru.

La innovacion y la falta de investigacion y desarrollo (I+D) limitan la calidad de las
empresas emergentes en el Pera. El pais tiene una puntuacion relativamente baja en la
calidad de las instituciones de investigacion, la I+D corporativa y las colaboraciones
internacionales de investigacion, asi como en el rendimiento académico en la educacién
CTIM (matemadticas y ciencias), con un rendimiento significativamente inferior en
comparacion con otros centros tecnologicos.?'” Apoyar la innovacién y la I+D podria
permitir que las soluciones empresariales emergentes se vuelvan mas "vanguardistas"
en lugar de "copiar y pegar", para permitir que el pais se expanda a verticales
tecnologicamente mds avanzados.

El apoyo gubernamental y los intermediarios para el emprendimiento desempefan un
papel clave en la mitigacion de algunos de estos desafios, pero su alcance es limitado
y se necesita una mayor actividad del sector privado para apoyar el ecosistema.

Los fondos gubernamentales, como el Fondo de Capital para Emprendimientos
Innovadores, recientemente establecido por el Ministerio de la Produccion del Peru
(PRODUCE) y el Banco de Desarrollo (COFIDE), constituyen un trampolin para
llenar los vacios de financiamiento. Las incubadoras y aceleradoras gubernamentales
y universitarias, como Start-up Pert, Innovate Pert y Emprende UP, han intermediado
de manera similar en un mayor interés en la creacion y el financiamiento de empresas
emergentes. Un desafio es que tales iniciativas a menudo se enfocan en graduados
universitarios, en lugar de potenciales fundadores con experiencia en el sector,
quienes tienden a ser empresarios mas exitosos. El pais también alberga cada vez mas
asociaciones, como la Asociaciéon Peruana de Capital Semilla y Emprendedor (PECAP)
y Angel Ventures Peri, que apoyan el intercambio de conocimientos nacionales. Esto
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es clave para mejorar los vinculos del ecosistema peruano con las partes interesadas
del sector privado global y regional (administradores de fondos, empresas emergentes
unicornio), ya que aportan al mercado la experiencia y las "mejores pricticas" que se
requieren para mejorar la calidad de las empresas emergentes en el ecosistema, incluso
mas alld de Lima.

Adopcion de soluciones digitales por parte de las empresas tradicionales

Las tecnologias digitales pueden mejorar el crecimiento de la productividad de las
corporaciones y MIPYMES al ofrecer soluciones que automatizan las funciones
comerciales tradicionalmente manuales. Las empresas en el Peru tienden a
experimentar desafios de productividad derivados de la asignacion ineficiente de
mano de obra y capital. Si bien las soluciones de tecnologia de la informacién han
estado cada vez mas disponibles, la mayoria de las empresas contindan confiando en
los procesos manuales para completar tareas operativas relativamente simples y de
bajo pago, en parte porque el modelo de monetizacion tradicional de instalar y alojar
productos en los sitios de los clientes implica altos costos irrecuperables que a menudo
son inasequibles. y existe una disponibilidad limitada de software como servicio (SaaS)
en el Peru.

En el Peru, la mayoria de las empresas utilizan al menos alguna forma de TIC; sin
embargo, hay margen para mejorar, ya que la adopcion de tecnologias avanzadas,
como Saa$, sigue siendo mas limitada. Son varias las formas en que la revolucion
digital estd transformando los modelos de negocio, la produccion y la competitividad.
En el Perq, el 69% de las empresas entrevistadas por las Encuestas de Empresas del
Banco Mundial tienen su propio sitio web, aunque este porcentaje es inferior al de
paises pares (Cuadro 5.12). Sin embargo, los altos niveles de informalidad en el Peru
pueden distorsionar esta imagen (37% de las MIPYMES no estaban registradas en la
SUNAT). La encuesta muestra que el numero de sectores que invierten en software esta
aumentando. Anteriormente, los principales sectores con dicha actividad eran finanzas,
seguros y banca. Encuestas recientes también indican que hay digitalizacion en el
comercio minorista/bienes de consumo, la mineria y las inversiones agroindustriales.
Los principales sectores que invierten en tecnologia e innovacioén son la educacién
privada (41.5%), la informacion y las comunicaciones (38.3%) y la electricidad
(38.2%). Sin embargo, solo el 26.7% de las empresas priorizan la inversién en
tecnologia e innovacion, y la IED en desarrollo de software en el Pert cay6 en 2020

a US$ 4.5 millones, lo que lo lleva al puesto 7 en América Latina y lo convierte

en el pais que mas perdi6 en América Latina y el Caribe. Ademads, la adopcion de
tecnologias mas avanzadas sigue siendo limitada, tanto entre las empresas como entre
las MIPYMES.?'$
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CUADRO 5.12 ADOPCION DE HERRAMIENTAS DIGITALES DE LAS EMPRESAS POR PAIS (%)

PORCENTAJE DE

NEGOCIOS CON... PERU CHILE COLOMBIA TAILANDIA TURQUIA
Linea de crédito 77.8 79.6 62.4 15.5 34.8
Cuenta de ahorros 96.2 97.9 98.9 87.7 813
Pagina web 69.2 78.7 79.2 45.5 64.6
Correo electrénico 96.7 96.6 98.7 52.9 —

Fuente: Encuestas de Empresas del Banco Mundial 2021.

Los pagos digitales y las compras online para empresas tampoco estan muy
desarrollados. La encuesta empresarial de 2019 indica que solo el 13.2% de las
empresas tiene herramientas digitales para realizar ventas, solo el 8.2% vende en linea
y el 19% compra en linea. Sin embargo, durante la pandemia, el 7% de las empresas
aumento6 sus ventas en linea. Solo entre julio y agosto de 2020, el crecimiento de

los pagos digitales fue exponencial, pero con la apertura de actividades, las cifras
comenzaron a disminuir. Un factor disuasorio clave para los pagos de empresa a
empresa/de empresa a consumidor (B2B/B2C) sigue siendo la falta de interoperabilidad
entre los sistemas de pago, como se menciond anteriormente.

Se ha desarrollado el marco legal para comenzar a mejorar la digitalizacién de las
empresas y MIPYMES en el Perti. EIl DU N° 013-2020 promueve el financiamiento

a las pequefias y medianas empresas (PYMES) y empresas emergentes a través de
facturas negociables, 6rdenes de compra y servicios emitidos por entidades estatales u
otras, incluyendo capacitacién para empresas emergentes y fintech. Estas iniciativas son
lideradas por PRODUCE. También existe un programa, Innova Perd, para promover
la innovacion y la transformacién de negocios digitales. Este programa, que solo
cuenta con un presupuesto temporal, tiene como objetivo mejorar la productividad
empresarial a través de la innovacion y la digitalizacién, trabajando dentro de
PRODUCE. El programa cuenta con fondos del Fondo Crecer y Fondo MIPYME
Emprendedor, y por sus limitaciones presupuestarias ha trabajado con MIPYMES a
través de concursos semestrales.

Recomendaciones

Para abordar las disparidades regionales en el acceso, el gobierno debe promover
inversiones con un enfoque en las regiones rezagadas. La prioridad mds importante
debe ser encontrar una solucién que asegure la operacion continua de la RDNFO y la
implementacién de proyectos de infraestructura de tltima milla en zonas que carecen
de acceso. Otras zonas que requieren accion incluyen la promocién de mecanismos
para compartir infraestructura, el uso eficiente del espectro y la competencia en

el mercado de internet fijo. Abordar el acceso universal y la conectividad rural

se beneficiaria de recursos adicionales dentro del Ministerio de Transportes y
Comunicaciones para ayudar con la planificacion estratégica y la implementacion de
proyectos. Simplificar y agilizar el marco legal y regulatorio ayudaria a estimular las
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inversiones en infraestructura digital. El gobierno del Perti planea reducir la cantidad
de regulaciones en un 30% para 2024, a fin de simplificar los procedimientos y
mejorar los procesos para aumentar la calidad de Internet y los servicios de telefonia
movil. Un aspecto clave es definir claramente el rol de todas las instituciones

publicas que realizan acciones relacionadas con infraestructura digital (OSIPTEL,?"’
PRONATEL, MTC, etc.) e identificar nuevos modelos de negocio, incluyendo APPs,
donde la prestacion de servicios puramente privados no es econémicamente viable. En
general, el sector se beneficiaria de una mejor recopilacion y disponibilidad de datos
para fines de planificacion.

El Perti necesita acelerar sus planes para mejorar las competencias digitales de

la poblacion. Se debe desarrollar un programa nacional de alfabetizacion digital
liderado por la Secretaria de Gobierno Digital en colaboracion con otras agencias
gubernamentales. Este programa debe complementar el Plan Multisectorial de la
Politica Nacional de Inclusion Financiera, que estd orientado a SFD, con esfuerzos
para llegar a un publico mas amplio, incluyendo a estudiantes y MIPYMES, y con un
enfoque en los grupos rezagados, incluyendo a las mujeres y las poblaciones rurales.
Las medidas deben incluir iniciativas publico-privadas para aumentar la disponibilidad
de recursos y asegurar la pertinencia de las habilidades adquiridas. Los ejemplos de
mejores practicas de otros paises a considerar incluyen Colombia,??* que fomenta las
habilidades digitales con una amplia variedad de iniciativas. Estas incluyen programas
de formacion en TIC, desarrollo de la cultura digital, formacion para el uso de las TIC
en bibliotecas y mejorar la calidad de la educacién, uso responsable de las TIC, TIC
para personas con discapacidad, empoderamiento de la ciudadania en el uso de las TIC
para interactuar con el estado y formacion para las MIPYMES en uso de las TIC.

El Plan Estratégico Multisectorial de la Politica Nacional de Inclusion Financiera, que
sienta las bases para ampliar el uso de SFD, debe complementarse con medidas clave
para aumentar la adopcion de SFD. El sector se beneficiaria de la implementacion de
un marco legal integral y del fortalecimiento y la simplificacion de las regulaciones
existentes en materia de seguridad cibernética, antilavado de activos/lucha contra el
financiamiento del terrorismo (ALA/CFT) y regulaciones de privacidad. La regulacion
ad hoc actual a través de un decreto y la Superintendencia de Mercados Financieros
debe pasar a una agencia reguladora exclusiva. El nuevo marco de regulacion y
supervision, basado en ejemplos de mejores practicas de pares como México, Brasil

y Colombia, debe apuntar a proporcionar una base sélida para la operacion de
empresas fintech, criptoactivos, banca abierta e insurtech. El marco regulatorio y de
supervision debe incluir la estandarizacion de la terminologia, la gestion de datos

y los requisitos de informacion, asi como la regulacion de las empresas emergentes.

La interoperabilidad entre billeteras electronicas también es fundamental para el
desarrollo de SFD en el Peru. Este esfuerzo requiere una comprension de los avances
en este ambito y las caracteristicas de las transacciones en el pais, liderado por la

SBS y el MEF. El primer paso en este proceso es participar en los recientemente
creados Comités Consultivos de Inclusion Financiera en materia de interoperabilidad
y transformacion digital, en coordinacion con el MEF. El gobierno del Pert debe
considerar modificar la Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de

Seguros y la Ley de la Superintendencia de Banca y Seguros para permitir la banca
exclusivamente digital. Si bien el Perti aborda estos temas, es importante asegurar la
coordinacion entre los miembros de la Comisién Multisectorial de Inclusion Financiera
(CMIF) y la Direccion General de Finanzas y Mercados Privados de Pensiones del MEF.
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El fortalecimiento del gobierno electronico en el Perii debe enfocarse en la
introduccion de una identificacion digital, resolver la interoperabilidad de los sistemas
de pago electronico y consolidar las ganancias en la introduccion de las plataformas
de gobierno electronico. La identificacion digital es una tecnologia fundamental que
mejoraria la capacidad de los peruanos para beneficiarse de las finanzas digitales, el
gobierno electrénico y los negocios electronicos. Este proceso incluiria la resolucion
de inquietudes institucionales y administrativas sobre qué institucion alberga los
registros civiles y de identificacion, y cobmo interactiian con otros repositorios de
datos gubernamentales correspondientes. El gobierno debe aprender de los ejemplos
de mejores practicas, por ejemplo, en India. Los éxitos recientes en el desarrollo y

la mejora de las plataformas de gobierno electronico deben complementarse con
medidas para promover la adopcién. Estas medidas incluirian servicios de asesoria
para la transformacion digital del Banco de la Nacion, comprender el proceso de
adopcidén de pagos digitales y llenar el vacio de conocimiento de SFD. Las plataformas
orientadas a las PYMES vy los pequenios productores agricolas podrian beneficiarse de
la simplificacién.

Para atraer mas inversion CR y generar mas entusiasmo en torno a su ecosistema
relativamente joven, los intermediarios de fondos y emprendimiento deben promover
la expansion regional en las primeras etapas de la vida de una empresa emergente.

La creacion de unicornios o empresas emergentes de gran escala es fundamental para
el desarrollo del ecosistema porque podrian hacer que los inversores institucionales
regionales y globales se fijen en el pais. Para lograr esto y superar el problema de un
tamafio de mercado relativamente pequefio, se debe alentar a las empresas emergentes
peruanas a participar en una expansion global o regional desde el principio,
aprovechando la relativa homogeneidad del idioma y la cultura de la region de
América Latina y el Caribe. Por ejemplo, los fondos CR locales y los intermediarios de
emprendimiento pueden crear programas internos de “direccion financiera en planta”
que guien a las empresas en las que se invierte para que crezcan rapidamente mads alla
de las fronteras del pais. Para mejorar ain mas la calidad de las empresas emergentes
en el ecosistema y el acceso a financiamiento de capital de riesgo, el Perti también
debe desarrollar asociaciones con centros tecnoldgicos regionales (por ejemplo,

Brasil, México) para mejorar los flujos financieros y de conocimiento. Con respecto

a los flujos financieros, el Pert debe acercarse a los fondos CR regionales activos en
Brasil y México, por ejemplo, a través de eventos de exhibicion de aceleradores, para
aumentar el interés de los fondos en las empresas emergentes locales. Con respecto a
los flujos de conocimiento, se deben establecer programas de intercambio internacional
para los fundadores, enfocados en permitir la ampliacion regional o global de los
emprendimientos peruanos y el aprendizaje de las mejores practicas. Los ejemplos
incluyen el programa INPUT de Hungria y las asociaciones entre ecosistemas en India
y México con Silicon Valley.

Para mejorar el desarrollo del mercado local de capital de riesgo, el Perti debe alentar
a los inversionistas del sector privado local e internacional a invertir en empresas
peruanas emergentes. Ejemplos de inversionistas son las personas de alto patrimonio
neto (HN'WI), el CR corporativo, los bancos y fondos de pensiones. Los ejemplos
exitosos incluyen un fondo dedicado en el que el gobierno iguala el financiamiento

de capital privado, mejorando asi la comodidad de los inversionistas institucionales
locales e internacionales al invertir en capital de riesgo en el Pert.

Ver Cuadro 5.13 para un resumen de las Recomendaciones.
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CUADRO 5.13 RECOMENDACIONES PARA FOMENTAR EL DESARROLLO DIGITAL

EVALUACIONES SECTORIALES

AREA DE POLITICA ACCIONES ESPECIFICAS

MEJORAR LA INFRAESTRUCTURA DIGITAL

LINEA DE TIEMPO

Mejorarla red troncal digital .
y lainfraestructura de tltima
milla

Mejorar el uso compartido de .
lainfraestructura

Seleccionar un nuevo operador para RDNFO basado
en un modelo de negocio sélido, financieramente
sostenible que permita adaptarse a las nuevas
tecnologiasy cambios del mercado.

Priorizar laimplementacion (y, cuando sea
necesario, la reestructuracion) de proyectos de
conectividad de Gltima milla con enfoque en zonas
rurales desatendidas para lograr un uso eficiente de
su capacidad instalada, con enfoque en laRDNFOy
proyectos regionales.

Encontrar modelos de negocio viables (por ejemplo,
APPs) en infraestructura digital, particularmente
proyectos de Ultima milla, donde la provision
puramente privada no es econémicamente viable.

Mejorar la recopilaciény disponibilidad de
datos puablicos, incluyendo la informacion

georreferenciada, para mejorar la toma de
decisiones.

Introducir politicas que optimicen el uso de la
infraestructura, por ejemplo, compartiendo
infraestructura, mediante el uso eficiente del
espectroy la competencia en el mercado de
internet fijo.

DESARROLLAR HABILIDADES DIGITALES

Corto a mediano
plazo

Corto a mediano
plazo

Mejorar la alfabetizaciény las .
habilidades digitales

Desarrollar un programa nacional de alfabetizacion
digital liderado por la Secretaria de Gobierno
Digital en colaboracién con otras instancias
gubernamentales.

Ampliar los proyectos de habilidades digitales
existentes para llegar a estudiantes y MIPYMES con
enfoque en poblaciones desfavorecidas.

Fomentar iniciativas pablico-privadas, basadas
en ejemplos de mejores practicas internacionales
como Colombia.

FORTALECER LOS SERVICIOS FINANCIEROS DIGITALES

Corto a mediano
plazo

Mejorar el entorno regulatorio .

Introducir un marco integral de regulaciony

supervision basado en la experiencia de paises pares

exitosos.

Finalizar reformas a la Ley General del Sistema
Financieroy del Sistema de Segurosy la Ley de la
Superintendencia de Bancay Seguros que permitan
la operacion de bancos exclusivamente digitales.

Corto a mediano
plazo
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AREA DE POLITICA ACCIONES ESPECIFICAS LINEA DE TIEMPO

GOBIERNO ELECTRONICO

Garantizar la interoperabilidad < Disefar e implementar politicas y enfoques Corto a mediano
de los sistemas de pago normativos para promover la interoperabilidad plazo

entre las formas de pagos electrénicos, incluyendo

los monederos electronicosy las cuentas bancarias.

Introducir la identificacion  Introducir una identificacion digital que se puede Corto a mediano
digital utilizar para aplicaciones privadas, asi como plazo
transacciones de gobierno electrénico.

e Capacitarala PCM en el desarrollo de la plataforma
digital IDGOB.pe.

Mejorar las plataformas de « Fortalecer las plataformas de gobierno electrénico Corto a mediano
gobierno electrénico existentesy simplificar su uso. plazo

« Brindar capacitacién para la transformacion digital
del Banco de la Nacién.

PROMOVER NEGOCIOS DIGITALES

Promover el uso de practicas « Apoyar alas empresas existentes en la adopcién Mediano plazo
digitales por parte de las de practicas digitales, por ejemplo, brindando
empresas existentes capacitacion para conocer experiencias

internacionalesy encontrar mejores practicas para
mejorar los pagos digitales B2B, B2P.

e Evaluar el programa Innévate para abogar por su
inclusiéon en el presupuesto permanente del sector.

Apoyar a las empresas e Apoyar aceleradoras, incubadorasy centros Mediano plazo
emergentes tecnologicos.

e Garantizar que los requisitos de regulaciony
cumplimiento sean adecuados para las empresas
emergentesy proporcionar formacion de
capacidades seglin sea necesario.

Mejorar el entorno RC * Mejorar laintegracién regional de las empresas Corto a mediano
emergentesy promover la colaboracién con centros plazo
regionales.

* Atraer financiamiento internacional para empresas
peruanas emergentes.

Nota: B2B = empresa a empresa; B2P = empresa a persona; MIPYME = micro, pequena y mediana empresa; PCM = Presidencia del Consejo de Ministros; RDNFO = Red
Dorsal Nacional de Fibra Optica; CR = capital de riesgo.




ANEXO

EXPORTADORES PRINCIPALES EN EL SECTOR ACUICOLA

ESPECIE PRODUCTO RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA PARTICIPACION
DE MERCADO
PERUVIAN ANDEAN TROUTS.A.C. 42.7%
Congelado PISCIFACTORIAS DE LOS ANDESS.A 39.9%
MAR ANDINO PERU S.A.C. 16.6%
PACIFIC FREEZING COMPANY S.A.C. 72.0%
Trucha
CORPORACION PESQUERA APOLO SAC 13.3%
Conserva
CONSERVERA SAN LUCAS SOCIEDAD ANONIMA 12.5%
CERRADA - CONSERVERA SAN LUCAS S.A.C.
Fresco, MAR ANDINO PERU S.A.C. 99.8%
refrigerado
ARMADORESY CONGELADORES DEL PACIFICO SA 34.1%
AL TRITON EXPORT & IMPORT S.A.C. 32.9%
refrigerado
PERU SEAFOODS MARKET S.R.L. 17.7%
Concha de
abanico
ALTAMAR FOODS PERU S.R.L. 25.0%
Congelado AQUACULTIVOS DEL PACIFICO S.A.C. 21.0%
INVERSIONES PRISCO S.A.C. 16.2%
MARINAZULS.A. 29.4%
Congelado,
INVERSIONES PRISCO S.A.C. 19.7%
colas
SEAFROST S.A.C. 12.3%
Langostino
MARINAZULS.A. 52.4%
Entero ECO - ACUICOLA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA 17.6%
LANGOSTINERATUMBES S.A.C. 9.1%

Elaboracion propia. Fuente: Sistema Integral de Informacion de Comercio Exterior (2021). Extraido el 5 de enero, 2022, de SIICEX - Lista completa
de productos - Pesquero — Comercio — Principales empresas exportadoras: https://www.siicex.gob.pe/siicex/portalsES.asp?_page_=217.000008_
portletid_=sFichaProductoRegistro&scriptdo=sc_fp_productosector

Nota: La informacion se clasifica con base en cadigos de tarifas de 7 digitos que corresponden a las tres especies principales de andlisis.
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FAO (Organizacién de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién), “The State of World
Fisheries and Aquaculture 2020: Sustainability in Action” (“El estado mundial de la pesca y la acuicultura
2020: sostenibilidad en accién”, FAO, Roma, 2020).

INEI (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica), “Capitulo 4: La Informalidad vy la Fuerza de Trabajo
en Produccién y Empleo Informal en El Perd. Cuenta Satélite de la Economia Informal 2007-2019 (Incluye Seccién
Especial: Efectos de la COVID-19 en la Actividad Econémica y el Empleo Informal). (Lima: INEI, 2020), https://
www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1764/capo4.pdf; Base de datos
de eventos naturales, antrépicos y de desatres, https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/indices_
tematicos/68.xIsx.

Banco Mundial, “Peru Country Climate and Development Report (CCDR) Concept Note” (“Nota Conceptual
del Informe sobre Clima y Desarrollo de pais para Per(") (Banco Mundial, Washington, DC, 2022).

La dispersion en los gastos per capita de los hogares entre distritos representa el 46% de la variacién en
los gastos per capita de los hogares (un indicador de la desigualdad) a nivel nacional en 2018, segln la
evaluacién de la pobreza del Banco Mundial para Per( (documento interno de préxima publicacién).

Banco Mundial, "Repensar el futuro en el PerG—Aportes para la reactivacion econémica y el desarrollo
sostenible” (Nota de politica para Per(, Banco Mundial, Washington, DC, 2021).

Esta rotacién se ve agravada por el hecho de que las autoridades locales no pueden ser reelegidas.

La cantidad de desastres naturales y provocados por el hombre registrados en Per aument6 alrededor de
un 240% entre 2003 y 2019 (INEI, “Capitulo 4: La Informalidad y la Fuerza de Trabajo”"). Fuente: Base de datos
de eventos naturales, antrépicos y de desastres, https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/indices_
tematicos/68.xIsx.

BID-CEPAL, "La Economia del Cambio Climatico en el Per” (Banco Interamericano de Desarrollo, Comision
Econdémica para América Latinay el Caribe, 2014).

Banco Mundial, "Per(: Hacia un sistema integrado de ciudades— una nueva visién para crecer” (Notas de
Politica, Banco Mundial, Washington, DC, 2015).

Banco Mundial, “Peru: Strengthening of the Property Legalization Process as Alternative to Formalization”
("Pert: Fortalecimiento del Proceso de Legalizacion de la Propiedad como Alternativa a la Formalizaciéon”)
(P155274, Banco Mundial, Washington, DC, 2015).

J. Rentschler y M. Salhab, “People in Harm's Way: Flood Exposure and Poverty in 189 Countries” (“Personas
en peligro: Exposicién a inundaciones y pobreza en 189 paises”) (Documento de trabajo de investigaciéon de
politicas 9447, Banco Mundial, Washington, DC, 2020).

J. C. Saavedra, "Reforma Laboral: Del Consenso a la Accién,” Revista Poder, octubre, 2014; J. Toyama, "La
Rigidez Laboral Peruana,’ Revista Poder, octubre 2014.

El Indice de Rigidez del Mercado Laboral mide la rigurosidad de varias regulaciones legales del mercado
laboral en todos los paises a lo largo del tiempo, centrandose en la contratacién, las horas de trabajo, las
reglas de despido y los costos de despido.

A. C. David, F. Lambert y F. Toscani, "More Work to Do? Taking Stock of Latin American Labor Markets”
(":Mas trabajo por hacer? En balance de los mercados laborales de América Latina”) (Documento de trabajo
del FMI WP/19/55, Fondo Monetario Internacional, Washington, DC, 2019); A. David, S. Pienknagura vy J.
Roldos, “Labor Market Dynamics, Informality, and Regulations in Latin America” ("Dinamica, informalidad
y regulaciones del mercado laboral en América Latina") (Documento de trabajo del FMI WP/20/19, Fondo
Monetario Internacional, Washington, DC, 2020).

V. Alaimo et al., "Measuring the Cost of Salaried Labor in Latin America and the Caribbean” (“Midiendo el
Costo del Trabajo Asalariado en América Latinay el Caribe”) (Nota técnica BID 1291, Banco Interamericano de
Desarrollo, Washington, DC, 2017).

Sin embargo, se necesitaria un contexto politico mas estable y predecible—un factor que el CPSD no puede
abordar.

Banco Mundial, Peru Country Climate and Development Report (CCDR) (Informe sobre Climay Desarrollo de pais
para Pert) (Washington, DC: Banco Mundial, 2022).

Segun el Network Readiness Index 2022. Ver https://networkreadinessindex.org/wp-content/uploads/
reports/nri_2022.pdf.

Estas estimaciones utilizan datos de la ENAHO (encuesta nacional de hogares) 2019 para Per( y la base
de datos PovCalNET para las regiones del Banco Mundial (linea de pobreza de US$ 5.50 al dia), disponibles
previa solicitud.

INEI (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica), “Perd: Formas de Acceso al Agua y Saneamiento
Basico” (INEI, Lima, 2018).

La pobreza nacional pasé de 20.2 a 30.1% entre 2019 y 2020 (INEI-Enaho).

Grupo Banco Mundial, “Peru: Enabling a Green and Resilient Development (“Per(: Habilitacion de
un desarrollo verde y resiliente”) (financiamiento de politica de desarrollo) (P177765, Banco Mundial,
Washington, DC, 2022).
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Banco Mundial, “Peru Poverty Assessment” (“Evaluaciéon de la pobreza en Per(”) (Banco Mundial,
Washington, DC, préximamente).

Es importante mencionar que, aunque la cantidad de empleos destruidos fue mayor en el sector informal,
la tasa de destruccion de empleos (es decir, los empleos destruidos como porcentaje de la linea de base) fue
mavyor en el sector formal. La informalidad a menudo esta relacionada con regulaciones laborales rigidas, lo
que afectaria mas al sector formal durante un shock.

Banco Mundial, “Peru Poverty Assessment” (“Evaluacién de la pobreza en Per(").

A nivel nacional, la creacién de empleo estuvo impulsada principalmente por pequeias empresas con 10
empleados o menos, mientras que el empleo total en empresas con mas de 5o empleados fue un18.5 % mas
bajo que en 2019.

Sigue la metodologia del Cuadro 4 de Paul Johnson y Chris Papageorgiou. ";Qué queda de la convergencia
entre paises?" Journal of Economic Literature 58, no.1(2020): 129-75.

Por ejemplo, si bien la pobreza se redujo sustancialmente en Huancavelica (Figura 2.4a), su tasa de recuento
de la pobreza pasé de 6.3 veces la de Lima en 2007 a casi 10 veces, en 2019.

Las estimaciones se basaron en la ENAHO (encuesta nacional de hogares) 2020.

Ver "Estadistica—Infraestructura de Transportes—Infraestructura Vial”, Ministerio de Transportes y
Comunicaciones (MTC), 2021, https://www.gob.pe/institucion/mtc/informes-publicaciones/344790-
estadistica-infraestructura-de-transportes-infraestructura-vial.

INDECI (Instituto Nacional de Defensa Civil), 2019. "Emergencias por eventos naturales y antrépicos”.
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/indices_tematicos/68.xIsx.

Grupo Banco Mundial, Peru Country Climate and Development Report (Informe de Clima y Desarrollo de Pais de
Per( - CCDR) (Washington, DC: Banco Mundial, 2022).

Banco Mundial,"Peru CCDR Concept Note” (“Nota Conceptual del CCDR para Per(”)

Los seis pilares comprenden un total de 40 indicadores, que se construyen a partir de los Gltimos datos
disponibles de fuentes oficiales. El indice se basa en la misma metodologia que la utilizada para el Indice de
Competitividad Global del Foro Econémico Mundial.

Banco Mundial, “Peru Country Climate and Development Report (Banco Mundial, Washington, DC, 2022);
G. Carrasco-Escobar et al., “Travel Time to Health Facilities as a Marker of Geographical Accessibility across
Heterogeneous Land Coverage in Peru” (“Tiempo de viaje a los establecimientos de salud como marcador de
accesibilidad geografica a través de la cobertura territorial heterogénea en Per"), Frontiers in Public Health 16
(2020): 498.

Banco Mundial, Peru Country Climate and Development Report (CCDR) (Informe sobre Climay Desarrollo de pais
[CCDR] para Pert) (Washington, DC: Banco Mundial, 2022).

Marta Ruiz-Arranz y Cecilia Deza, "Creciendo con Productividad: Una Agenda para la Regién Andina” (Banco
Interamericano de Desarrollo, Washington, DC, 2018).

Esteresultado debe interpretarse con cautela dado que la mineriay la manufactura también son los sectores
mas intensivos en capital.

Banco Mundial, Gaining Momentum in Peruvian Agriculture: Opportunities to Increase Productivity and Enhance
Competitiveness (Ganando impulso en la agricultura peruana: Oportunidades para aumentar la productividad y mejorar
la competitividad) (Washington, DC: Banco Mundial, 2017).

Ver INEI (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica), “Capitulo 4: La informalidad y |a fuerza de trabajo”
en Produccion y empleo informal en el Perd. Cuenta Satélite de la Economia Informal 2007-2019 (incluye
Seccién Especial: Efectos del COVID-19 en la Actividad Econémicay el Empleo Informal) (Lima: INEI, 2020).

Es importante distinguir entre informalidad empresarial e informalidad laboral. Las empresas informales
son aquellas que no estan constituidas ni registradas ante la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracién Tributaria (SUNAT), excepto en el sector primario, donde todas las empresas que no estan
constituidas se consideran informales. En el caso del empleo, los trabajadores informales son aquellos que
trabajan en una empresa informal, en un puesto asalariado sin seguridad social, o como un trabajador
familiar no remunerado. Por lo tanto, todos los trabajadores empleados en una empresa informal se
consideran trabajadores informales. Sin embargo, puede haber trabajadores informales trabajando en el
sector formal (por ejemplo, si trabajan en una empresa registrada pero no reciben beneficios de sequridad
social).

El sector informal incluye empresas y trabajadores por cuenta propia que no estan registrados en la SUNAT
y todas las unidades de produccién familiar del sector primario (es decir, hogares que producen bienes y
servicios utilizando su propio capital y su propio trabajo). El empleo informal incluye a los trabajadores por
cuenta propia y los empleadores que no estan registrados en la SUNAT, los trabajadores asalariados sin
cobertura de seguro social y los trabajadores no remunerados.

INEI,"Comportamiento de los indicadores del mercado laboral a nivel nacional,’ 2021, https://www.inei.gob.
pe/media/MenuRecursivo/boletines/o3-informe-tecnico-empleo-nacional-abr-may-jun-2021.pdf.

La dispersion en los gastos de los hogares per capita entre distritos represent6 el 46% de la variacion en los
gastos de los hogares per capita (un indicador de la desigualdad) a nivel nacional en 2018.

Banco Mundial, "Repensar el Futuro en el Peri—Aportes para la Reactivacion Econémica y el Desarrollo
Sostenible” (Nota de politica para Per(, Banco Mundial, Washington, DC, 2021).

Macro-regiones se refieren a la unién de regiones para crear una unidad mayor a efectos de gastos, y
coparticipacion se refiere a un modelo de distribucion de los ingresos recaudados por el gobierno central,
entre estey los gobiernos regionales y locales bajo criterios claros y objetivos.
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Este parrafoy el siguiente se basan en gran medida en la nota politica del Banco Mundial, “Local Government
Infrastructure Planning and Investment in Peru” (“Planificacion e inversion en infraestructura del gobierno
local en Per(1"), Banco Mundial, Washington, DC, 2018).

INEI (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica), “Perd: Formas de Acceso al Agua y Saneamiento
Basico," 2018.

Darin Christensen y Francisco Garfias, “The Politics of Property Taxation: Fiscal Infrastructure and Electoral
Incentives in Brazil” ("La politica de tributacion de la propiedad: infraestructura fiscal e incentivos electorales
en Brasil") Journal of Politics 83, no. 4 (2021): 1399—416.

Ademas de los problemas subnacionales, la competencia débil también es un problema a nivel nacional
(Recuadro 4.1). Ya esta disponible el primer Subnational Doing Business para Perd. Compara 12 localidades,
encontrando que los emprendedores en el pais enfrentan diferentes realidades dependiendo del lugar donde
establezcan sus negocios. Lima es el lugar mas facil para hacer negocios, seguida de Huaraz y Tarapoto.
Para los empresarios locales, iniciar un negocio es mas facil en Lima y Arequipa, mientras que en Chiclayo
es mas dificil. Lima también ocupa el primer lugar en el registro de propiedades porque el proceso es mas
eficientey la calidad del sistema de administracion de tierras es mejor que en el resto del pais. El manejo de
los permisos de construccion es mas facil en Trujillo, y Huancayo se destaca en la ejecucién de contratos a
pesar del rezago en las otras areas.

Marc Tobias Schiffbauery James Sampi, “Enforcing Competition and Firm Productivity: Evidence from 1,800
Peruvian Municipalities” ("“Fortalecimiento de la competencia y la productividad empresarial: evidencia de
1,800 municipios peruanos”) (Documento de trabajo de investigacion de politicas del Banco Mundial 8714,
Banco Mundial, Washington, DC, 2019).

Banco Mundial, “Peru: Strengthening of the Property Legalization Process as Alternative to Formalization”
("Peru: Fortalecimiento del Proceso de Legalizacion de la Propiedad como Alternativa a la Formalizaciéon”)
(Banco Mundial, Washington, DC, 2015).

INDECORPI (Instituto Nacional de Defensa de la Competenciay de la Proteccion de la Propiedad Intelectual),
"Abogacia de la Competencia en el Mercado del Servicio de Transporte Turistico de Acceso a la Ciudadela
Inka de Machu Picchu,” April, 2017, https://repositorio.indecopi.gob.pe/handle/11724/7761.

Ver resoluciones: 0081-2020/CEB-INDECOPI (Telecommunications Partners S.A.C. y Municipalidad de
Lima); 117-2020-CEB-INDECOPI (Torres Unidas del Pert S.R.L y Municipalidad de Ancén); 0196-2020/CEB-
INDECOPI (Entel Pert S.A. y Municipalidad Lima); 0238-2020/CEB-INDECOPI (Andean Telecom Partners
Perd S.R.L. y Municipalidad de San Borja); 266-2020/CEB-NDECOPI (Telecom Business Solution S.R.L. y
Municipalidad de Lima); 411-2020/CEB-INDECOPI-LAM (Torres Unidas del Per( S.R.L. y Municipalidad de
Tuman); 420-2020/CEB-INDECOPI-LAM (Torres Unidas del Pert S.R.L. y Municipalidad de La Victoria); and
455-2020/CEB-INDECOPI-LAM (Torres Unidas del Pert S.R.L. y Municipalidad de Pacora).

Informacién recopilada en el contexto de las actividades conjuntas del componente de politica de
competencia del Proyecto de Crecimiento para Per( de la CFl desarrollado en asociacién con la Secretaria de
Estado para Asuntos Econémicos de Suiza (Secretaria de SECO), que incluye la aplicacion de la Herramienta
de Evaluacién de Mercados y Competencia para priorizar sectores y ejecutar una evaluaciéon de la
competencia de las barreras burocraticas a nivel subnacional.

Prolnversién, inversion extranjera directa, 2022, https://www.investinperu.pe/es/clima/inversion-
extranjera/inversion-extranjera-directa.

INDECI (Instituto Nacional de Defensa Civil),"Emergencias por eventos naturalesy antrépicos,” 2019, https://
www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/indices_tematicos/68.xIsx.

Banco Mundial, "Repensar el futuro en el PerG—Aportes para la reactivacion econémica y el desarrollo
sostenible” (Nota de politica para Pert, Banco Mundial, Washington, DC, 2021).

Fernando Aragén y Hernan Winkler, “The Long-Term Impact of a ReFuente-Based Fiscal Windfall: Evidence
from the Peruvian Canon” ("El impacto a largo plazo de ganancias inesperadas fiscales basadas en recursos:
la evidencia del canon peruano”) (Banco Mundial, Washington, DC, 2022).

Banco Mundial, "Peru: Towards an Integrated System of Cities—A New Vision for Growth” ("Per(: Hacia un
sistema integrado de ciudades—una nueva vision para el crecimiento”) (Nota de politica, Banco Mundial,
Washington, DC, 2015).

Son la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales (SBN), el Organismo de Formalizacién de la Propiedad
Informal (Cofopri) y el Programa Generacién de Suelo Urbano (PGSU). Ver Banco Mundial, "Peru: Towards an
Integrated System of Cities” (“Per(: Hacia un sistema integrado de ciudades”).

Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento. Indicadores de Brechas, Valores Numéricos de
los Indicadores, Diagnéstico de Brechas y Criterios de Priorizacion para la Programaciéon Multianual de
Inversiones 2022-24.

Banco Mundial, “Peru: Strengthening of the Property Legalization Process as Alternative to Formalization”
("Per(: Fortalecimiento del Proceso de Legalizacion de la Propiedad como Alternativa a la Formalizacién”).

Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento.

J. Rentschler y M. Salhab, “People in Harm's Way: Flood Exposure and Poverty in 189 Countries” (“Personas
en peligro: Exposicién a inundaciones y pobreza en 189 paises”) (Documento de trabajo de investigaciéon de
politicas 9447, Banco Mundial, Washington, DC, 2020).

Erika Field, "Entitled to Work: Urban Property Rights and Labor Supply in Peru” ("Con derecho a trabajar:

derechos de propiedad urbanay oferta laboral en el Per(”), Quarterly Journal of Economics 122, no. 4 (2007):
1561-602.
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Ursula Aldana y R. Fort, "Efectos de la Titulacién y Registro de Tierras sobre el grado de Capitalizacién
en la Agricultura Peruana—una estimacién basada en el Il Censo Agropecuario” [Informe final. Convenio
interinstitucional entre el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica y el Grupo de Andlisis para el
Desarrollo (GRADE)], junio de 2001.

Alfred ). Field y Erica Field, "Globalization, Crop Choice and Property Rights in Rural Peru, 1994—2004"
("Globalizacion, eleccion de cultivos y derechos de propiedad en el Pert rural, 1994—2004") (Documento
de investigacion de WIDER 2007/72, Instituto Mundial para la Investigacion de Economia del Desarrollo,
Helsinki, Finlandia, 2007).

J. C. Saavedra, "Reforma Laboral: Del Consenso a la Accién,” Revista Poder, octubre 2014; J. Toyama, “La
Rigidez Laboral Peruana,’ Revista Poder, octubre 2014.

El Indice de Rigidez del Mercado Laboral mide la rigurosidad de varias regulaciones legales del mercado
laboral en todos los paises a lo largo del tiempo, centrandose en las areas de contratacién, horas de trabajo,
reglas de despido y costos de despido.

A. C. David, F. Lambert y F. Toscani, “More Work to Do? Taking Stock of Latin American Labor Markets”
(“¢Mas trabajo por hacer? Balance de los mercados laborales de América Latina”) (documento de trabajo
del FMI WP/h9/55, Fondo Monetario Internacional, Washington, DC, 2019); A. David, S. Pienknagura vy J.
Roldos, “Labor Market Dynamics, Informality, and Regulations in Latin America” ("Dindmica, informalidad
y regulaciones del mercado laboral en América Latina”) (documento de trabajo del FMI WP/20/19, Fondo
Monetario Internacional, Washington, DC, 2020).

V. Alaimo, M. Bosch, M. Gualavisiy J. M. Villa,"Measuring the Cost of Salaried Labor in Latin America and the
Caribbean” ("Midiendo el Costo del Trabajo Asalariado en América Latinay el Caribe”) (Nota técnica BID 1291,
Banco Interamericano de Desarrollo, Washington, DC, 2017).

Miguel Jaramillo y Daniela Campos, “La Dinamica del Mercado Laboral Peruano. GRADE," 2020, https://
www.grade.org.pe/wp-content/uploads/La-dina%CC%81mica-del-mercado-WEB-1.pdf..

OCDE-FAO (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos - Organizacion de las Naciones
Unidas para la Alimentacion y la Agricultura), OCDE-FAO Perspectivas Agricolas 2013—2022: Puntos
Destacados (Paris: OCDE y Roma: FAO, 2013), https://www.oecd.org/berlin/OECD-FAO%20Highlights_
FINAL_with_Covers%20(3).pdf.

Statista, Consumer Markets, Fresh Vegetables and Fresh Fruits Worldwide (Mercados de consumo, verduras
y frutas frescas en todo el mundo), 2021, https://www:.statista.com/outlook/cmo/food/vegetables/fresh-
vegetables/worldwide.

Por ejemplo, los platanos y las cuatro principales frutas tropicales frescas (mango, pifia, palta y papaya)
seguiran desempefiando un papel clave en la produccién agricola mundial, generando alrededor de US$
1,000 millones y USs$ 12,000 millones al afio, respectivamente. OCDE OCDE-FAO Perspectivas Agricolas
2022-2031(Paris: OECD Publishing, 2022), https://doi.org/10.1787/fibob2gc-en.

PwC, “The Global Consumer: Changed for Good” (“El consumidor global: cambiado para siempre”), junio
2021, https://www.pwc.com/gx/en/consumer-markets/consumer-insights-survey/2021/gcis-june-2021.pdf.
OCDE-FAO, OCDE-FAO Perspectivas Agricolas 2021-2030 (Paris: OECD Publishing, 2021), https://doi.
0rg/10.1787/19428846-en.

OCDE-FAO, OCDE-FAO Perspectivas Agricolas 2021-2030.

McKinsey & Company, “The Future of Food: Meatless?” The Next Normal ("El futuro de los alimentos:
¢sin carne?” la proxima normalidad), octubre 2019, https://www.mckinsey.com/~/media/McKinsey/
Featured%2olnsights/The%20Next%20Normal/The-next-normal-The-rise-of-Alternative-proteins-
February-2020-Collection.

OCDE-FAO, OCDE-FAO Perspectivas Agricola 2021-2030.

OCDE-FAO, OCDE-FAO Perspectivas Agricolas 2021-2030.

PROMPERU, Desenvolvimiento del comercio exterior. Informe Anual (Lima: PROMPERU, 2021), https://recursos.
exportemos.pe/Desenvolvimiento-comercio-exterior-agroexportador-2020.pdf.

PROMPERU, Desenvolvimiento del comercio exterior.

FMI (Fondo Monetario Internacional), “Peru: 2022 Article IV Consultation—Staff Report” (“Pert: Consulta
Articulo IV — Informe del Personal 2022")(Informe de pais del FMI N° 22/137, IMF, Washington, DC, 2022),
https://www.imf.org/-/media/Files/Publications/CR/2022/English/TPEREA2022003.ashx.

INEI ((Instituto Nacional de Estadistica e Informatica), “Evolucion de las Exportaciones e Importaciones,
diciembre 2020" (Informe Técnico 2, INEI, Lima, 2021), https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/
boletines/boletin_export_import_dic20.pdf.

INEI,"Evolucion de las Exportaciones e Importaciones, diciembre 2021" (Informe Técnico 2, INEI, Lima, 2022),
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/boletin_exportacones_importaciones.pdf.
INEI, “Evolucién de las Exportaciones e Importaciones, diciembre 2021

PROMPERU, Desenvolvimiento del comercio exterior.
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Competitiveness (Ganando impulso en la agricultura peruana: Oportunidades para aumentar la productividad y mejorar
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Ganaderia, Caza vy Silvicultura 2007-2020," 2020, https://www.inei.gob.pe/estadisticas/indice-tematico/
economia/.

CENAGRO, Censo Nacional Agropecuario, 2012.

INEI, "Caracteristicas Socioeconémicas del Productor Agropecuario en el Perl. IV Censo Nacional
Agropecuario 2012 2014, https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/
Libnizz/libro.pdf.

CENAGRO, Censo Nacional Agropecuario, 2012.
CENAGRO, Censo Nacional Agropecuario, 2012.

E.Zegarra,"Auge Agroexportador en el Peri: Un Analisis de Sobrevivencia de Productos y Empresas” (Informe
Final, CIES-GRADE, 2019).

J. Escobal and C. Armas, "El Uso de Encuestas y Censos Agropecuarios para Desarrollar una Tipologia de la
Pequefa y Mediana Agricultura Familiar en el Per(," en Agricultura Peruana: Nuevas Miradas Desde el Censo
Agropecuario, ed. ). Escobal, R. Forty E. Zegarra, 15-69 (Lima: GRADE, 2015).
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Corea, Singapur y Tailandia. También tiene acuerdos con los paises del Mercado Comun del Sur (Mercosur)
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The Water Footprint, Water Footprint of Crop and Animal Products: A Comparison (La huella hidrica, la
huella hidrica de productos agricolasy y de origen animal: una comparacion), 2010, https://waterfootprint.
org/en/water-footprint/product-water-footprint/water-footprint-crop-and-animal-products/.

G. Salmoral et al., "Reconciling Irrigation Demands for Agricultural Expansion with Environmental
Sustainability: A Preliminary Assessment for the Ica Valley, Peru (Conciliacién de las demandas de riego para
la expansion agricola con la sostenibilidad ambiental: una evaluacion preliminar para el Valle de Ica, Per(),
Journal of Cleaner Production 276 (2020).

I. Mufoz, "Agroexportacion y Sobreexplotacion del Acuifero de Ica en Per(” (PUCP, Lima, 2016); M. Oré et
al.,"Water Emergency in Oasis of the Peruvian Coast: The Effects of the Agro-export Boom in the Ica Valley”
(“Emergencia Hidrica en Oasis de la Costa Peruana: Los Efectos del Boom Agroexportador en el Valle de Ica”),
Colloque "Oasis Dans la Mondialisation: Ruptures et Continuités” (“Oasis en la globalizacién: rupturas y

continuidades”), Paris, diciembre 2013, 167-76.

G. Salmoral et al., "Reconciling Irrigation Demands for Agricultural Expansion with Environmental
Sustainability” ("Conciliacién de las demandas de riego para la expansion agricola con la sostenibilidad
ambiental”).

G. Salmoral et al., “Reconciling Irrigation Demands for Agricultural Expansion with Environmental
Sustainability”

El uso del término “alianzas productivas” en este documento abarca las muchas variaciones de conectar a

los compradores (como los exportadores) con los pequefos productores organizados a través de acuerdos
estructurados.

Los cultivos fueron seleccionados para que representen en la mayor medida de lo posible el universo de
pequefos productores vinculados al auge agroexportador (que atiende segmentos de nicho de mercado en
funcion de diferenciales de calidad, como condiciones agroclimaticas, biodiversidad, produccién organica,
etc.), al mismo tiempo que representen las regiones naturales y los cultivos del Per(. Mas del 50% del area
total dedicada a la exportaciéon de cultivos seleccionados se encuentra en parcelas de cinco hectareas o
menos, y el 65% del area dedicada a la exportacién de menos de cinco hectareas a nivel nacional produce
algunos de los cultivos seleccionados. La papa nativa es el Gnico cultivo que no se suele cultivar para la
exportacion, pero se incluy6 en el analisis como ilustrativo del proceso de integracién y articulacién sin las
condiciones estructurales que facilitaron el auge exportador

En1998secredel ProgramaNacionalde BananoOrganicoparapromoverlatransiciondetierrasdeorientacion
convencional a tierras organicas en Tumbes y Piura. Los intentos anteriores de entregar el producto a los
mercados de Estados Unidos y Europa fracasaron por problemas de calidad y mala coordinacion entre los
diferentes agentes de la cadena. El programa promueve las asociaciones de productoresy les brinda asesoria
y crédito para la compra de fertilizantes organicos y equipos de empaque. En el afo 2000 se implementaron
las primeras 210 hectareas aptas para la produccioén organica..

SERVIAGRO, proveedor de servicios de consultoria, brinda asesoria, precios fijos, equipos de riego e
insumos por adelantado a cobrar en la venta final. CARE PerU, por su parte, a través del Programa Redes
de Seguridad Alimentaria (REDESA), brinda apoyo para la incorporacién de prestadores de servicios de
asesoria involucrados también en el acopio de producciéon que luego es vendido a DANPER. Alianza de
Aprendizaje Per(, "Mecanismos de Articulacion de Pequefios Productores Rurales con Empresas Privadas
en el Per(d” (Estudios de Caso, 2007), https://www.asocam.org/sites/default/files/publicaciones/files/
aeb7c973505982e0f3416170focefifg. pdf.

Investigacién BBVA, “Informe de Exportaciones Agricolas,” 2018, https://www.bbvaresearch.com/tag/
exportaciones-agricolas/.

Organizacion que representa a los grandes productores, procesadores, comercializadores y exportadores en
el analisis de las principales regulaciones del sector.

P. Gupta y S. Chauhan, “Firm Capabilities and Export Performance of Small Firms: A Meta-Analytical
Review" ("Capacidades de las empresas y desempefio exportador de las pequefias empresas: una revision
metaanalitica”) European Management Journal 39, 5 (2021): 558—76.

Banco Mundial, Borrador de presentacién: Global Value Chain Analysis of Mangoes in Peru (Andlisis de la
cadena de valor global de los mangos en Per(), 2021.

Fernando Aragén, Francisco Oteiza y Juan Rud, “Climate Change and Agriculture: Farmer Adaptation
to Extreme Heat" (“Cambio climatico y agricultura: adaptacion de los agricultores al calor extremo”)
(Documento de trabajo de IFSW18/06, Instituto de Estudios Fiscales (IFS), Londres, 9 de abril, 2018), https://
ifs.org.uk/sites/default/files/output_url_files/WP201806.pdf.

C. Gianella, J. Chavez-Tafur, y T. Thomas, “Climate Change, Agriculture, and Adaptation Options for Peru”

("Cambio Climatico, Agricultura y Opciones de Adaptacién para el Per(") (Documento de anélisis IFPRI
01828, Instituto Internacional de Investigacion sobre Politicas Alimentarias (IFPRI), Washington, DC, 2019).

S. Satheeshkumar y S. Venkateswaran, “Influence of Groundwater Recharge in Vaniyar Sub-basin, South
India: Inference to Socioeconomic Benefits” ("Influencia de la recarga de aguas subterraneas en la subcuenca
de Vaniyar, sur de la India: Inferencia de los beneficios socioeconémicos”), Environment, Development, and
Sustainability (Medio ambiente, Desarrollo y Sostenibildiad) 22 (2020): 121139, https://doi.org/10.1007/s10668-
018-0246-4.

O. Escolero-Fuentes, "“Manejo de la Recarga de Acuiferos: Un Enfoque Hacia Latinoamérica” (Instituto
Mexicano de Tecnologia del Agua, Jiutepec, 2017).
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N. Graveline, “Combining Flexible Regulatory and Economic Instruments for Agriculture Water Demand
Control under Climate Change in Beauce” (“Combinacién de instrumentos regulatorios y econémicos
flexibles para el control de lademanda de agua agricola bajo el cambio climatico en Beauce”), Water Resources
and Economics (Recursos Hidricos y Economia) 9 (enero 2020): 100143, https://doi.org/10.1016/j.wre.2019.100143.

OTLA (Oficina para Asuntos Comerciales y Laborales), “Public Report of Review of U.S. Submission 2015-01
(Peru)’ ("Informe publico de revision de la presentacion de EE. UU. 2015-01 (Per(i)") (OTA, Washington, DC,
2010).

M. Schuster y M. Maertens, "Do Private Standards Benefit Workers in Horticultural Export Chains in Peru?”
(“:Benefician las normas privadas a los trabajadores en las cadenas de exportacién horticolas en Per(?”),
Journal of Cleaner Production 112, no. 4 (2016): 2392—406, doi:10.1016/].jclepro.2015.10.038.

Es importante sefalar que, si bien dichas politicas especificas se centran en los pequefos productores
orientados al crecimiento, no reemplazan, sino de hecho complementan, otras politicas dirigidas a la
provision de redes de seguridad social y ayuda a los agricultores de subsistencia.

Investigacién BBVA, “Informe de Exportaciones Agricolas.”

R.UrrunagayS.Wong, S.,"WhentheTotalIsMoreThanthe Sum of Parts: Infrastructure Complementarities”("
Cuando el total es mas que la suma de las partes: complementariedades de la infraestructura”) (Universidad
del Pacifico, Centro de Investigacién, 2016), http://hdl.handle.net/11354/1100.

H.Waddington et al., “Farmer Field Schools for Improving Farming Practices and Farmer Outcomes in Low-
and Middle-Income Countries: A Systematic Review" ("Escuelas de campo para agricultores a fin de mejorar
las practicas agricolas y los resultados de los agricultores en paises de ingreso bajo y mediano: una revisién
sistematica”), Campbell Systematic Reviews 10, no. 6 (2014).

J. Donovan et al., "Guides for Value-Chain Development: A Comparative Review" ("Guias para el desarrollo
de cadenas de valor: una revisién comparativa”) in Innnovation for Inclusive Value-Chain Development: Successes
and Challenges (Innovacion para el desarrollo de cadenas de valor inclusivas: éxitos y desafios), ed. A. Devaux
et al. (Washington, DC: IFPRI, 2016); M. Rankin et al., Public-Private Partnerships for Agribusiness Development.
A Review of International Experiences (Asociaciones publico-privadas para el desarrollo de agronegocios.
Una revisién de las experiencias internacionales) () (Roma: FAO, 2016); Banco Mundial, Linking Farmers to
Markets through Productive Alliances: An Assessment of the World Bank Experience in Latin America (Vinculando a los
Agricultores a los Mercados a través de Alianzas Productivas: Una Evaluacion de la Experiencia del Banco Mundial en
América Latina) (Washington, DC: Banco Mundial, 2016).

Banco Mundial,“Linking Farmers to Markets through Productive Alliances” (“Vinculando a los Agricultores a
los Mercados a través de Alianzas Productivas”)

Alianza de Aprendizaje Per(, "Mecanismos de Articulacién de Pequefios Productores Rurales con Empresas
Privadas en el Perd.’

Es importante tener en cuenta que los servicios de extensién pueden variar en naturaleza para ayudar
también, aunque de manera diferente, a los pequefos productores que se centran en la agricultura de
subsistencia. En tales casos, el enfoque estarfa en la consolidacién de un nivel minimo de creacién de activos.
WTTC (Consejo Mundial deViajesyTurismo),"Economic Impact Reports” (“Informes de impacto econémico”),
https://wttc.org/Research/Economic-Impact/moduleld/704/itemld/183/controller/DownloadRequest/
action/QuickDownload.

Banco Mundial, CIAT, and CATIE, Climate-Smart Agriculture in Peru (Agricultura climaticamente inteligente en
Per() (Serie Perfiles de paises ACI para América Latina, Washington DC: Grupo Banco Mundial, 2014).

A. Pinzon, “Redefining Finance for Agriculture: Green Agricultural Credit for Smallholders in Peru”
("Redefinicion de las finanzas para la agricultura: Crédito agricola verde para pequefios productores en
Per(") (Global Canopy, Oxford, UK, 2019).

Informes de impacto econémico del Consejo Mundial de Viajes y Turismo, https://wttc.org/research/
economic-impact.

OMT (Organizacién Mundial del Turismo de las Naciones Unidas), Barometro del Turismo Mundial, Vol. 20,
noviembre 2022, https://www.e-unwto.org/doi/epdf/10.18111/wtobarometereng.2022.20.1.6.

OMT, Barémetro del Turismo Mundial.
FMI, Peru: Crecimiento del PIB real, 2022, https://www.imf.org/en/Countries/PER.
FMI, Pert: Crecimiento del PIB real.

OMT, Barémetro del Turismo Mundial, Vol. 19, noviembre 2021.

OIT (Organizacién Internacional del Trabajo), Desempleo, total (% de la fuerza laboral) (estimacién
nacional)—Per, https://data.worldbank.org/indicator/SL.UEM.TOTL.NE.ZS?locations=PE.

Informes de impacto econémico del Consejo Mundial de Viajes y Turismo. Ver https://wttc.org/research/
economic-impact.

INEI, Evolucion Mensual de la Produccion Nacional: 2017—2021, Grafico 1in “Produccién Nacional” (Informe
Técnico 1, INEI, Lima, Pert, noviembre 2021), https://www.inei.gob.pe/media/principales_indicadores/n-
informe-tecnico-produccion-nacional-set-2021.pdf.

Fitch Solutions, “Peru Tourism Forecast” (“Pronéstico de turismo en Per(") (Fitch Solutions, New York,
February 2022).)

MINCETUR, Sistema de Inteligencia Turistica. Llegadas de Turistas Internacionales. Tomado de: https://
www.mincetur.gob.pe/centro_de_Informacion/mapa_interactivo/llegadaTuristasPais.html
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El dimensionamiento del mercado y el andlisis del mercado del turismo de aventura se basan en las
estimaciones, la metodologia y la definicién de la ATTA. Esta definicién incluye "cualquier viaje nacional o
internacional que incluya al menos dos de los siguientes tres aspectos: actividad fisica, interaccion con la
naturalezay aprendizaje o intercambio cultural”.

El turismo de aventura suave es relativamente seguro y apenas requiere habilidades y experiencia. Algunos
ejemplos incluyen mochileros, observacion de aves, campamentos, canotaje, pesca, caminatas, paseos
a caballo, kayak, safaris, vela y surf. Los viajes de aventura duros son mas riesgosos y requieren mas
habilidades y experiencia. Consultar "The European Market Potential for Adventure Travel” (“El potencial del
mercado europeo para viajes de aventura”), Centro de Promocién de Importaciones, https://ww w.cbi.eu/
market-information/tourism/adventure-tourism/adventure-tourism/market-potential#:~:text=Soft%20
adventure%2otravel%20is%2orelatively,requires%s2o0more%20skills%20and%2oexperience

El impacto econémico local del turismo de aventura se basa en un informe de USAID de 2017 que comparé
el turismo de aventuray el turismo de masas en Jordania. La definicion utilizada para el turismo de aventura
es cualquier viaje que“implica viajar a zonas remotas para experiencias Gnicas y desafiantes y la interaccion
con las comunidades locales”.

Datos sobre agua, tratamiento de aguas y manejo de residuos proporcionados por INEI en INEI, "Encuesta
Nacional de Programas Presupuestales (ENAPRES) 2019," https://www.datosabiertos.gob.pe/dataset/
encuesta-nacional-de-programas-presupuestales-enapres-2019-instituto-nacional-de-estad%C3%ADstica.

Andlisis del personal del Banco Mundial basado en la Red Nacional de Informacién Acuicola Perl (RNIA),
Acuicultura —Estadistica y Mercado, 2021, https://rnia.produce.gob.pe/estadistica-y-mercado/; Catastro
Acuicola Nacional.

FAO (Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura), “Estadisticas de pesca 'y
acuicultura: Produccion mundial de acuicultura 1950-2019 1950-2019 (FishStat)),” FAO Division de Pesca,
Roma, 2021, https://www.fao.org/fishery/en/statistics/software/fishstatj/en.

Fuente: Red Nacional de Informacién Acuicola (RNIA). Esta es una plataforma virtual administrada por el
gobierno que brinda informacién sobre los aspectos técnicos, cientificos, regulatorios y estadisticos de la
acuicultura. Promueve la gestion del conocimiento para posibilitar la inversion y la cooperacién nacional
entreinstituciones del sector pablicoy privado. Asi, el RNIA cuenta con los datos publicos oficiales del sector
Acuicultura, los cuales provienen de entidades gubernamentales y empresas.

La productividad peruana se estimé con datos de RNIA. Los datos de otros paises provienen de andlisis de
mercado realizados por PNIPA, el Programa Nacional para la Innovacién en la Pesca y la Acuicultura. Para el
camarén o langostino: PNIPA (2020). Estudio prospectivo: La cadena de valor del langostino, https://pnipa.
gob.pe/wp-content/uploads/2021/04/cadena-de-valor-del-langostino-PNIPA-2021.pdf; para la concha de
abanico: PNIPA (2020). Estudio prospectivo: La cadena de valor de la concha de abanico, https://www.
pnipa.gob.pe/wp-content/uploads/2020/09/cadena-de-valor-de-la-concha-de-abanico-PNIPA.pdf; para la
trucha: PNIPA (2020) Estudio prospectivo: La cadena de valor de la trucha, https://www.pnipa.gob.pe/wp-
content/uploads/2020/10/Estudio-de-prospectiva-PNIPA-Cadena-de-Valor-de-la-Trucha.pdf.

Una parte considerable de los permisos de pesca de truchas autorizan actividades AREL (Acuicultura de
recursos limitados) en viviendas.

SIICEX (Sistema Integral de Informacién de Comercio Exterior), “Lista Completa de Productos — Pesquero
— Comercio — Principales Empresas Exportadoras,’ 2021, https://www.siicex.gob.pe/siicex/portalsES.
asp?_page_=217.000008&_portletid_=sFichaProductoRegistro&scriptdo=sc_fp_productosector. El Cuadro
A.2 del Apéndice presenta una descripcion detallada de la participacion de las empresas exportadoras por
producto.

PNIPA (Programa Nacional de Innovacién en Pesca y Acuicultura),"Sistema Nacional de Innovacién en Pesca
y Acuicultura: Fundamentos y Propuesta 2017-2022," Serie Estudios de Preinversion 3, 2018, https://pnipa.
gob.pe/wp-content/uploads/2019/02/PESCA-Y-ACUICULTURA-3-1.pdf.

El Plan Nacional de Desarrollo Acuicola (PNDA) para 2010-21 constituyé una politica sectorial de alcance
nacional que buscé promover la generacién de capital humano y tecnoldgico que facilitara la inversion,
el procesamiento y la comercializacién de los productos de la acuicultura. EIl PNDA tuvo como objetivo
identificar acciones que contribuirian a la aplicacién de los lineamientos para el desarrollo del sector
acuicola durante el periodo de implementacién.

FAO,"El estado mundial de la pescay la acuicultura 2020: sostenibilidad en accion”, Roma, 2021, https://doi.
org/10.4060/cag229en. Nota: Estas estimaciones excluyen las algas marinas y otras plantas acuaticas.

FAQ, "Estadisticas de pesca y acuicultura”

El Universo,"Ecuador Es el Mayor Productor Mundial de Camarén, Seglin Revista Acuicultura,’ 3o dediciembre,
2021, https://www.eluniverso.com/noticias/economia/ecuador-es-el-mayor-productor-mundial-de-
camaron-segun-revista-Acuicultura-nota/.

FAO Globefish, “Los precios del camarén o langostino suben debido a las altas tarifas de flete”, Globefish —
Informacién y analisis sobre el comercio mundial de pescado, 16 de diciembre, 2021, https://www.fao.org/
in-action/globefish/market-reports/reFuente-detail/en/c/1460155/.

FAO, "Estadisticas de pescay acuicultura”.

PNIPA, “La Cadena de Valor de la Concha de Abanico,” Serie Estudio Prospectivo 1, setiembre 2020, primera
edicion, https://www.pnipa.gob.pe/wp-content/uploads/2020/09/cadena-de-valor-de-la-concha-de-
abanico-PNIPA.pdf; FAO Globefish,"COVID-19impacta fuertemente a los bivalvos,” Globefish —— Informacion
y analisis sobre el comercio mundial de pescado, 15 de julio, 2021, https://www.fao.org/in-action/globefish/
market-reports/reFuente-detail/en/c/1416391/.
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FAQ, "Estadisticas de pescay acuicultura”.

PNIPA,"La Cadena de Valor de la Trucha”

FAO, “Estadisticas de pesca y acuicultura”.

Decreto Legislativo N°1195 —Ley General de Acuicultura.

Decreto Supremo N° 003-2016-PRODUCE —Reglamento de la Ley General de Acuicultura.

Los Planes Regionales de Acuicultura aprobados se presentan en el sitio web de la Red Nacional de
Informaciéon Acuicola. Piura y Tumbes, que concentran el 60% de la cosecha total, no tienen un plan. Ver
https://rnia.produce.gob.pe/politicas-publicas/.

Para masinformacién sobre estas sinergias, consultar la seccién de innovacién tecnolégica mas adelante en
este informe.

José Marcelino Oliveira Cavalheiro, Erivelto Oliveira de Souza y Pushkar Singh Bora, "Utilization of Shrimp
Industry Waste in the Formulation of Tilapia (Oreochromis niloticus Linnaeus) Feed” ("Utilizacién de residuos
de la industria del camarén en la formulaciéon de alimentos para tilapia [Oreochromis niloticus Linnaeus]”),
Bioresource Technology (Tecnologia de Biorecursos) 98, no. 3 (2007): 602-6, https://doi.org/10.1016/j.
biortech.2006.02.018; Y. Kotzamanis et al., "Utilization of Waste Material Resulting from Trout Processing in
Gilthead Bream (Sparus aurata L.) Diets” (“Utilizacién de material de desecho resultante del procesamiento
de la trucha en la alimentacién de dorada [Sparus aurata L.]"), Aquaculture Research (Investigacion Acuicola) 32
(20071): 288-95, https://doi.org/10.1046/j.1355-557X.2001.00042.X.

K. Hung et al., "Recycling of Seashell Waste in Concrete: A Review” (“Reciclaje de los desechos de conchas
marinas en el concreto: una revisién”), Construction and Building Materials (Materiales de edificacion y
construccion) 162 (2018): 751-64, https://doi.org/10.1016/j.conbuildmat.2017.12.009.

La Ventanilla Unica de Acuicultura, VUA, es un sistema digital integrado que facilita el acceso a los servicios
publicos del sector acuicola, centralizando y articulando los procedimientos de las diferentes autoridades
competentes del sector. La VUA posibilita la coordinacién entre las entidades pablicas involucradas en la
acuiculturay permite el correcto funcionamiento de los procedimientos del sector publico. CFl ha utilizado
anteriormente este concepto en el contexto de Per(: Ver https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/news_
ext_content/ifc_external_corporate_site/news+and+events/news/impact-stories/peru-good-governance.

Ver el Network Readiness Index 2020, https://networkreadinessindex.org/nri-2020-countries/.

Javier More y Manuel Gavilano, “Estimacion del nimero de estaciones base celular para atender la demanda
de servicios méviles en el Pert al afo 2025" (Documento de Trabajo 50, DOCUMENTO DE TRABAJO—DPRC,
OSIPTEL, 2020).

El proyecto de la RDNFO inicié su operaciéon comercial en septiembre de 2016 y desplegd 13,400 kildmetros
de red de fibra 6ptica. Sin embargo, el trafico real fue muy inferior al esperado debido a que existe una
superposicion de redes entre la RDNFO vy los principales proveedores de acceso a internet, quienes
desplegaron sus propias redes a precios mas competitivos OSIPTEL, Informe N° 00045-GPRC/2018 Pagina
1 de 173, 2018). (OSIPTEL, 2018), https://portal.mtc.gob.pe/comunicaciones/concesiones/red_dorsal/
Informe%2000045-GPRC-2018%20 (Informe%20final%20de%200SIPTEL%20-%20RDNFO).pdf). El 14 de
julio de 2021, el MTC (Ministerio de Transportes y Comunicaciones) rescindié el contrato con la empresa
operadora de RDNFO, Azteca. Ver https://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/declaran-la-resolucion-
del-contrato-de-concesion-para-el-dis- resolucion-ministerial-n-689-2021-mtco1-1972523-1/.

Segln la definicion de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), la poblacién activa incluye a las
personas ocupadas y desempleadas, ambos conceptos definidos segln las definiciones de la OIT.

Page Group, Estudio de Talento Tl en América Latina por Page Group. Ver https://www.michaelpage.pe/
estudios-y-tendencias/talento-ti.

Banco Mundial, datos abiertos, https://data.worldbank.org/.

SBS (Superintendencia de Banca, Seguros y AFP),"Per(: Reporte de indicadores de inclusién financiera de los
sistemas financiero, de seguros y pensiones” (SBS, Lima, diciembre 2020).

Ver Res. SBS N°. 504-2021, que incluye las billeteras méviles en la normativa sobre medidas minimas de
seguridad de lainformaciény ciberseguridad, y la Res. SBS N° 02429-2021, que regula actividades en modelos
novedosos a través de pilotos de servicios digitales.

Ver el resumen del mercado de productos electrénicos de consumo de Fitch Perd, 7 de febrero, 2022.

Dario Bregante y Maria del Pilar Sabogal, “Guia de Negocios FinTech 2021/2022" (Ley EY, 22 de noviembre,
2021), https://www.ey.com/es_pe/law/guia-fintech.

Bregantey Sabogal, “Guia de Negocios FinTech”

Ver "RappiBank, la novedad de Interbank junto a Rappi que garantiza una nueva forma de hacer banca,
Mercado Negro, 2020, https://www.mercadonegro.pe/marketing/rappibank-la-novedad-de-interbank-
junto-a-rappi-que-garantiza-una-nueva-forma-de-hacer-banca/.

El gobierno peruano ha promulgado la Ley de Creacién de la Unidad de Inteligencia Financiera del Per( (Ley
27693) y su reglamento de aplicacién (Decreto Supremo N° 020-2017-JUS) como parte de un conjunto de
normas y reglamentos antilavado de activos/lucha contra el financiamiento del terrorismo.

Las billeteras electrénicas son reguladas y supervisadas por la SBS como empresas emisoras de dinero
electrénico.

200 Ver https://www.tuempresa.gob.pe/ubicatubodega/#!/.
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NOTA

201 App Verifica tu chamba permite la formalizacién laboral de la poblacién en Perd. Ver https://www.gob.pe/
institucion/sunafil/noticias/552718-uso-de-aplicativo-verifica-tu-chamba-de-sunafil-permitio-que-mas-
de-200-mil-personas-ingresen-a-planilla-este-ano.

202 StartupBlink, “Informe del Indice Global de Ecosistemas de Empresas Emergentes 2022,” StartupBlink, 2022,
https://report.startupblink.com/.

203 Un unicornio es una empresa privada con una valoracién de mas de mil millones de délares. Ver CB Insights,
https://www.cbinsights.com/research-unicorn-companies.

204 Los desafios del lado de la demanda informan sobre la adopcién de soluciones digitales de empresas
emergentes dirigidas a consumidores (B2C), empresas (B2B) y gobiernos (B2G). Estos se han analizado
extensamente en secciones anteriores sobre Infraestructura Digital y Servicios Financieros Digitales, y
fueron caracterizados para cada tipo de usuario, es decir, consumidores (“Habilidades Digitales”); negocios
("negocios digitales-parte A"); y gobierno (“gobierno electrénico”).

205 BID (Banco Interamericano de Desarrollo, Education Technology in Latin America and the Caribbean (Tecnologia
Educativa en América Latina y el Caribe) (Washington, DC: IADB, 2021), https://publications.iadb.org/
publications/english/document/Education-Technology-in-Latin-America-and-the-Caribbean.pdf.

206 PECAP (Asociacion Peruana de Capital Semilla y Emprendedor), “1er censo de Startups Peruanas” (PECAP,
Lima, 2022), https://en.pecap.pe/miembros.

207 Ver GEM 2018: http://gem-consortium.ns-client.xyz/economy-profiles/peru/policy and https://www.
gemconsortium.org/economy-profiles/peru-2.

208 StartupBlink, “Indice Global de Ecosistemas de Empresas Emergentes”.

209 Foro Econémico Mundial, el Informe de competitividad global, https://www3.weforum.org/docs/WEF_
TheGlobalCompetitivenessReport2019.pdf.

210 Page Group, Estudio de Talento Tl en América Latina.

211 BID, Education Technology in Latin America and the Caribbean (Tecnologia de la educacién en América
Latinay el Caribe).

212 Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT) de las Naciones Unidas, Base de datos de indicadores TIC/
Telecomunicaciones mundiales 2022 (26.2 edicidn/julio de 2022), https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/
Pages/publications/wtid.aspx.

213 Laboratoria es una empresa social que capacita a mujeres en habilidades de codificaciéon y experiencia de
usuario (UX) y posteriormente las ubica en corporaciones (es decir, no en empresas emergentes). Comenz6
en Per( y posteriormente se expandi6 a Brasil, Colombia, Chile y México, habiendo recibido un importante
respaldo (por ejemplo, de Google, BlackRock).

214 PECAP, "1er censo de Startups Peruanas’”
215 PECAP."1er censo de Startups Peruanas.”
216 PECAP"er censo de Startups Peruanas.”

217 Los datos utilizados procedian del Indice de Competitividad Global (Foro Econémico Mundial), el Network
Readiness Index y el Global Entrepreneurship Monitor.

218 Antonio Garcia Zaballos y Enrique Iglesias Rodriguez, “Computacion en la nube: oportunidades y desafios
para el desarrollo econémico sostenible (BID, Washington, DC, 2018), https://publications.iadb.org/
publications/english/document/Cloud-Computing-Opportunities-and-Challenges-for-Sustainable-
Economic-Development-in-Latin-America-and-the-Caribbean.pdf; Network Readiness Index, 2020: Per(
ocupa el puesto 67 entre 131 paises en el uso de herramientas digitales por parte de las empresas.

219 Organismo Supervisor de Inversién Privada en Telecomunicaciones; OSIPTEL.

220 Ver MInTIC (Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones de Colombia), “Iniciativas,’
https://mintic.gov.co/portal/vivedigital/612/w3-propertyname-5o9.html#iniciativas_usuarios.
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