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Thua doc gia,

Xin chao mting quy vi dén véi Ban tin s6 3 ctia Dy an Quan
tri Cong ty tai Viét Nam. Trong bdn tin nay, ching ta sé xem
xét nhiéu hon vé anh hudng va cac tac dong ctia quan tri
codng ty d6i véi cac vin dé€ ngay cang dugc quan tdm trong
chuong trinh nghi su ctia cac t6 chiic trong nudc va qudc té
cling nhu cac bo nganh, d6 la sy bén viing vé€ moéi trudng,
x4 hoi va quan tri cong ty t6t. Tai IFC, chung t6i nhén thay
modi tuong quan gitia cach thiic quan tri ma cac cong ty
trong nudc va quoc té lya chon - d6 1a viéc cam két duy

tri cac chu&n muc khong chi lién quan dén hoat dong ctia
Hoéi dong quan tri ma con ca trong qua trinh san xuét kinh
doanh - céc tac dong trudc mat va lau dai d6i véi nguasi lao
dong, cong dong va thi trudng.

Trong thoi dai ma tinh canh tranh vé vOn ngay cang ting, viéc thu hat von dau tu
doi hoi phéi bao vé quyén lgi ctia nha dau tu cling nhu dam bao hiéu qua d4u tu bén
viing: kha nang quan ly doanh nghiép, moi trudng, cac co hoi va rui ro vé mét xa hoi.

Chung t6i cting rat vui dugc chia sé v6i quy vi nhiing ghi chép trung thuc vé cac kho
khan ma cac co quan quan ly ctia Viét Nam dang gap phai dugc thao luan tai hai cudc
hoi thao vé Tang cudng giam sat Quan tri Cong ty tai Viét Nam do IFC dong t6 chiic

v6i Dién dan Quan tri Cong ty Toan cdu va Uy ban Chiing kho4n Nha nuéc Viét
Nam. Viéc bdo vé nha d4u tu khong thé thuc su c6 ¥ nghia néu thiéu khuon khé phép
luat va viéc giam sat thuc thi hiéu qua cac quy dinh phap luat d6. Chung toi da moi
phong vin mot dai dién ctia Uy ban chiing khoén Nha nuéc va mét chuyén gia nuéce
ngoai c6 kinh nghiém vé quy dinh niém yét ctia Anh gitup danh gia hién trang ciing
nhu dua ra nhan dinh ctia ho vé nhiing viéc can phai lam d€ duy tri tién do.

Tiép ndi véi cac chu dé trén, ban tin nay con cap nhat cac hoat dong ctia Dy 4n nhu
hoi thao gisi thiéu dich vu bao hiém cho céc lanh dao cdng ty trong mdi lién hé téi
quan tri cong ty cho cac cong ty niém yét Viét Nam, gi6i thiéu mot s6 &n phdm méi
cta Dy 4n vé Quan tri cong ty va théng tin vé Lé cong bd Bio cdoThé diém Quan tri
Cong ty lan thd hai sdp dién ra. Ching t6i hy vong sé dugc gap lai quy vi va cc ban
tai Ha Noi hodc thanh ph6 H6 Chi Minh trong budi 1é cong bé sap tdi.

Tran trong,
Simon Andrews

Gidm doc khu viic
Viét Nam, Campuchia, Lao va Thdi Lan

Gi6i thiéu vé IFC

IFC, thanh vién caa Nhém Ngan hang Thé gidi, 1a t3 chiic phat trién toan cau 16n nhat tap
trung hé trg khu vuc tu nhan. Ching tdi gitip cic nuéc dang phat trién ting truéng bén
viing thong qua dau tu tai chinh va cung cp céac dich vu tu vin cho cic doanh nghiép va
chinh phu, va huy dong vdn tii cac thi truong tai chinh qudc té. Trong nam tai chinh 2011,
khi kinh t€ thé€ giéi c6 nhiéu bét dn, chung toi da hé trg cac khach hang tao thém nhiéu
viéc lam, thuc hién tét cac quy dinh vé méi trudng va tiép tuc dong gép cho cong dong dia
phuong - v6i tdng mic dau tu cao nhit tif trudée dén nay, dat gan 19 ty USD. D€ biét thém
thong tin chi tiét, xin vui 10ng truy cap www.ifc.org.

Bén tin nay c6 thé cé cac khuyén nghi, y kién va phat biéu ctia cdc nha cung cép
thong tin va cac nha cung cdp noi dung khac nhau. IFC khong dai dién hay xdc
nhén tinh chinh xdc hay do tin cdy ctia cac khuyén nghi, y kién va phét biéu hay
bt cti thong tin nao khic dugc cung cdp boi nha cung cip thong tin hay nha cung
cdp noi dung hodc bét ky ngudi st dung ban tin nay hodc bét ky nguoi nao hoic
t6 chiic nao khac.
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NANG CAO NHAN THUC

PAU TU CO TRACH NHIEM G VIET NAM

Khai niém vé méi trudng, xa hdi va quan tri

Mat budi hdi thao vé dau tu cé trach nhiém & Viét Nam da dugc PRI (T6 chiic Nguyén téc Bau tu co Trach
nhiém), IFC (T6 chiic Tai chinh Quéc &) va UBCKNN (Uy ban Chiing khodn Nha nudc Viet Nam) déng
t6 chic tai Thanh phé HO Chi Minh vao thang 6 vira qua nhdm gidi thiéu cac yéu t6 lién quan dén moi
truong, xa hdi va quan tri (ESG) trong qua trinh dau tu. Hoi thao ciing da thuc déy viéc déi thoai gitta cac
nha dau tu t6 chic, cac co quan quan Iy va cac cong ty Viét Nam vé viéc xay dung nang luc cho cong
doéng cac nha dau tu cing nhu cac cong ty vé dau tu bén viing va cac yéu cau, thong 1é vé cong bé cong
khai thong tin.

Hiéu qua thuc hién ESG c6 thé dugc coi 1a mdt phén thiét yéu d6i véi chat lugng quan ly. Céc cong ty thé
hién nang luc cao trong viéc quan ly cac rui ro va co hoi lién quan t6i ESG thuong dugc cac nha dau tu
nhin nhén 13 ¢6 kha ning hoat dong t6t hon trong dai han. Vi vay, c6 thé thdy dugc gid tri cta viéc cam
két dau tu bén viing. Viéc cong bd cong khai thong tin vé ESG dugc xem la mot cach thic d€ khoi phuc
niém tin cua cac nha dau tu sau cudc khiing hoang tai chinh toan cau.

Viéc tang tinh minh bach sé tao tiém nang thu hut cac ngudn von déu tu doi véi cac cong ty thuc hién
viéc quan ly co hdi va rai ro kinh doanh lién quan t6i ESG mot cach phu hgp. Chiu chi phéi va anh
hudng ctia cdc nha dau tu t6 chiic, cac S¢ giao dich chiing khodn trén toan thé gidi ngay cang chua dong
hon trong viéc nang cao nhén thic vé cc vin dé va cac tiéu chuin ESG cho cic cong ty niém yét. Su
gia tang nhan thiic vé gid tri cia cac hoat dong dau tu bén viing va c6 trach nhiém c6 thé thiy dugc qua
s0 lugng cac nha dau tu 16n trén thé gidi tham gia ky két Sang kién “Céc Nguyén tic Dau tu c6 Trach
nhiém” (PRI) ctia Lién Hgp Qudc. S6 lugng nay da tang mot cach nhanh chéng trong 3 ndm viia qua, ti
50 1én trén 880 tinh dén thang 5 ndm 2011, v6i hién dién cta cac nha dau tu & 37 quéc gia véi tong gia
tri tai san lén t6i 25 nghin ty d6 la My. Cac nguyén tic nay nham tang cudng nhén thiic va cam két doi
v6i ESG, dong thoi cung cép ho trg dong ddng thong qua mang ludi céc t6 chiic ddu tu ¢ cdc thién chi
chung. IFC 14 ngan hang phat trién da phuong d4u tién ky nguyén tic nay. O Viét Nam, cic nha quan
ly quy bao gom Vietnam Holdings va Cong ty C6 phan Quan ly von Anpha ciing da tham gia ky két. La
mot phan trong chuong trinh hgp tac véi PRI, IFC sé gitp cac doanh nghiép nang cao nhan thiic vé dau
tu c6 trach nhiém, cung cép cac quy trinh th tuc lién quan dén quan ly rti ro vé moi trudng va xa hoi
cho cac bén da ky két PRI; dong thoi ho trg cac nha dau tu dang nd luc gan cac chién luge dau tu vao
nhiing thi trudng mdi ndi véi cac muc tiéu phat trién Thién nién ky nham thac d4y qua trinh tao ra cac
gid tri tich cuc mang tinh 6n dinh bén viing.

Euan Marshall, Trudng bo phan Dau tu Bén viing ctia IFC cho biét: véi viéc gia nhap PRI, cac nha quan
ly quy dau tu & Viét Nam c6 thé dugc hudng loi tii viéc lién két v6i cac nha quan ly cua nhiing quy dau
tu 16n nhat trén thé giéi va hoc hoi kinh nghiém ctia ho trong viéc tuan tht céc tiéu chudn nay. Ong
ndi: “Hai ly do chinh d€ IFC thuc hién dau tu bén viing 1a vi chung téi mudn dau tu vao cac cong ty tét
nhat c¢é nhiing anh hudng tich cuc & Viét Nam va chung t6i mudn tré thanh mot nha dau tu tot hon”.

James Giford, giam d6c diéu hanh cua sang kién Cac nguyén tac dau tu bén viing ctia Lién hgp qudc cho
rang khach hang ctia cdc nha quan ly tai san dang thuc su bat dau chu y hon t6i cac van dé ESG. “Néu
cac nha quan ly quy & Viét Nam muon thu hit nguén von tii nhiéu quy dau tu nudc ngoai hon, ho can
phai ting cudng viéc ap dung xu hudng nay. Cac nha quan ly quy ap dung cac nguyén tac dau tu cé trach
nhiém sé cin trao ddi v6i Hoi dong quan tri cac cong ty dau tu ctia minh vé cach thiic t6t nhit dé 16ng
ghép cac tiéu chudn nay, bao gom ca chong tham nhiing va danh gia rti ro, nham chiing minh nhén thiic
va y thiic trach nhiém cao”. Nhiing hanh dong nhu vay cho thdy von dau tu ngay cang dugc st dung dé
gay anh hudng va dinh hinh cac hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép, gitip ting cudng tap trung
vao cac két qua mang tinh kinh té, xa hoi va moi trusng.



NANG CAO NHAN THUC CONG CHUNG VE QUAN TRI CONG TY

Cac nguyén tac dau tu c6 trach nhiém*:
Chuing ta sé gan cac van dé ESG vao qud trinh phan tich dau tu va ra quyét dinh.
Ching ta sé la cac chti sé hitu c6 thién chiva gan cac van dé ESG vao cac chinh séch va thong lé sé hu.

Chuing ta sé tim kiém co ché thich hgp dé cac t6 chiic ma ching ta dau tu vao phai cong khai cong bo
thong tin vé cac van dé ESG.

Chung ta sé thic ddy viéc chdp nhan va thuc hién Cac nguyén tic trong toan nganh dau tu.
Chung ta sé cung hop tac dé tang cuong hiéu qua thuc hién Cac nguyén tac.

Moi chiing ta sé bdo cdo vé cac hoat dong va tién do trong viéc thuc hién Cac nguyén tac.

Tai sao can ky két Cac nguyén tic dau tu cé6 trach nhiém*?

Tang cudng hiéu biét va kha nang quan ly cac van dé phuic tap, cac rui ro va cac yéu to thic ddy gia tri lién
quan téi dau tu co trach nhiém

Duac tiép can ngéan hang tri thiic toan dién vé hé tro viéc thuc hién, gidm chi phi nghién ctu va trién khai,
thong qua Cong dién dan nghién ctu chuyén séu va cac Cong thong 1€ thuc hanh t6t ctia PRI,

Tro thanh mét thanh vién clia mang ludi toan cau clia cac nha dau tu tién phong hanh dong doi véi cac
van dé ESG.

Pugc hudng lgi vé danh tiéng tir viec chiing minh muic cam két cao nhat vé viéc léng ghép cac van dé ESG
phu hop vdi cac nghia vu phap Iy.

Gop phan xdy dung thi trudng dau tu va hoat dong kinh doanh dai han, minh bach, bén ving va dugc
quan tri tot.

Tham gia xdy dung chuong trinh nghi su dau tu quéc té bang cach tham gia va cdc nhém nganh va khu
vuc khac nhau clia Sang kién.

Tiép can cac bén c6 quyén lai lién quan quan trong ti phia chinh pht va cac to chic dan su

* Cdc théng tin nay dugc trich tu trang web ctia UNPRI. D€ c6 thém théng tin, xin hdy xem tai: www.unpri.org



NANG CAO NHAN THUC

Trong 2 ngay 11 =12 thang 7 nam 2011, IFC d& phoi hgp véi Du dn Quan tri cong ty Viét Nam (VCGP) va
S& Giao dich Chiing khoan Ha Noi (HNX) t6 chiic hoi thao "Quan Iy rdi ro va Hoi déng quan tri” tai Ha Noi.
Hoi thado la mot sy kién clia chudi cac hoi nghi chuyén dé 6 cac thi trudng mai néi do BO phan Quan tri
cdng ty (CG Unit) ctia IFC t6 chic dé doi pho véi cudc khiing hodng kinh té toan cau xay ra trong thai gian
gan day. Cac dién gia da tap trung vao nhing that bai trong quan Iy rli ro va quan tri i ro nhu'la nhing
nhan t6 gép phan lam suy gidm lgi ich clia cac ¢d ddng, chl ng va nhing bén ¢ quyén lgi lién quan. Cac
thdo luan da dé cap dén van dé chap nhan rii ro trén quan diém chién lugc — rdi ro nao can dugc quan
ly dé tao ra lgi nhuan, rli ro nao can phai loai tri, Hoi déng quan tri nén quyét dinh thé nao — ciing nhu
viéc hoi dong quan tri ra quyét dinh chap nhan rdi ro va viéc xac dinh rdi ro trong moi truong kinh doanh
hién thoi & Viét Nam. Hoi thdo da thu hit su tham gia clia 87 thanh vién Hoi dong quan tri va Ban diéu
hanh, chti yéu dén tir cdc cong ty niém yét trén HNX va cac ngan hang Viét Nam.

QUAN LY RUI RO VA QUAN TRI CONG TY

DéE phat trién, cdc doanh nghiép cén tinh toan va quan ly céc rui ro. Trong bdi canh moi trudng kinh
doanh toan cau phtic tap nhu hién nay, quan ly rui ro can dugc mé rong hon, ra ngoai pham vi tap trung
tuén tht phap luat va cac quy dinh. Mot co ché quan tri cong ty dang tin ciy, mot Hoi dong quan tri tdn
tam va mot hé thong kiém soat ndi b hiéu qua la cac yéu t6 quyét dinh d€ doanh nghiép hoat dong hiéu
qua hon trong viéc danh gia rai ro va ting pho véi bién dong thi trudng.

Cac thanh vién Hoi dong quan tri la nhén t6 quan trong trong viéc xay dung chién lugc giam thiéu rai
ro cho doanh nghiép. Cac thanh vién doc lap ctia Hoi dong quan tri c6 vai tro dédc biét quan trong: danh
gia rui ro ctia ho dugc xem la khach quan, cong bing vi né khong chiu anh hudng cua Ban diéu hanh.
Ngoai ra, nhiéu thanh vién H6i dong quan tri dugc lua chon tli bén ngoai véi kinh nghiém va ky nang
dac thu, nén ho c6 thé hiéu rd vé cdc nhdm céc rti ro khic so v6i Ban diéu hanh.

Nhiing Hoi dong quén trj va Ban diéu hanh thanh céng da cho thdy rang mot phuong thuic tiép can tich
hop vé quan tri, rai ro va tun tht cé thé cai thién dang ké viéc quan ly cac rui ro co ban va tudn thu cac
quy dinh phdp ly. Lam nhu véy ciing c6 thé gitip cac cong ty tdn dung cic co hoi va tim ra nhiing linh
vuic c6 thé tiét kiém chi phi. Cac cong ty dugc ghi nhén khi ho xay dung dugc cac khuon khé quan ly rui
ro t6t cting c6 thé sé thanh cong hon trong viéc thu hut cac nha dau tu.

Bat ky thao lun nao vé quan ly rai ro ciing cin chu y t6i tham nhiing va gian l4n, vi cac hanh vi d6 c6
thé lam tang cdc nguy co rui ro, lang phi ngudn luc va de doa su bén viing ctia cdng ty. Cac nghién ctiu
dang chi ra rang quan tri cdng ty kém 1a yéu t6 déu tién dan dén cac hanh vi gian 14n trong céc t6 chuc.
Viéc thiéu hé thong kiém soat ndi bo phu hgp la nguyén nhén thuong dugce trich dan nhét cho viéc xay
ra gian 1an. Viéc thi€u ddnh gid nang luc Ban diéu hanh va kha ning cai tién cac kiém soat hién c6 ciing
thudng dugc coi 1a khe hd cho tham nhiing. Ca hai linh vuc nay déu 1a nhiing diém cén cha y téi trong
cac nd luc cai thién quan tri cong ty.




NANG CAO NHAN THUC CONG CHUNG VE QUAN TRI CONG TY

TAP HUAN TRUYEN THONG VE QUAN TRI CONG TY

Sau cudc hoi thao tdp hudn truyén théng déu tién dugc t6 chic thanh cong tai thanh phé H6 Chi Minh
ndm ngodi, IFC va Dién dan Quan tri cong ty toan cdu (GCGF) phdi hgp véi Quy Thomson Reuters da
t6 chiic mét khoa tap hudn tha hai tuong tu trong 3 ngay tai Ha Noi. Hoi thao nay nham muc dich xay
dung nang luc cho cac nha bao trong viéc viét tin bai vé cac van dé lién quan téi quan tri cong ty. Dua
trén quan diém “cdc cong ty t6t hon sé lam cho xa hdi t6t hon”, muc tiéu chinh ctia khoa tap huén la
giup cac nha bao tu tin trong viéc dua tin vé€ quan tri cong ty t6i cong dong doanh nghiép va dong dao
codng chung, d€ ngudi doc nhan thic dugc vé nhiing hoat dong ctia cdc doanh nghiép cé anh hudng
16n t6i xa hoi nhu thé nao. Pai dién cia UBCKNN, Cong ty kiém toan Deloitte Viét Nam, Ngan hang
thuong mai A Chau va HNX da hé trg cung cap thém noi dung thong tin vé& dic diém ctia Viét Nam va
cac trudng hgp nghién cdu tinh hudéng cho 18 thanh vién tham dy, b8 sung thém cho cac bai trinh bay
trong chuong trinh tdp hudn do cac chuyén gia quoc té cua IFC, GCGF va Thomson Reuters cung cap.
Sau khi t6 chuic thanh cong buéi tdp hudn, nhém Quan tri cong ty cua IFC da ghi nhin dugc 13 bai viét
khac nhau ctia cac hoc vién vé cac van dé quan tri cong ty, trong do6 cac cht dé chinh bao gom:

‘Quan tr céng ty tai cdc cong ty niém yét — Vdn dé cong khai théng tin, minh bach — va kha ndng “bj qua mat”
cla cdc c6 dong”
Hubng t&i cong khai, minh bach hon — Cdc quy dinh mdi vé Qudn trji Cong ty & Viét Nam”

Lam thé nao Qudn trj cong ty yéu kém cd thé duy tri Bau tu nuéc ngodi gidn tiép?’

'C6 d6ng noi bo khdng duoc phép “ludt séng” cd phiéu cong ty trén thi truong ching khodn”




GIAO DUC VA DAO TAO

Phdng van OMT va PACE

OMT BA PAU THUY HA

Téng giam déc Cong ty cd phan dao tao quan ly
truc tuyén OMT

PACE ONG GIAN TU TRUNG
Chu tich HDPQT va Sang lap Trudng Doanh nhan PACE

OMT va PACE a hai trong s6 cac co s& dao tao tu nhan hang dau & Viét Nam hién dang tich cuc thic day
viéc dp dung cac thong 1é quan tri cong ty (QTCT) tot vao van hda kinh doanh trong nudc. V& OMT hoat
déng & mién Bac va PACE hoat dong & mién Nam, hai t6 chiic dao tao nay da tao thém nhiéu co hoi cho
cac nha lanh dao doanh nghiép hién thai va trong tuong lai tiép can kién thic méi va dp dung cac tiéu
chudn va théng 1& quéc té vao van héa kinh doanh trong nudc hién nay.

Ong/ba trién khai viéc dao tao vé QTCT cho céng dong doanh nghiép nhu thé nao?

BA HA: Khach hang ctia chiing t6i hdu hét 1a cac cong ty dai ching c6 quy mé 16n va trung binh & Viét
Nam, noi QTCT van dugc xem la vidn dé tuan tha, khong c6 quan hé dinh lugng t6i hiéu qua kinh doanh
ctia cong ty. Tuy nhién, nho su c6 ging khong ngtling ctia cac bén c6 mdi quan tdm t6i QTCT, dac biét
1a céc co quan quan ly nha nudc véi vai tro ban hanh va thuc thi chinh sach nhu UBCKNN, céc t6 chtic
qudc té voi vai tro thiac ddy QTCT va cac kénh truyén thong dai chung, cac vin dé vé QTCT da bat dau
thu hut nhiéu hon sy quan tam cua cac thanh vién Hoi dong quan tri va cac thanh vién Ban diéu hanh.
Chung tdi dang phat trién dich vu cia minh trén nén tang nay va coi viéc dao tao QTCT la mdt trong
nhiing cich thtic nhanh nhét d€ cac thanh vién Hoi d6ng quan tri va cac nha diéu hanh cing hudéng téi
suy nghi va ké hoach hanh dong chung vé QTCT.

bao tao vé QTCT sé dugc trién khai hiéu qua cho cong dong doanh nghiép & Viét Nam khi cac bén cé
quyén lgi lién quan chinh cting n6 luc tham gia. UBCKNN va cac S giao dich chiing khodn la cadc mai
nhon trong viéc thuc déy va thuc thi cac thong 1é t6t vé QTCT thong qua cac chinh sach va cac quy dinh
cu thé; IFC cung cép hd trg thong qua vai tro tién phong trong cac nghién ctiu trén pham vi toan qudc,
phat trién nang luc va xuit ban cac dn phdm vé QTCT. Cu thé hon, chung t6i da thanh 1ap mang ludi
giang vién QTCT & Viét Nam (truc tuyén, gap mdt va tu van) va thu huat su tham gia ctia nhiéu doéi tac
hon vao mang ludi dao tao QTCT. D6 cling la mot phan chién lugc da dang hda cac san phdm dich vu
QTCT ctia chung toi.

ONG TRUNG: Cic cong ty Viét Nam cdn nhén thic 1¢i ich ciia QTCT két hgp v6i quan ly béng tri thic.
Su két hgp nay sé la su thanh cong ctia cac cong ty 6 Viét Nam trong tuong lai vi viéc thuc hién QTCT tét
sé gop phén phat trién kinh té bén viing thong qua viéc cai thién hiéu qua hoat dong ctia cong ty va lam
tang kha ndng tiép cin véi cac nguodn von bén ngoai.

Nhiing viéc ma PACE dang c6 gang thuc hién la nhdm gitp cac cong ty Viét Nam nam bat thuc té va xu
huéng hién nay. Nhiém vu ctia ching t6i la xac dinh va phd bién cac tu tudng, thong 1é va xu hudng kinh
doanh tién bo cho cac nha lanh dao doanh nghiép trong pham vi quoc gia. QTCT la mot thanh phan
khong thé thiéu trong cac vin d€ nay, va nhiing cong ty hanh dong ngay béy gio sé la nhiing dau tau giap
Viét Nam tién 1én phia trudec.



TANG CUOGNG NANG LUC DAO TAO QUAN TRI CONG TY

Viéc dua QTCT vao chuong trinh dao tao cho cong dong kinh doanh
trong nudc la mot thach thic. Song khi ban la nguoi di tién phong
v6i cac hanh vi mdi thi thach thic 1a mét phan tat yéu. Ching toi bat
dau bang viéc gidi thiéu cho lanh dao cac doanh nghiép vé lgi ich cua
QTCT valam thé nao dé€ no trg thanh cong cu hiéu qua gitp nang cao
hiéu sudt hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép. Khi ho nhan thay
QTCT c6 thé cai thién cac muc tiéu co ban ctia cong ty, ho sé c6 dong
luc d€ tim hiéu va diang ky tham gia khoa hoc.

Lam thé nao dé Ong/ba c6 thé thu hut cac thanh vién Hoi
déng quan tri va Ban diéu hanh tham gia khéa hoc khi thoi
gian biéu cia ho vén da rat ban rén?

ONG TRUNG: Téi tin chic 1a chiing ta sé khong thiéu thdi gian
cho nhiing viéc minh biét 1a quan trong. Khi nguoi ta thady mot viéc
la quan trong, ho sé bang long hy sinh viéc khdc va uu tién viéc cin lam d€ dat dugc muc dich. Hau
hét hoc vién & PACE déu la nhiing doanh nhan véi lich lam viéc day dac. Ho tham gia cac khéa hoc vi
nhiing gi ho hoc dugc 1a v6 cling b6 ich. Thuc té, nhu cau d6i véi nhiing khéa dao tao nay ngay cang
tang. Vi vay, diéu quan trong véi ching toi la phai ti€p tuc phat trién va nang cao ddi nga gidng vién
vé€ QTCT bén canh viéc tiép thi va thuc hién cac chién dich truyén thong dé ho trg cho cach quang ba
“truyén miéng” giup nang cao nhén thic trong cong dong doanh nghiép. Chung t6i cling mong muén
dugc hop tac v6i HOSE, UBCKNN, VCCI va céc t6 chuc c6 vai tro anh hudng dén thi trudng von khac
dé xay dung cac chuong trinh phu hgp, xudt ban va cung cdp mot sé cudn sach quan trong vé QTCT
nhdm ma& rong cac thong tin hién c¢6 vé QTCT & Viét Nam.

BA HA: Chtng toi nhan thdy ring cic thanh vién Hoi dong quan tri sé chi tham gia vao nhiing viéc quan
trong hang dau trong tam tri ctia ho. Chung toi cling thiy rang cac khéa dao tao theo hinh thic 16p hoc
truyén thong khong phai lic nao ciing phu hgp cho viéc truyén tai y tudng va kich thich tu duy hanh dong
cta cac thanh vién Hoi dong quan tri. Vi vdy, bén canh khoa hoc 3 ngay theo hinh thtic truyén thong,
ching t6i da “t6 chitic” cac budi hoc thanh “nhiting hoi thdo vé€ QTCT theo nhu cau” dai ntia ngay cho cac
thanh vién Hoi dong quan tri va Ban diéu hanh ctia cac cong ty niém yét. Chung t6i cling gidi thiéu cho
ho rit nhiéu 4n phdm trén Internet, ca bang tiéng Anh va tiéng Viét, giup cho ho cam thdy hing thu hon
v6i cac van dé vé QTCT va tui d6 sé dang ky tham gia khéa dao tao. Bén canh do, ching téi cling khuyén
nghi céc cong ty c6 ké hoach IPO lién hé v6i ddi ngi can bo du an QTCT ctia IFC dé c6 thém nhiing tu
van can thiét va sau d6 ching t6i sé tiép tuc ho trg véi cac khoa dao tao phu hgp.

Chung t6i dang thao luan véi cac co s& dao tao khéc, trong d6 ¢ Truong Kinh té - Tai chinh va Trudng
Quan ly va Kinh t€ quoc t&€ dé 10ng ghép cac khoa hoc QTCT vao cac chuong trinh dao tao ki ning Lanh
dao va Quan ly ctia ho. Ngoai gid 1én 16p, cac giang vién ctia ching tdi cling tich cuc tham gia vao cac hoat
dong QTCT khac nhu ho trg viéc ra mét cac hiép hoi N thanh vién hoi dong quan tri (WCD) tai Ha Noi
va thanh phé H6 Chi Minh. Tuy nhién, m¢t trong nhiing uu tién hang dau hién nay ctia ching t6i van la
xay dung doi ngt giang vién QTCT trong nudc nham dap tng nhu ciu dao tao QTCT ngay cang ting
clia cac cong ty Viét Nam.

Thong tin thém, xin xem tai trang web ciia PACE va OMT: http://www.pace.edu.vn/en/home.aspx, va http://en.omt.vn/



HQP TACVGOI CAC CONGTY

Phdng van
Ong JASON KELLY

Pho ch tich kiém Giam déc D&O
Khu vuc Déng Nam A va Trung Quéc
Céng ty bao hiém Chartis

PE KINH DOANH TOT HON

Cong ty TNHH Bao hiém Chartis Viét Nam (truée day la AIG
Viét Nam) la mdt cong ty thanh vién cua Tap doan Chartis, tap
doan hang dau thé giéi vé bao hiém tai san, tai nan va cac loai bao
hiém néi chung. Chartis c6 ké hoach cung cép cac dich vu bao
hiém lién quan dén trach nhiém ctia cac thanh vién HDQT cho
cac khach hang 6 Viét Nam. Cong ty hién c6 cac chi nhanh tai Ha
Noi va thanh phé H6 Chi Minh.

Ngay 13/10/2011, hoi thao dau tién ve “Rui ro doi véi thanh vién HPQT ctia cac cong ty niém yét — Gidi
phap Bao vé va Quan tri Cong ty” dugc Chartis phoi hgp véi IFC t6 chiic tai thanh phé H6 Chi Minh.
Hoi thao nay da thu hut 30 thanh vién tham dy, bao gom cac thanh vién va cha tich HDQT va cac thanh
vién Ban di€u hanh ctia 25 cong ty niém yét trén thi trudng ching khoan H6 Chi Minh.

Quan tri cdng ty van con la mét khai niém kha méi mé déi véi cdng déng doanh nghiép
tai Viét Nam. Tai sao 6ng cho rang hién nay cac céng ty niém yét Viét Nam can quan tam
hon dén van dé nay?

Quan tri cong ty la van dé rat quan trong déi véi moi cong ty, dic biét 1a cac cong ty niém yét. Nhiéu
nghién ctiu da chiing minh rang cac cong ty cé quan tri cong ty tét thi hoat dong hiéu qua hon nhiéu so
VGi cac cong ty ¢ quan tri cong ty yéu kém. Quan tri cong ty da tré thanh moi quan tdm hang dau ctia cac
nha d4u tu ké tit sau cudc khung hoang tai chinh xay ra vao nam 2008. Hién nay ching ta lién tuc dugc
nhac nhd vé tim quan trong ctia quan tri cong ty khi doc nhiing tin tiic vé cac van d€ ma cac cong ty niém
yét cua Trung Qudc dang phai d6i mat hodc viéc suy giam uy tin va gia tri thi trudng ma Cong ty Olympus
ctia Nhat Ban phai ganh chiu. Véi ca hai truong hgp nay, cac nha dau tu da rdi bo va gia tri thi truong
clia cac cong ty da sut giam rat manh. Kha nang dé€ cac cong ty nay ting cudng ngudn vén khéng nhiing
kho khan hon ma con t6n kém hon rat nhiéu vi ho da danh mét niém tin ctia cong dong cac nha déu tu.

Ong thay méi lién hé gi gilta quan tri cdng ty va bao hiém trach nhiém cho thanh vién
HDQT va cac thanh vién diéu hanh cap cao (D&0)? Can phai lam gi dé mai lién hé nay dat
hiéu qua téi da?

Bao hiém trach nhiém D&O la mét san phdm gitp cac cong ty thu hat nhén tai tot nhat. Khi mot thanh vién
HDQT hay mét thanh vién diéu hanh cip cao gia nhdp mot cong ty, ho thudng phai chiu trach nhiém khong
gi6i han va c6 kha nang phai d6i mét véi cac vu kién hodc diéu tra tii cac c6 déong hodc cic co quan phap
luat. Bao hiém D&O gitip nhiing ca nhan nay cam thdy thoai mai hon, néu ho phai d6i mit véi cac trach
nhiém phép ly thi da cé bdo hiém béo vé ho phén nao. Nhiing thti ma thanh vién HDQT/Ban diéu hanh
tting phai d6i mét véi cac trach nhiém phép ly khong gidi han trudce kia, khi khong c6 bao hi€ém D&O, gid sé
dugc cong ty bao dam. Noi mot cach xa hon, viéc thu hut, gitt chan nhiing ngudi tai nang nhat cho cong ty
s€ ho trg viéc thuc hién quan tri cong ty t6t hon, va mua bao hiém D&O la mét cach d€ ho trg qua trinh nay.



TRUYEN TAI CAC THONG LE TOT VAO VAN HOA KINH DOANH VIET NAM

Béo hiém D&O khong nhiing bao vé cac thanh vién HDQT/Ban diéu hanh ma con bao hiém mot s6 vén
dé khac cho cong ty. Chung ta déu biét viéc kién tung ludn ton kém va néu c6 bao hiém D&O thi cong ty
da c6 mot cach tot dé bao vé bang can d6i ké toan ctia minh va tién ctia cac ¢d dong. No6i chung, day la mot
bién phap quan ly rui ro va la mét phan co ban tao nén quan tri cong ty t6t. Mot vi du cén chia sé la ké ti
thang 1 nam 2012, cac quy dinh niém yét co ban doi véi cac cong ty niém yét ctia Hong Kong da yéu cau
cac cong ty niém yét trén thi trudng nay phai mua bao hi€ém D&O. D6 la mot vi du dién hinh vé quan tri
tot va cac thong 1é quoc té tot .

Ong da lam viéc véi nhiéu céng ty & khu vuc Déng Nam A va Trung Quéc, éng ¢6 thé chia
sé ngan gon vé cac théng 1é va xu huéng ctia bao hiém D&O & cac nudc lang giéng nhu
Trung Quéc va Thai Lan?

O Pong Nam A, ching t6i nhan théy théi quen mua bao hiém D&O dé phong cac tranh chap kién tung da
tang lén trong thap nién viia qua. Nhiéu nudc da tiép tuc stia ddi cac quy dinh vé niém yét, luat cong ty, cac
quy dinh vé gidm sat va cam két danh thém ngudn luc d€ thuc hién hiéu qua nhiing thay déi nay va ngin
chén cac hanh vi vi pham. Toi tin rang rang Viét Nam va cic nudc dang phat trién khac nhu Indonéxia hay
Thai Lan clng sé gia tang cac tranh chdp nay va phat sinh cic nhu cdu bao hiém D&O. Thi trudng Trung
Quoc ro rang hién dang c6 nhiéu khach hang mua bao hiém D&O vi hién c6 rit nhiéu cong ty niém yét
Hoa Ky dang hoat dong & Trung Qudc. Cling c6 mdt lugng 16n cac cong ty da qudc gia dang hoat dong &
Trung Qudc ma trach nhiém phap ly rang budc & ca phia nudc chtt quan va Trung Qudc. Nhiéu cong ty
da quéc gia mua bao hiém D&O riéng cho hoat dong ctia ho 6 Trung Qudc. D6 la diém ma t6i du doan sé
dugc nhan rong & cac thi truong cac nudc méi ndi.

Pay la héi thao dau tién Chartis hop tac véi du an Quan tri cdng ty Viét Nam cta IFC, éng
thay n6é mang lai ich lgi gi cho cac nha quan ly doanh nghiép &Viét Nam? Ong c6 ké hoach
t6 chiic cac hdi thao tuong tu trong tuong lai khéng?

Toi nghi tat ca cac thanh phan trong cong dong kinh doanh tai Viét Nam déu phai c6 trach nhiém tiép tuc
thic ddy nhu cdu vé quan tri cong ty hiéu qua. Quan tri tét khong chi 1a trach nhiém cua IFC hodc cac s&
giao dich chiing khoan. Trén hét, viéc nay tuy thudc vao cac thanh vién HPQT va thanh vién Ban diéu
hanh ctia cac cong ty Viét Nam trong viéc tim hiéu thong tin va theo dudi cac khéa tap huin vé cac thong
1¢ tot nhat vé quan tri cong ty. Tat nhién Chartis ciing sé ti€p tuc mé& cac hoi thdo chuyén dé cho cac cong
ty va cac ca nhan c6 nhu cau hoc hdi nhiéu hon vé quan tri cong ty va tdim quan trong ctia no.

Cic bai trinh bay trong Hi thao: “Rii ro ddi véi Hoi dong quan
tri ciia doanh nghiép niém y&t — giai phap bao vé Héi dong quan
tri va gi@i thiéu v € quan tri cong ty”

“Nghi dinh 102 — Nhirng co’ hoi va thich thirc cho lanh dao doanh nghi¢p”
Ong Phan Dirc Hiéu — Pho phong Qudn Iy Canh tranh va Moi trieong Kinh
doanh - Vién Nghién cieu Kinh t€ Trung wong (30 phiit)

“Bao hiéin trach nhiém Giam ddc - Giai phap cho nhirng thich thirc
trong quan tri cong ty ciia Hoi dong quan tri”

Ong Jason Kelly — Ban Thé ché Thwong mai Dong sdn phém Bdo hiém
Trdch nhi¢m Qudn Iy - Phy trach Khu viwc Chdu A Thdi Binh Dwong —
Dong Nam A ciia Chartis (30 phiit)

“Gidi thiéu ve Quan tri cong ty va cich thivc xay dwng mot Hoi dong
quan tri hiéu qua - Mt mo hinh quan trong nham gitip Héi dong quan
tri cia cic doanh nghiép niém y€t giam thi¢u rai ro.”

Ong Juan Carlos Fernandez Zara— Chuyén gia cao cdp vé QTCT, B6 phidn Tw
vdn Qudn tri Cong ty cia IFC, Khu viec Pong A Thdi Binh Dwong (2 tiéng)
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CAC QUY DINH & HUGNG DAN

VAN DE TUAN THU VA THI TRUONG VON
Tap huan tang cudng Quan tri cong ty cho nhan vién UBCKNN, HNX va HOSE

IFC cling vai GCGF va UBCKNN Viét Nam da t6 chic cac khda hoi thao dao tao 2 ngay vé tang cudng quan tri
cong ty cho 46 nhan vién ctia UBCKNN va S& giao dich chiing khodn Ha Noi (26-27/9 tai Ha N6i) va 30 nhan vién
clia S& giao dich chiing khodn TP H6 Chi Minh (29-30/ 9 tai TP HO Chi Minh). Cac héi thdo nay da cung cap cho
co quan quan If va nhan vién cla hai s& giao dich chiing khoan nhiing n6i dung quan trong vé quan tri cong ty,
la co s& cho chién lugc, phuong thic hoat ddng va bao cdo clia cong ty. Khoa hoc cling dugc thiét ké dé chia sé
kinh nghiém nham trg gitp cac co quan quan Ii gidm sat, kiém tra va thuc thi cac thong 1é quan tri cong ty tét,
déng thai nang cao nang luc thé ché va tham quyén gidm sat cong tac quan tri cong ty.

Hoi thdo da danh thoi gian thdo luén vé cac yéu kém trong moi truong luat phap va cac thach thic déi véi
cac co quan quan li trong viéc thic ddy thuc hién hiéu qua va toan dién trong vai tro giam sat thuc thi ctia
minh. Trong bai phat biéu tai hoi thio, Ong Bui Hoang Hai, Phé Vu trudng Vu phét hanh chiing khoan ctia
UBCKNN cho ring viéc thuc thi Quy ché QTCT & Viét Nam doi hoi phai c6 su hgp téc ctia cac ¢ dong va
nhiing ngudi tham gia thi trudng trong viéc hé trg cac can bo thuc thi cia UBCKNN va cac S& giao dich
chiing khoén. Ong néi: “Céc quy dinh QTCT chi dugc ap dung bét budc déi véi cic cong ty niém yét trén
thi truong chiing khoan. Cac sé giao dich va UBCKNN dong thai giam st viéc tudn tha QTCT, tuy nhién,
chi ¢6 UBCKNN dugc phép luat cho phép tién hanh thdm tra”

Hién nay, c6 396 cong ty niém yét trén HOSE va 393 cong ty niém yét trén HNX, tuy nhién UBCKNN thuc
su gap kho khan trong viéc thuc thi hiéu qua cac quy dinh do han ché vé nguén luc. “Chung t6i viia ky Bién
ban ghi nhé véi Hoi Kiém toan vién hanh nghé Viét Nam (VACPA) d€ tang cudng hop tac véi cac thanh
vién cua hoi trong viéc ning cao cac tiéu chuédn vé cdng bé thong tin tai chinh va viéc tham gia vao cac dot
kiém tra cia UBCKNN. Chung t6i cting mu6n hgp tac véi cac hiép hdi chuyén nghiép nhu Hiép hdi cac nha
dau tu tai chinh Viét Nam, Hiép hoi cac nha kinh doanhchiing khoan, cac Hiép hoi ctia cac cong ty niém
yét. Song hau hét cac hiép hoi nay méi thanh 1ap va con thiéu kinh nghiém va nguén lyc. Chiing t6i hy vong
trong tuong lai gan, cac hiép hoi nay sé dong vai tro quan trong hon trong viéc gidm sat va thuc thi Quy ché
QTCT & Viét Nam”.

Ong Ken Rushton, nguyén Gidm d6c Co quan quan ly dich vu tai chinh Anh (FSA) va 1a Chuyén gia tu
vén cao cdp cta Board Insight (Anh) khuyén nghi rdng cic c6 quan quan li cAn dugc trao nhiéu
quyén hon dé cudng ché nhiing hanh vi vi pham Quy ché. Ong ciing goi ¥ céc S& giao dich chiing
khodn nén tao cac san giao dich riéng biét cho cac cong ty chiing minh dugc cac tiéu chuén cao
vé QTCT - giéng nhu thong 1¢ ma Braxin va Philippin dang trién khai.




CAITHIEN KHUON KHO PHAP LY HIEU QUA VE QUAN TRI CONG TY

Dobi nét vé méi trudng luat phap:

Ong thay viéc thié€u co ché thuc thi quan tri cdng ty hiéu
qua gay ra nhiing van dé chinh nao?

Ong Bui Hoang Hai: C6 mot s6 vén dé quan trong la hé qua truc
tié€p cua thuc thi QTCT yéu kém, bao gom:

Thiéu sy tham gia ctia cac ¢6 dong trong viéc thuc hién quyén
va nghia vu ctia ho. Midc du cac diéu luat trong cac quy dinh lién
quan cho phép c¢§ dong c6 nhiéu quyén khac nhau, song ban
than ho lai khong nhén thiic day du vé cac quyén cia minh va
khong tham gia tich cuc vao qua trinh QTCT cuia cong ty. Ngoai
ra, viéc bao vé cac quyén nay ciing khong phu hop khi ma céc
ché tai 4p dung hau nhu chila xt phat hanh chinh. Trong khi do,
kién thiic va y thiic cta cac thanh vién Hoi dong quan tri va Ban di€u hanh vé trach nhiém va nghia
vu QTCT nhin chung la khong dong déu.

Céc co quan quan li dang lam gi dé cai thién cac van dé nay?

Ong Bui Hoang Hai: Hién nay UBCKNN dang trong qua trinh hoan thién Dy thdo Thong tu vé QTCT,
trong d6 c6 dé cap cac nguyén tic quan tri cong ty cia OECD. Thong tu méi nay sé dugc thong qua
sém dé€ thay thé cac quyét dinh s6 12/2007/QD-BTC va S6 15/2007/QDP-BTC va sé dugc ap dung
khong chi d6i véi cac cong ty niém yét trén thi trudng chiing khoan ma ca véi cac cong ty dai chung
c6 quy mo 16n (khong niém yét). Thong tu sé dat ra yéu cau tuan tht cao hon doéi véi hau hét cac linh
vuc quan trong ctia QTCT nhdm cai thién: (i) tinh minh bach trong hoat dong cuia cong ty; ii) t6 chiic
dai hoi dong ¢ dong va (iii) hoat dong ctia Hoi dong quan tri va Ban kiém soat.

Buédc dau, can bo cua cac S giao dich chiing khoan va UBCKNN c¢6 trach nhiém giam sat viéc tuan
tht ctia cac doanh nghiép phu hgp véi cac Quy ché QTCT méi. Nhiing khoa tap huin vé viéc gidm sat
thuc thi QTCT nay la mdt budc di tich cuc; ching t6i ciing ¢ ké hoach riéng d€ nang cao ky nang va
nang luc cho can bo ctia Uy ban va hai $6 giao dich chiing khoan vé gidm sit cic hoat dong QTCT clia
cac cong ty. Pong thai, chung t6i cling phdi hgp véi IFC va GCGF dé€ tién hanh dy an Thé di€ém Quén
tri cong ty 2010 va hy vong tiép tuc nhin dugc sy ho trg tit phia ho cho cac hoat ddng tap hudn ting
cuong thuc thi QTCT trong tuong lai.
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QUY DINH & HUONG DAN

So sanh vé méi trudng luat phap:

Nhitng vi pham nao vé QTCT éng thay phé bién & thi
truéng vén & Anh quéc?

Ong Rushton: Viéc tuan thi cic yéu cidu QTCT & Anh nhin
chung rat t6t. Cac nha d4u tu cling bay t6 moi quan ngai vé
viéc chi tra qua muc cho cac thanh vién HDQT khi hoat dong
cua cong ty khong tuong xung v6i muc luong bong. Cing
c6 nhiing quan tdm vé cac k& hoach dao tao nguoi ké nhiém
khong hiéu qua khi Téng gidm d6c hodc thanh vién HDQT
cao cap bat ngo ti chuc. Tl géc d6 mot nha quan ly, moi quan
tam chinh la chat lugng HDQT, nhu c4u d6i véi cac thanh vién
HDQT cé du kinh nghiém va chuyén mon cam két véi cong
viéc. Cling c6 nhiing mdi quan tam vé mtic do ling doan thi
truong va giao dich ndi gian nhung trong nhiing ndm gan day, cac vu viéc nay bi phat hién va xu ly
mot cach hiéu qua hon.

Co quan quan ly dich vu tai chinh (FSA) & Anh thuc hién vai tré giam sat nhu thé nao va
€6 cac hanh déng gi dé dam bao viéc thuc thi QTCT hiéu qua & Anh?

Ong Rushton: Mitic d¢ giam sat cia mot cong ty dich vu tai chinh c¢6 thdm quyén phu thudc vao két
qua danh gia rai ro dugc FSA tién hanh dinh ky. Nhiing cong ty cé “anh hudng cao” nhu cac ngan
hang va cac cong ty bao hiém l6n sé dugc gidm sat chit ché, thuong xuyén va FSA c6 thé xem xét cac
phan quyét va quyét dinh ctia ban quan ly cao cép ctia cong ty. Hién nay, FSA can thiép nhiéu hon
so v6i thai cta t6i. D8i véi cac cong ty niém yét thi co ché can thiép khong chi la giam sat ma con
dua trén yéu cdu vé cong khai, minh bach. Cac cong ty niém yét dugc gidm sat dé dam bao viéc ho
dap ting cac quy dinh vé bao cdo va cong khai, minh bach theo cac quy dinh niém yét. Trong moi
trudng hgp, d6i véi cac vi pham vé cac quy dinh, FSA ¢6 thé ap dung cac hinh phat khong han ché,
va d6i véi cac trudng hgp nghiém trong nhét, vi du nhu giao dich néi gian, c6 thé bi phat ti. Ngoai
ra con c6 cac bién phap triing phat ngin han cho cac trudng hgp it nghiém trong hon, bao gém canh
cdo hodc khién trich cd nhan.




AN PHAM MG

Bao cao thé diém Quan tri cong ty lan 2

Gidm st cac tiéu chudn va viéc thuc
hién QTCT tai cac cong ty Viét Nam

IFC, UBCKNN va GCGF han hanh
thong bdo vé budi 1é cong bé Béo cao
Thé diém Quan tri Cong ty lan thu 2 tai
Viét Nam. Su kién cong b6 Thé diém
(cho giai doan béo cao 2010) sé dugc t6
chtic vao ngay 7/12/2011 tai Ha N¢i va
ngay 9/12/2011 tai thanh pho Ho6 Chi
Minh. Chi tiét cu thé nhu sau:

Ha Noi:

Thoi gian:

8.30 - 11:30

Ngay 7 thang 12 ndm 2011

Dia diém:

Khach san Ha No6i Inter-Continental

S6 1, Nghi Tam

Thanh ph6 H6 Chi Minh:
Thoi gian:

8.30 - 11:30

Ngay 9 thang 12 ndm 2011
Dia diém:

Khach san Sheraton

S6 88, bong Khoi, Quan 1
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Cac Nguyén tac clia Basel

Uy ban Basel vé Giam sat Ngan hang
(“sau day goi tat I3 "Uy ban”) tlr lau d& cam két thic
ddy thong |é quan tri cong ty tot trong cac té chic
ngan hang. Cac huéng dan cta Uy ban nhdm hd trg
va cung cap cac hudéng dan cho cac co quan gidm sat
nghiép vu ngan hang gop phan thic ddy viéc 4p dung
cacthéng lé quan tricong ty ving manh trong to chiic
ngan hang tai cac quéc gia thanh vién ctia Uy ban nay.
Ban hudng dan clng la tai liéu tham khao gitp cac
ngan hang tdng cudng cong tac quan tri cong ty cla
chinh minh.

Chiing t6i trich dan dudi day ban tém tat cla cac
nguyén tac co ban vé quan tri cdng ty trong cac t6
chidc ngan hang:

A.Théng lé hoat dong clia Hoi dong Quan tri

Nguyén tac 1 Hoi dong quan tri chiu trach nhiém chung trudc ngin hang, bao gébm phé chuin va gidm sét viéc
thuc hién cac muc tiéu chién lugc ctia ngan hang, chién lugc rti ro, quan tri cong ty va gia tri ctia cong ty. Hoi
dong quan tri ciing chiu trach nhiém giam sat Ban Giam déc.

Nguyén tac 2 Thanh vién Hoi dong quan tri can c6 va ludn duy tri trinh d6 chuyén mon phu hop, ké ca thong
qua dao tao, d€ dam trach vi tri cia minh. Ho phai hi€u biét r6 rang vé€ vai tro cia minh trong quan tri cong
ty va c6 kha nang dua ra cac danh gia hop ly vé hoat dong kinh doanh ctia ngén hang.

Nguyén tac 3 Hoi dong quan tri phai xac dinh cic thuc tién quan tri ngan hang phu hgp vé6i hoat dong ctia

minh va cé cac phuong tién d€ dam bao cac thuc tién nay dugc tuan tha va ra soat dinh ky d€ cai tién lién tuc.

Nguyén tac 4 Trong mot tap doan, Hoi dong quan tri ctia cong ty me chiu trach nhiém chung vé quan tri cong
ty phtt hgp trong toan bo tdp doan va ddm bao c6 chinh sach va co ché quan tri phtt hgp véi co ciu, hoat dong
kinh doanh va rtii ro ctia tdp doan va cac cong ty con.

B. Ban Giam déc

Nguyén tac 5 Duéi su chi dao ctia Hoi dong quan tri, Ban Gidm d6c phéi ddm béo cac hoat dong ctia ngan
hang phu hgp véi chién luge kinh doanh, mtic d6 chép nhan rai ro/kh&uvi rai ro va cac chinh sich ma Hoi
dong quan tri phé chuén.

C.Quén Iy rti ro va kiém soat noi bo
Nguyén tac 6 Ngan hang phai c6 hé thong kiém sodt ndi bo hiéu qua va bo phin quan ly rti ro (bao gom mot

giam d6c quan ly rui ro hodc tuong duong) véi ddy dt thdm quyén, su tontrong, doc lap, nguodn luc va dugc
tiép can Hoi dong quan tri.



AN PHAM MO

Nguyén tac 7 Cac rti ro can dugc xac dinh va gidm sat lién tuc trong pham vi toan ngan hang va tai tting bo
phén, va co sd vat chat ctia bd phan quan ly ri ro va kiém soat ndi bd ctia ngan hang phai bat kip véi nhiing
thay déi trong muic d6 va loai hinh rai ro ma ngan hang duong dau (bao gém ca rti ro do tang trudng) va véi
cac yéu t6 rui ro cia moi trudng bén ngoai.

Nguyén tac 8 Quén ly rti ro hiéu qua doi hoi phai chu dong va tich cuc thong bdo ndi bd vé rui ro trong ngin
hang, bao gbm trong toan bo ngan hang cting nhu bao cao 1én Hoi dong quan tri va Ban Giam doc.

Nguyén tac 9 Hoi dong quan tri va Ban Gidm ddc phai stt dung hiéu qua két qua cong viéc do kiém toan noi
bd, kiém todn doc lap va bo phan kiém soat ndi bd thuc hién.

D. Chinh sach luong thudng

Nguyén tac 10 Hoi dong quan tri phai tich cuc gidm sat viéc xay dyng va van hanh hé théng luong thudng,
ciing nhu phai kiém tra va soat xét hé thong luong thuéng d€ dam bao hé thong hoat dong nhu du dinh.

Nguyén tac 11 Ché d¢ luong thudng ciia mot nhéan vién phai gan két hiéu qua véi viéc chdp nhan rai ro than
trong: ché do luong thudng phai dugc diéu chinh cho moi loai hinh rti ro; két qua ctia luong thudng phai can
xting véi két qua ctia rti ro; ké hoach tra luong thudng phai gan véi thoi han tac dong ctia rui ro; va viéc st
dung két hop tién mat, ¢d phiéu va cac hinh thiic luong thuéng khac phai phi hgp véi su bién dong ctia rii ro.

E. Co cdu cong ty phtic tap hodc khdng ré rang
Nguyén tac 12 Hoi dong quan tri va Ban Gidm ddc phai biét rd va thiu hiéu co cdu hoat dong ctia ngan hang
va nhling rti ro ma ngan hang phai d6i mat (nghia la “am hiéu co ciu hién cd”).

Nguyén tac 13 Khi mét ngan hang hoat dong thong qua cac don vi dugc thanh 1ap v6i muc dich dac biét hodc
& cac qudc gia noi thiét ché phap ly ngan can sy minh bach hay khong dap ting cac chudn muc ngan hang
quoc té thi Hoi dong quan tri va Ban Giam d6c phai hiéu r6 muc dich, co ciu va cac ruai ro chuyén biét ctia
cac hoat dong nay. Ho cling phai tim cach gidm nhe cac rui ro da dugc xac dinh (nghia 1a “hiéu biét vé co cdu
hién ¢6 cia minh”).

F. Cong b6 thong tin va tinh minh bach

Nguyén tac 14 Cong tac quan tri ctia ngan hang phai minh bach déi véi c¢6 dong, khach hang gui tién, cac bén
c6 quyén loi lién quan va cac thanh vién tham gia thi truong.

Pugc su cho phép ctia Ngan hang Thanh todn Quéc té (BIS), Du an Quan tri Cong ty tai Viét Nam cla IFC da
dich an phdm nay sang tiéng Viét nhdm cung cdp mot hudng dan qudc té vé quan tri cong ty cho cac t6 chiic
ngan hang ctia Viét Nam dé nang cao nhan thiic va cdi tién cac thong |é quan tri cong ty dang ap dung tai cac
ngan hang nay.

Tai liéu nay c6 thé dugc tai mién phi tlr trang web: http://www.ifc.org/ifcext/mekongpsdf.nsf/ Content/ CG-Pubs

Ngoai ra, nguyén ban tiéng Anh c6 thé tai tir trang web clia BIS (www.bis.org)
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Vugt qua khung hoang

Cam nang danh cho Hoi déng quan tri

Vugt qua khing hoang: Cdm nang danh cho Hoi dong
quan tri (sau day goi tat la Cdm nang) 1a mot san phdm
cua chuong trinh chung vé déi phoé véi khiing hoang cua
IFC. N¢i dung ctia cuén C4m nang dugc dya trén nhiing
nghién ctiu vé mét ly thuyét trong lich st va kinh nghiém
thuc t€ clia cac tac gia. Bén canh d6 1a cac thong tin vé
thuc tién quan ly khing hoang ctia cac cong ty tai cac
thi trudng mdéi néi ¢d dugce ti cac cudc hoi thdo dao tao
dugc t6 chic & hon 10 nudc tai Pong Au, Trung Dong
va Bic Phi, Trung A va Dong A. V& mit khéi niém, cuén
Cém nang nay ap dung phuong phap tiép can du phong
(xem Steger va Amman 2008) trong dé nghién ctiu rat
nhiéu tinh huéng cu thé, cac yéu té anh hudng va cac tiéu
chi phu hgp d€ dua ra quyét dinh. Do do, cuén C4m nang
nay cung cdp rat nhiéu y tudng thuc té, cac thu thuit quan
ly khing hoang va sy tham gia cia HPQT véi mot vin
phong khuc triét va dé hiéu cho ngudi doc.

Cubn Cam nang nay danh cho ai

Cu6n Cdm nang nay danh cho thanh vién HPQT tai cac
nén kinh t€ méi néi, dac biét la cac thanh vién khong diéu
hanh va cac thanh vién doc 14p. Cuén Cdm nang nay nham trg giup cac thanh vién HDQT trong cic trudng
hop xay ra khung hodng - tti viéc tranh cic su kién tiéu cuc cé thé xay ra dén viéc quan ly thanh cong khi
moi viéc khong di dang quy dao.

Cudn Cdm nang nay khong nhdm phan biét gitia cac loai khung hoang - khiing hoang do nhan t6 bén trong
hay bén ngoai cong ty, khiing hoang tai chinh hay cac loai khiing hoang khac. Mdc du cu¢c khung hoang tai
chinh toan cdu nam 2008 la ly do chinh dé€ IFC cho ra doi dy an nay, nhung cuén C4dm nang nay con cung
cép cho ngudi doc mot tdng quan chung véi cac 16i khuyén va giai phap cho cac cudc khung hoang khac.

Cudn Cém nang nay dugc ap dung cho ca cic khéi doanh nghiép tu nhén lan nha nudc. N6 tép trung vao
viéc gi can phai lam va lam nhu thé nao trong khiing hoang duéi giac dé6 cia mot HDQT chu khong tap
trung vao mot khudn khé phap ly cu thé ctia mot cong ty hay ddt nude ndo. Tuy nhién, cuén Cdm nang dugc
Viét trén co s& gia dinh rang cac cong ty 4p dung ctia cuén Cdm nang phai c6 mét quy mo nhét dinh véi mot
co cu t6 chic t6i thiéu véi s6 lugng thanh vién HDQT it nhét 13 ndm, bao gém ca thanh vién bén ngoai.

Dy an Quén tri Cong ty tai Viét Nam ctia IFC da dich an phdm nay sang tiéng Viét va xudt ban &n pham vao
thang 6/2011. Ban tiéng Anh va tiéng Viét clia an pham nay c6 thé dugc tai mién phi tif trang web:

http://www.ifc.org/ifcext/mekongpsdf.nsf/Content/CG-Pubs
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